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MILANO /PALAZZO DELLE STELLINE
               Corso Magenta, 61

NEW TRENDS
IN HOSPITALITY
DESIGN AND CONTRACT
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ELISA VAGO

TANIA ZANEBONI

MEHMET AKTASH

MARIA VAFIADIS

GIAN PAOLO VENIER

ANDREW LINWOOD MASSIMO 
IOSA GHINI

CHRIS MILLER
ENRICO GLAUCO 

CLEVA

MATTEO BERETTA

PAUL BISHOP

ANDREA AULETTA

Senior Architect - 
Matteo Thun 

& Partners

Interior Design 
Coordinator & 

Partner - Lissoni 
Casal Ribeiro

General Manager - 
Bishop Design

Founder & 
Managing Director - 

MKV Design

Designer & 
Art Director

Head of Hospitality - 
Areen Design Owner - 

Iosa Ghini Associati

Creative Director - 
Design Group Italia

Presidente NEWH - 
chapter Milano - Italia

Senior Architect - 
Matteo Thun 

& Partners

Owner & Founder - 
Bishop Design

Owner & Founder -
 Andrea Auletta 

Interiors

PATRICIA VIEL

Architect, 
Co-founder - 

ACPV Antonio 
Citterio Patricia Viel

MARINA BARACS

Director Europe - 
LTW Designworks Pte

TERESA SAPEY

Architect and interior 
designer - 

Teresa Sapey 
& Partners

FRANCESCA 
HEATHCOTE SAPEY

Architect and 
interior designer - 

Teresa Sapey 
& Partners



ALESSIA GARIBALDI

GIOVANNA MANZI ARIANNA GRECO

CRISTIAN GORI
CONSTANTINA 

TSOUTSIKOU

ANTONIO ASQUINO

SANDRO BARONTI

MAURO VINCIMARCO GILARDI

ALESSIO FIORINI ROBERTO D’AMICO

FRANCESCO 
SCULLICA

GIADA GEMIGNANI

Founding principal - 
Garibaldi Architects

CEO - 
BWH Hotel Group 

Italia

Manager 
Architectural 
Consulting -
Dormakaba

Art Director -
Connubia*

*brand of Calligaris 
Group

Founder & Creative 
Director - Studio LOST

Director e Partner di 
GPA Works - CEO 
e Partner di SA-FE

SpaIsWonderful - 
consulenza strategica 

d’impresa

Senior Director 
Business 

Development Italy - 
Radisson Hotel Group

Operations 
Director Italy & USA - 

NH Hotel Group

Co-Fondatore - 
FDA Architetti

Co-Fondatore - 
FDA Architetti

Architetto - 
Politecnico di Milano, 

Dipartimento 
di Design

Associate 
Designer - THDP

MANUELA MANNINO

SILVIA GIANNINI

Partner & Founder - 
THDP

Architetto

Sp
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rs

GIULIA BIGARO

Experience 
Designer - Il Prisma



SILVIA TICCHI

ARMANDO BRUNO

CHIARA CABERLON

MAURO SANTINATO

LAURA VERDI

SERGIO BIZZARRO

FEDERICO ZUCCA PAOLO 
TRANQUILLINI

MARCO PIGNOCCHI

NICOLA DELVECCHIO

ERMANNO CAROPPI

GIOVANNI 
FRANCESCHELLI

MASSIMO MUSSAPI

Architetto

CEO -
Studio Marco Piva

Architect & 
Founder - 

CaberlonCaroppi

Presidente - 
Teamwork

Studio Laura Verdi

Titolare - Studio 
Bizzarro & Partners

Responsabile 
commerciale - 

STS Hotel
SPA Consultant - 

Starpool

Amministratore - 
Hospitality Project

Consulente e trainer - 
Teamwork

Architect & 
Founder - 

CaberlonCaroppi

Architect founder - 
Rizoma Architetture

Company Owner - 
Studio Massimo 

Mussapi

CHIARA TABELLINI ALESSIA 
GALIMBERTIArchitectural 

Lighting Designer & 
Company Owner - 

Light8Space

Architect & Founder - 
Galimberti Studio
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ke
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BARBARA 
VANNUCCHI

Architect & Founder 
- B+V architettura e 

lighting design



LUCIA CASADEI

ALESSIO LUCIANI
GIANPIETRO SACCHI

ALESSANDRA 
BARBETTA

CORRADO CONTI

TAMARA 
SCARPELLINI

MAURIZIO 
CONDOLUCI

GIULIA DELPIANO

SARA RIGHETTO

GIORGIO CAIRE DI
LAUZET

ALBERTO ZANETTA SOFIA GIOIA VEDANI

ELISA GIOVANNONI

Fondatrice - 
Projecting Bologna

Marketing 
Coordinator - 

Dornbracht Italia

Docente 
POLI.design, 

Architetto fondatore - 
Sacchi Design

Business 
Development 

Manager - Italian 
Design Brands

Co-Founder,
Architect & 

Art Director -
OVRE.design

Architetto 
Paesaggista -
I Progettisti

Socio fondatore -
Westway Architects

Co-Founder, 
Architect & 

Creative Director -
OVRE.design

Architetto 
Progettista - 

Fragment 
Architettura

Fondatore -
Dream&Charme

Docente POLI.design,
Architetto 

fondatore -
Alberto Zanetta 

Design

Architetto e 
Amministratore 

Delegato - 
Planetaria Hotels

Founder & Partner -
Giovannoni Design

Sp
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MATTEO BONFANTE

Founder | CEO 
Bonfante Interior 

Contractor



10:30 - 11:10

11:30 - 12:10

11:10 - 11:30

Hotel Design WIP (work in progress)
Marina Baracs - LTW Design

Progettare la nuova ospitalità. Dalla definizione di nuovi 
rituali alla progettazione dei servizi: le nuove sfide per la 
reinterpretazione delle qualità essenziali di un albergo.
Patricia Viel - Antonio Citterio Patricia Viel

Riflessioni sulle nuove tendenze nel design alberghiero
Armando Bruno - Studio Marco Piva

Break

9:30 - 10:10

12:15 - 13:15
DEMO HOTEL | Ospitalità, design, creatività ed emozioni
Silvia Ticchi, Barbara Vannucchi, HUB48, FDA, 
Sara Righetto, Sergio Bizzarro, Alessia Galimberti, 
Giovanni Franceschelli, Laura Verdi, CaberlonCaroppi, 
OVRE.design, Chiara Tabellini, Tamara Scarpellini, 
Mauro Santinato



13:15 - 14:30 Break

15:30 - 16:10

Hospitality & Healthy Living
Elisa Vago e Matteo Beretta, 
Matteo Thun & Partners

16:10 - 16:30 Break

16:30 - 17:20
Loloey presenta:
Immersive Design, 
l’esperienza nell’Hospitality
Manuela Mannino, 
Giada Gemignani - THDP

Networking con aziende 
partner

17:20 - 17:30  

14:30 - 15:10

L’ospitalità di lusso nell’era 
post Covid: regole auree ed 
errori da evitare
Maurizio Condoluci - Westway 
Architects, Giorgio Caire di 
Lauzet - Dream&Charme, 
Alessandra Barbetta - Italian 
Design Brands



10:30 - 11:10

11:10 - 11:30

Hospitality, Residential and Commercial 
Design – squaring the Triangle
Andrew Linwood - Areen Design 

Substance and Narrative in hotel design
Maria Vafiadis - MKV Design 

Traduzione simultanea

Break

9:30 - 10:10

11:30 - 12:10

Fortune favors the bold…
Paul Bishop, Mehmet Aktash - Bishop Design

12:30 - 13:10

The making of a Resort hotel
A designer’s guide to manufacturing locally
Costantina Tsoustikou - Studio LOST 

13:15 - 14:30 Break

14:30 - 15:10

L’hotel: una creatura poliedrica
Progettare un’esperienza
Tania Zaneboni - Lissoni Casal Ribeiro 



17:15 - 17:30 

16:30 - 17:15

Ospitalità Post-Covid
Implementare l’offerta dell’ospitalità italiana, 
valorizzando le potenzialità nello scenario 
Post-covid 19: il ruolo del design
Francesco Scullica - Politecnico di Milano

Il ruolo di un’associazione internazionale in 
relazione al contesto italiano 
Enrico Glauco Cleva - NEWH Milano

16:10 - 16:30 

Il diavolo fa le pentole ma non i coperchi
Teresa Sapey, Francesca Heathcote Sapey - 
Teresa Sapey & Partners

15:30 - 16:10 

Break



9:30 - 10:10

10:30 - 11:10

11:10 - 11:30 Break

Genius Loci. L’esperienza di ospitalità che 
nasce dal racconto del luogo
Chiara Caberlon, Ermanno Caroppi - 
CaberlonCaroppi

Hotel Tailor Made. 
Il successo di un design su misura
Alessia Galimberti - Galimberti Studio

11:30 - 12:10

Quanto è facile ristrutturare un hotel 
oggi!? Guida pratica per orientarsi nel 
mare dei bonus, incentivi e super-incentivi
Antonio Asquino - GPA Works

12:30 - 13:10
Fuori dall’ordinario: 10 prodotti per 
innovare in hotel
Massimo Mussapi - Studio Massimo 
Mussapi

13:15 - 14:30 Break



14:30 - 15:10

Marketing & Design: come creare 
un prodotto che piaccia ai clienti
Nicola Delvecchio - Teamwork

15:30 - 16:10
Nuovi brand, nuovi concept, 
nuovi format. Novità nel 
settore alberghiero.
Marco Gilardi - NH Hotel Group
Mauro Vinci - Radisson Hotel 
Group
Giovanna Manzi - BWH Hotel 
Group Italia

Modera: Nicola Delvecchio

Break16:10 - 16:30 

Opportunità nel mondo degli 
smart hotel, student hotel e 
multi-functional spaces
Cristian Gori - Connubia*

*brand of Calligaris Group

16:30 - 17:10 

Networking con aziende 
partner

17:10 - 17:30  



L’Evoluzione del City Hotel, New Concept @ Milano 
Incontra, Vivi, Crea
Alessia Garibaldi - Garibaldi Architecs 

Finding Happiness
L’ospitalità come ricerca della felicità
Giulia Bigaro - Il Prisma

Fantasiosa eleganza. Hotel Il Tornabuoni a Firenze, tra 
storia e sartoriale contemporaneità.
Andrea Auletta - Andrea Auletta Interiors

10:30 - 11:10

Armonizzazione degli spazi. Il ruolo dell’architetto tra 
progettazione architettonica e interior design.
Massimo Iosa Ghini - Iosa Ghini Associati

11:10 - 11:30 Break

11:30 - 12:10

12:30 - 13:10

13:15 - 14:30 Break

14:30 - 15:10

Progettare il benessere in hotel: funzionalità, 
tendenze e suggestioni per offrire agli ospiti una 
esperienza di wellness globale
Sergio Bizzarro - Studio Bizzarro & Partners

9:30 - 10:10



Break

15:30 - 16:10

16:10 - 16:30 

Le nuove tendenze del benessere: 
private spa, outdoor wellness
Silvia Giannini - Architetto
Sandro Baronti - SpaIsWonderful

La cabina estetica: tendenze e novità 
della zona più esperienziale e redditizia 
delle aree benessere degli hotel e delle 
Spa.
Elisa Giovannoni - Giovannoni Design
Lucia Casadei - Projecting Bologna

16:30 - 17:10

Networking con aziende partner

17:10 - 17:30



9:30 - 10:10

10:30 - 11:10

11:10 - 11:30

LuganoDante, il nuovo magnete 
urbano
Giovanni Franceschelli - 
Rizoma Architetture
Marco Pignocchi - 
Hospitality Project 
Chiara Tabellini - Light8Space

Customer Experience Design: 
la chiave per progettare gli spazi 
hospitality di successo
Chris Miller - Design Group Italia 

Break

Luce visibile e Luce percepita
L’importanza dell’architettura 
illuminotecnica nel mondo 
dell’ospitalità
Chiara Tabellini, COMFORT HUB

12:30 - 13:10

11:30 - 12:10

Hospitality: identità e autenticità
Le aspettative del pubblico
Gian Paolo Venier - 
Designer & Art Director



15:30 - 15:50
La camera perfetta! Come realizzare una stanza 
che piace, che si vende bene, facile da gestire, 
che dura nel tempo e che costi il giusto 
Matteo Bonfante - Bonfante Interior 
Contractor

I progetti del corso Hotel&Wellness 
Design per Enterprise Hotel
Francesco Scullica - Politecnico di Milano, 
Alberto Zanetta - Studio Alberto Zanetta 
Design
Gianpietro Sacchi - POLI.design
Sofia Gioia Vedani - Planetaria Hotels
Alessio Luciani - Dornbracht

14:30 - 15:10

15.50 - 16.10
I 5 sensi della domotica alberghiera
Quando un sistema domotico è soddisfacente
Federico Zucca - STS Hotel 

Break13:15 - 14:30



Break13:15 - 14:3016:10 - 16:30

16:30 -  16:50
L’esclusività di un progetto spa oltre il visibile
Dettagli visibili e invisibili di una spa di design, esclusiva e 
funzionale
Paolo Tranquillini - Starpool

16:50 - 17:10 

Le strutture ricettive, un’esperienza di viaggio tra 
comfort e sicurezza che inizia dalla progettazione
Arianna Greco - Dormakaba

17:10 - 17:30

Networking con aziende partner



Premium Partner

I T A L I A N  D E S I G N  B R A N D S I T A L I A N  D E S I G N  B R A N D S I T A L I A N

D E S I G N

B R A N D S



Premium Partner



Design Studio

Alessia Galimberti

Fiorini D’Amico architetti



Hotel Partner

Con il patrocinio

Institutional

Digital Media Partner 

Media Partner


