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Mtioda generacja kariery

Emilia Dagbrowska

Najnowszy raport Pracuj.pl, przygotowany z okazji Festiwalu Pracy JOBICON, poswiecamy Generacji
Z. To najmtodsze pokolenie pracownikéw w Polsce. Zaliczajq sie do niego osoby w wieku 18-24 lat,
czyli m.in. zdecydowana wiekszosc¢ studentdw i absolwentéw uczelni wyzszych.

Generacja Z stanowi jednq z najwazniejszych grup, z myslq o ktdrych zdecydowalismy sie stworzyc
w 2018 roku nowy format na polskiej mapie HR. Festiwal Pracy JOBICON fqczy prezentacje ofert
Z inspirowaniem do rozwoju kariery i wspieraniem kandydatow przy wyborze dopasowanej sciezki
zawodowej. Od tego czasu w naszych wydarzeniach wzieto udziat tgcznie ponad 25 000 oséb. Udato
nam sie trafi¢ w oczekiwania ,zetek”. Tylko w samej ostatniej edycji ponad potowe uczestnikéw
stanowili wtasnie swiezo upieczeni absolwenci, a jednq trzeciq - studenci.

Co naturalne, ta grupa budzi duze zainteresowanie pracodawcow, rywalizujgcych o mfode talenty.
Dlatego z okazji JOBICON postanowilismy sie przyjrzec¢ opiniom ,zetek” zebranym podczas badar
Pracuj.pl. Na potrzeby raportu przeanalizowalismy opinie Generacji Z m.in. na temat najwazniej-
szych cech dobrego pracodawcy, preferowanych sposobow szukania pracy oraz najwiekszych
wyzwari zwigzanych z przygotowaniem sie do rekrutacji. Waznym uzupetnieniem tych tresci sq
zamieszczone w raporcie dane serwisu zarobki.pracuj.pl, dotyczqce wynagrodzen na stanowiskach
juniorskich.

O Generacji Z duzo méwimy, ale wciqz wiemy za mafo. Mam nadzieje, ze w naszym raporcie znajdq
Paristwo informacje, ktdre bedg stanowic inspiracje do budowy jeszcze lepszych relacji z mtodymi
polskimi talentami, wkraczajgcymi odwaznie na zawodowgq sciezke.



Z raportu o Generacji
Z dowiesz sie:

Co sadzi ona o pracy i karierze

Co przyciaga i odstrasza ja od pracodawcy
Jakie firmy uwaza za dobrych pracodawcow
Co sadzi o technologiach w pracy i rekrutacji
Z czym mierzy sie przy przygotowaniu CV

Na jakie zarobki moze liczy¢ ,,na start”

Co czeka na nia na Festiwalu Pracy JOBICON
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Jakiej pracy i kariery

szuka Generacja Z

Jakie aspekty pracy sg szczegblnie wazne dla
przedstawicieli Generacji Z? Jak wykazujg bada-
nia Pracuj.pl, na czele listy znajduje sie atrakcyj-
ne wynagrodzenie - wskazuje na nie 70% oséb
w wieku 18-24 lat. Na drugim miejscu znalazta sie
dobra atmosfera (67%), a na trzecim - docenianie
efektow pracy (51%). Ten ostatni aspekt ,zetki” wy-
bieraty najczesciej ze wszystkich grup wiekowych,
podobnie jak ciekawy zakres obowigzkéw (31%).
Natomiast najrzadziej wsrod pokolen wskazywaty
na stabilnos¢ i bezpieczenstwo zatrudnienia (34%).

Generacja Z:

70%

Atrakcyjne
wynagrodzenie

67%
Dobra
atmosfera

Zrédio: raport Pracuj.pl ,Kariera Generacji "

Dane: raport Pracuj.pl ,Generacja dobrej kariery”, grupa wiekowa 18-24

Potwierdza to inne ustalenie badaczy, zgodnie
z ktérym wiecej niz co piaty (22%) badany przed-
stawiciel Generacji Z jest gotowy poswiecic¢ czes¢
czasu prywatnego dla kariery, bo jest ona dla niego
bardzo wazna. W innych pokoleniach ten odsetek
byt wyraznie nizszy. Warto jednak pamieta¢, ze
ponad potowa ,zetek” (57%) chce rozwijac kariere,
ale z zachowaniem work-life balance. Pokolenie
18-24-latkdow w wiekszosci wypadkow tgczy wiec
ambicje zawodowe ze Swiadomoscia roli, jakg od-
grywa odpoczynek od obowigzkow.

5 kluczowych aspektoéw pracy

©e@

51%
Docenianie
efektow

34%
Stabilnos$¢
zatrudnienia

31%

Ciekawy
zakres zadan
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Kariera jest dla mnie...

... Wazna, ale z zachowaniem
. ()
work-life balance 57%

... bardzo wazna, jestem gotéw
poswieci¢ jej czas prywatny 22%

... mniej wazna, pozwala realizowad
pozazawodowe pasje i zapewnia byt 21%

Zrédto: raport Pracuj.pl ,Kariera Generacji 2"
Dane: raport Pracuj.pl ,Generacja dobrej kariery”, grupa wiekowa 18-24

Ja k przyciqgnqé' W dobie nizu demograficznego i niedoboru talen-

toéw w wielu branzach, coraz czeSciej to firmy muszg

H -4 rzycigga¢ uwage kandydatéw, a nie kandydaci -
a jak stracic proyc it mos won !

firm. Jakie atuty moga sie okazac skuteczne w tej
n rywalizacji, a ktére wady pracy ,zachecg” pracow-

zetke palizad), 2 Kore wady pracy zachiecd’ praco
n nikéw do jej zmiany? Badania Pracuj.pl pozwolity
zidentyfikowac po pie¢ obszaréw, na ktére Gene-
racja Z zwraca szczeg6lng uwage w tych kwestiach.

Jestem skionny przyjac oferte

pracy, jesli...
dostane lepsze wynagrodzenie 75%
w firmie bedzie lepsza atmosfera 68%
da mi ona wieksze bezpieczenstwo 66%

gwarantuje lepsze work-life balance

dostane propozycje awansu

Zrédto: raport Pracuij.pl ,Kariera Generacji 2"
Dane: raport Pracuj.pl ,Generacja dobrej kariery”, grupa wiekowa 18-24
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Podobnie, jak w innych przypadkach, przy rozwazaniu ofert pracy kluczowa jest poprawa wy-
nagrodzenia - sktonitaby ona do przyjecia propozycji az 75% ,zetek”. Niewiele mniej skuteczne
sg jednakinne, bardziej,miekkie” aspekty zycia zawodowego - lepsza atmosfera w pracy (68%),
wieksze bezpieczenstwo zatrudnienia (66%) i work-life balance (64%). Co ciekawe, dopiero
na pigtym miejscu - cho¢ z minimalng stratg - znalazta sie pod tym wzgledem propozycja
awansu (63%).

m : Generacja Z:
i 5 gtownych powodow odchodzenia z pracy

@OR®®

50% | 59% @ 51% @ 40% @ 31%

Nieodpowiednie§ Zta atmosfera Zte relacje Niedocenienie Duza odlegtosc
wynagrodzenie : w firmie : zprzetozonym : efektow pracy : od domu

Zrédto: raport Pracuj.pl ,Kariera Generacji 2"
Dane: raport Pracuj.pl ,Generacja dobrej kariery”, grupa wiekowa 18-24

Z jakiego powodu Generacja Z odchodzi od pracodawcédw? Tu réwniez gtdbwnym czynnikiem jest
nieodpowiednie wynagrodzenie (59%) - jednak plasuje sie ono na réwni ze ztg atmosferg w fir-
mie. Badani w wieku 18-24 lat decydujg sie opuscic firme ze wzgledu na zte relacje z przetozony-
mi (51%), poczucie bycia niedocenionym (40%), oraz - co ciekawe - zbyt duzg odlegtos¢ pracy od
domu (31%).
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Konstancja Zyzik
Grupa Pracuj, Talent Acquisition & Capabilities Development Manager

Dane przedstawione w raporcie Festiwalu Pracy JOBICON dowodzq, ze Generacja Z tgczy spore
ambicje zawodowe z budowq pozytywnych relacji z otoczeniem.

Wiele poglgddw ,zetek” na prace wynika z etapu Zycia, na ktérym sie znajdujq. Potrzebujg one od
otoczenia potwierdzenia, Ze ich kariery idg w odpowiednim kierunku, a takze ze zyskujq wazne
doswiadczenia na przysztos¢. Generacje Z interesujg przy tym nie tylko ,,twarde” kwestie (zarobki
czy awanse), ale takze bardziej ,miekkie” aspekty pracy (dobra atmosfera, pozytywny feedback).
Choc ,zetki” czesto deklarujq, ze wynagrodzenia sq dla nich kluczowe, doswiadczenia pracodawcéw
pokazujg, Ze mtode talenty sq takze gotowe , inwestowac” w prace i wybierac bardziej rozwojowe
oferty, nawet jezeli na samym poczqtku wigze sie to z obnizeniem oczekiwari finansowych.

Start kariery to etap, na ktérym Polacy w wieku 18-24 lat pozwalajg sobie czesto na eksperymen-
towanie i szukanie dla siebie optymalnego miejsca na rynku. Szukajq tez menedzerdw, ktorzy bedg
chcieli w nich inwestowac. Trudno sie wiec dziwic, ze stabilnosc i bezpieczeristwo zatrudnienia nie
znalazty sie nawet na podium wsrdd cech pracy, ktére sq najwazniejsze dla Generacji Z. Istotng role
odgrywajq za to mentorzy i nauczyciele zawodu - trzecim najwazniejszym powodem odchodzenia

przez ,zetki” z firm sq zte relacje z przetoZzonymi.

Wizerunek firm

w oczach Generacji Z

Z punktu widzenia rekrutacji warto przeanalizo-
wac przekonania Generacji Z, dotyczace wize-
runku réznego rodzaju firm jako pracodawcéw.
Zgodnie z odpowiedziami grupy 18-24, z doce-
nianiem pracownika czesciej kojarzy ona wiek-
sze (41% wskazan), zagraniczne (50%) i prywatne
(53%) przedsiebiorstwa, a zdecydowanie rzadziej
- mniejsze (35%), polskie (17%) i panstwowe (21%).
Podobne opinie mozna dostrzec przy pytaniu
o pracodawcow, ktdérzy umozliwiajg rozwéj za-
wodowy. Badani czesciej wybierali wieksze (50%),
zagraniczne (50%) i prywatne (54%) firmy, niz te
mniejsze (24%), polskie (18%) oraz panstwowe
(15%).

Wyniki badan mogg dowodzi¢ skutecznosci dziatan
employer brandingowych i aktywnej rekrutacji, pro-
wadzonej przez najwiekszych pracodawcéw z sek-
tora prywatnego. Wiele z tych firm prowadzi dzia-
tania HR na najszerszg skale, coraz czesciej dobrze
dopasowane do grup docelowych i odpowiadajace
na ich aspiracje. Warto zauwazy¢, ze w ostatnich la-
tach zaobserwowac¢ mozna takze coraz wiekszg ak-
tywnos¢ polskich i panstwowych spoétek w obszarze
budowy marki pracodawcy czy profesjonalnej re-
krutacji. Mimo to na rynku istnieje w tym obszarze
wcigz spory dystans miedzy pracodawcami prze-
noszgcymi do Polski sprawdzone modele z rynkéw
zagranicznych, a rodzimymi przedsiebiorstwami.



Wieksze
firmy

Prywatne
firmy

Zagraniczne
firmy

41%

Réwnie czesto - respondenci nie dali przewagi zadnej z opcji

Wiekszych
firmach

Prywatnych
firmach

Zagranicznych
firmach

50%

Réwnie czesto - respondenci nie dali przewagi zadnej z opcji

Mniejsze
firmy

Panstwowe
firmy

Polskie
firmy

Mniejszych
firmach

Panstwowych
firmach

Polskich
firmach



Technologie mile widziane

Jak wykazujg dane Pracuj.pl, Generacja Z nalezy
do grup najbardziej swiadomych duzej roli tech-
nologii na szybko zmieniajgcym sie rynku pracy. Az
66% badanych w wieku 18-24 uwaza, ze w ciggu
najblizszych 5 lat ludzie bedg czesciej zmieniaé
pracodawcow, niz obecnie. Niewiele mniej, bo
63% uwaza, ze znajomos¢ technologii przez pra-
cownika bedzie coraz bardziej istotna przy decy-
zjach o awansach. Co wazne, ta perspektywa nie
jest dla wiekszosci ,zetek” trudnoscig-az 7 na 10

Jak postrzegaja przysztos¢ pracy?

66% 63%

twierdzi, ze w ciggu 5 lat
bedziemy czesciej zmieniac prace

i GeneracjaZ
w obliczu cyfryzacj

Gdzie szukajg pracy?

‘ 62%

Portale
Co pomaga im przy tworzeniu CV?

z ofertami pracy
‘ 62%

Rodzina i znajomi

Zrédio: raport Pracuj.pl ,Kariera Generacji "

uwaza, ze znajomosc technologii
bedzie wptywa¢ na awanse

badanych jest gotowych do przekwalifikowania
sie w najblizszej przysztosci, by osiggnac wyzsze
zarobki.

Polacy w wieku 18-24 najczesciej sposréd wszyst-
kich generacji wykorzystujg przy szukaniu pracy
cyfrowe narzedzia. Az 62% z badanych w tym wie-
ku zaglada w tym celu na portale z ofertami pracy,
46% stosuje wyszukiwarki internetowe, a 32% -
siega po aplikacje mobilne z ogtoszeniami.

50%

pozytywnie postrzega per-
spektywe zmiany specjalizacji

46%

Wyszukiwarki

32%

Aplikacje
mobilne

46%

Artykuty
z poradami online

32%

Kreatory CV

Dane: raporty Pracuj.pl ,Generacja dobrej kariery” i ,Na drodze do dobrego CV", grupa wiekowa 18-24
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Co réwnie wazne, przedstawiciele Genera-
¢ji Z nie tylko chetnie aplikuja poprzez narze-
dzia cyfrowe, ale takze korzystajg z zasobodw
w sieci przygotowujgc swoje CV. Tworzac zycio-
rys, niemal co drugi badany korzysta z artykutéw
z poradami zawodowymi (47%), niewiele mniej -

z kreatorow CV (43%) i gotowych szablonéw do-
stepnych w sieci (42%). Najrzadziej natomiast de-
cydujg sie robi¢ to zupetnie samodzielnie - takg
droge wybiera niewiele wiecej, niz co dziesigta
Lzetka” (12%).

Generacja Z kontra CV

Jak pokazujg dane Pracuj.pl, Generacja Z przyj-
muje wobec rekrutacji postawy charakterystyczne
dla os6b na poczatku kariery zawodowej. Z jednej
strony badani z tej grupy s wyjatkowo skupieni
na dobrym zaprezentowaniu sie wobec pracodaw-
cow, z drugiej - przygotowanie sie do rekrutacji
bywa dla nich trudnym doswiadczeniem.

Az 2 na 3 przedstawicieli Generacji Z aktualizowato
swoje CV w ciggu 6 miesiecy od ostatniego bada-
nia (62%). Dla poréwnania, podobnie deklarowat
tylko co trzeci badany w wieku 25-34 (32%) i nie-
co ponad co czwarty w wieku 35-44 (27%). ,Zetki”
starajg sie tez w wiekszos$ci dostosowywac CV do

Proces tworzenia CV jest...

czasochtonny
nudny
nieprzyjemny

trudny

Zrédto: raport Pracuij.pl ,Kariera Generacji 2"

tresci ofert, na ktére aplikujg. 39% robi tak w od-
niesieniu do najbardziej interesujgcych ogtoszen,
a 28% w przypadku kazdej rekrutacji, w ktérej biorg
udziat.

Jednoczes$nie jednak Generacja Z najczesciej ze
wszystkich grup wiekowych deklaruje negatywne
uczucia zwigzane z tworzeniem CV. 4 na 10 bada-
nych postrzega proces przygotowania zyciorysu
jako czasochtonny (42%), niewiele mniej - jako
nudny (38%), wiecej niz co czwarty - jako nieprzy-
jemny i trudny. We wszystkich tych przypadkach
Jzetki” sygnalizowaty trudnosci czesciej, niz pozo-
state grupy wiekowe.

42%

38%

30%

28%

Dane: raport Pracuj.pl ,Na drodze do dobrego CV", grupa wiekowa 18-24
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tukasz Marciniak
Grupa Pracuj, Dyrektor ds. Rozwoju Sprzedazy

Generacja Z to pierwsze pokolenie na rynku pracy, do ktérego przynalezq takze osoby urodzone
juz w XXI wieku. Swiat cyfrowy to dla nich naturalne srodowisko, w ktérym dorastaly. Znajduje to
: odzwierciedlenie w odpowiedziach ,zetek” badanych przez Pracuj.pl. Sg one swiadome wplywu
technologii na przysztosc¢ pracy i odwaznie korzystajq z réznorodnych narzedzi cyfrowych wspie-
rajgcych rekrutacje - m.in. portali z ogtoszeniami, rozwigzari mobilnych czy generatoréw CV. Ich
sporq aktywnosc obserwujemy chocby wsréd uzytkownikow aplikacji Pracuj.pl, ktérzy kazdego roku
przesytajq za posrednictwem naszej aplikacji miliony CV.

Czy oznacza to jednak, ze Generacja Z porusza sie po rynku pracy réwnie sprawnie, co w otoczeniu
cyfrowym? Z odpowiedzi ,zetek” wynika, Ze wcigz potrzebujg one wsparcia bardziej doswiadczonych
0s6b przy prébach wejscia na sciezke kariery. Proces tworzenia CV jawi sie dla nich czesto jako
trudny, budzqc negatywne uczucia. W tej sytuacji w role doradcow ,zetek” najczesciej wchodzq
przedstawiciele rodziny i znajomi. Jak wynika z deklaracji badanych, mtodzi chetnie szukajq takze
czesto w sieci porad ekspertéw HR.

To jeden z powoddw, dla ktdrych zdecydowalismy sie na stworzenie Festiwalu Pracy JOBICON. Z jed-
nej strony pozwala on mtodym za pomocgq kilku kliknie¢ aplikowac o prace u obecnych na miejscu
pracodawcéw. Z drugiej daje mozliwosc realnego spotkania z rekruterem i skonsultowania sie z eks-
pertem HR ,,na Zywo”", W ten sposéb ,zetki” i inni uczestnicy poznajq dobre praktyki, zwiekszajqce
ich szanse na zatrudnienie. Uzbrojeni we wskazdwki od profesjonalistow mogq tez z mniejszymi
obawami zabierac sie za tworzenie CV czy przygotowanie sie do rozmowy kwalifikacyjnej.



Kasa na start. Zarobki juniora

Na potrzeby raportu ,Kariera Generacji 2" eksperci
zarobki.pracuj.pl przygotowali zestawienie prze-
cietnych wynagrodzen, ktére deklarujg uzytkowni-
cy serwisu - przedstawiciele kilkunastu specjalizacji
zatrudnieni na poziomie juniora lub mtodszego
specjalisty.

Sposréd wybranych stanowisk na najnizsze prze-
cietne wynagrodzenia mogg liczy¢ mtodsi graficy
oraz miodsi testerzy gier - otrzymuja oni 3700
zt brutto. Niewiele wiecej otrzymujg np. poczat-

m : Zarobki junioréw - ptaca brutto

Junior Product Manager (marketing)
Mtodszy Kontroler Finansowy (finanse)
Mtodszy programista

Mtodszy inzynier procesu (produkcja)
Mtodszy analityk finansowy (Finanse)
Junior Front-End Developer (IT)
Mtodszy administrator IT

Junior Accountant (ksiegowos¢)
Mtodszy prawnik

Junior Account Executive (reklama)
Mtodszy Ksiegowy

Mtodszy specjalista ds. logistyki
Mtodszy doradca klienta (finanse)
Mtodszy specjalista ds. rekrutacji
Mtodszy tester gier

Mtodszy grafik (reklama)

Zrédto: raport Pracuj.pl ,Kariera Generacji 2"

kujacy specjalisci ds. rekrutacji (3800 zt brutto)
czy doradcy klienta w branzy finansowej (3900).
Zdecydowanie wyzsze wynagrodzenia trafiajg do
0s6b wchodzacych do branzy nowych technolo-
gii - mtodszy administrator IT moze liczy¢ prze-
cietnie na 4800 zt brutto, a mtodszy programista -
na 5500 zt brutto. Co interesujace, na szczycie tej
listy znalazty sie stanowiska w branzy marketingo-
wej - wedtug deklaracji badanych, junior product
manager otrzymuje przecietnie nawet 6600 zt
brutto.

6600

4800

4400
4400

3800

Dane: deklaracje uzytkownikéw serwisu zarobki.pracuj.pl
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Festiwal Pracy pracuj.pl

OBICON

Warszawa Wroclaw Krakéw

O Fe Stiwa I u ¢ JOBICON stanowi wyjgtkowg okazje do spotkania

dla mtodych talentéw oraz pracodawcédw poszu-
P ra cy J o B I co leo kujgcych najlepszych kandydatéw - miejsce, kté-
re inspiruje oraz otwiera mozliwosci zawodowe
i rekrutacyjne wszystkim, ktérzy powaznie mysla

Jobicon to jedno z najnowszych O rozwoju i cenia innowacje.

! najdynamlczmej rozwuajqcych e W marcu 2020 roku w ramach czwartej edycji
sie wydarzen, tgczacych miode JOBICON zawita ponownie do trzech miast Pol-

talenty i pracodawcéw w Polsce ski: Warszawy, Wroctawia i Krakowa. Poprzed-

. | . . nia odstona imprezy zgromadzita blisko 11 000
Festiwal Pracy jest organizowany uczestnikéw oraz blisko 200 pracodawcéw. Po-

przez Pracuj.pl - najwiekszy nad potowe gosci ostatniej edycji stanowili

portal rekrutacyjny w Polsce Swiezo upieczeni absolwenci kierunkéw wyz-
szych, a wiecej niz co trzeci byt studentem.

e We wszystkich trzech miastach uczestnicy bedg
mogli zapoznac sie z ofertami zatrudnienia, wzig¢
udziat w symulacjach rozméw kwalifikacyjnych,
konsultacjach CV, darmowej sesji foto, spotka-
niach z licznymi pracodawcami i ekspertami HR.
Przed gos¢mi JOBICON wystgpig takze Magda
Gessler i Rafat Masny - gwiazdy najnowszej edycji,
ktore opowiedzg o swojej drodze zawodowej
i inspiracjach.
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O badaniu

Raport ,Kariera Generacji Z” stanowi opracowanie wynikéw badan zrealizowa-
nych na zlecenie portalu Pracuj.pl przez ARC Rynek i Opinia: ,,Generacja dobrej
kariery” (sierpienn 2019, n=1500) oraz ,,CV Polaka” (luty 2019, n=1004). Oba
badania zostaty przeprowadzone metodg CAWI (profesjonalnego formularza
internetowego). W raporcie zaprezentowane zostaty takze dane o przeciet-
nych wynagrodzeniach na wybranych stanowiskach, oparte na odpowiedziach
uzytkownikéw serwisu zarobki.pracuj.pl.

Na potrzeby niniejszego raportu szczegétowej analizie zostaty poddane dane
dotyczagce bezposrednio respondentéw w wieku 18-24 lat. Wyznaczona grupa
wiekowa stanowi kategorie przyblizong do stosowanej w wiekszosci popular-
nych opracowan dotyczacych tzw. Generacji Z.

O -
2N luty 2019 / 1004 os6b
sierpien 2019 / 1500 oséb
v=
= CAWI (profesjonalny

formularz internetowy)

ARC Rynek i Opinia

/O)o

Aleksandra Skwarska
Starszy specjalista ds. PR i CSR

Grupa Pracuj
tel. +48 698 171 306
email: aleksandra.skwarska@pracuj.pl



