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12 miesiecy - na rynku pracy to zarazem duzo i mato. Z perspektywy swiata zmienionego przez
COVID-19 ten okrqgly rok to jednak cata epoka, ktora wydaje sie by¢ bardzo odlegta. Podstawq
raportu Pracuj.pl,,Rok nowej normalnosci” jest trzeci juz sondaz opinii pracownikéw i kandydatow,
ktéry przygotowalismy w okresie pandemii koronawirusa.

Pierwszy pomiar miat miejsce w kwietniu 2020 - czyli w dobie najwiekszej niepewnosci zwigzanej z
lockdownem, wzrostem zachorowan i trudnymi perspektywami gospodarczymi. Drugi - we wrzesniu
2020, gdy nastroje na rynku byly znacznie lepsze, a rynek ofert wykazywat pozytywne symptomy
odrodzenia po bardzo trudnym Il kwartale. Dzis oddajemy Paristwu do reki badanie podsumowujgce
rok zycia zawodowego z pandemig.

Raport, Rok nowej normalnosci”z jednej strony pokazuje, ze pracownicy coraz bardziej przyzwyczajajg
sie do nowych regut funkcjonowania w zmienionych okolicznosciach. Ciekawie zestawia takze sposoby
patrzenia pracownikdw i kandydatéw na Swiat pracy w trzech réznych etapach pandemii. Jednoczesnie
jednak badanie wskazuje, ze jestesmy coraz bardziej swiadomi faktu, iz powrotu do sytuacji sprzed
pandemii nie ma. Zmiany zostang z nami na state, na dobre i na zfe.

W potowie marca 2020 zesp6t Grupy Pracuj, podobnie jak miliony innych pracownikéw w Polsce,
przeniést swojq prace gtownie do modelu zdalnego. Wielu ze zjawisk dotyczgcych pracownikéw,
kandydatéw i pracodawcéw doswiadczylisSmy wiec ,na wtasnej skérze”. Tym bardziej wazne jest dla
nas, by obserwowac ewolucje postaw i wspierac wszystkich uczestnikéw rynku pracy w obliczu rewolucji
majgcej miejsce na naszych oczach.

Wiele z badan dostepnych na rynku skupia sie na perspektywie pracodawcéw czy miernikach
gospodarczych. W Pracuj.pl staramy sie czesto oddawac gtos pracownikom i kandydatom, pokazujgc

ich perspektywe dotyczqcq najwazniejszych zjawisk na rynku pracy. Wierze, ze raport pozwoli Paristwu
spojrzec na rok z COVID-19 ich oczami.

Zapraszam do lektury!
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Najwazniejsze ustalenia

Raport ,,Rok nowej normalnosci. Pracownicy i kandydaci o rewolucji na rynku pracy”
podsumowuje 12 miesiecy zycia zawodowego w obliczu COVID-19 w oczach pracowni-
kéw i kandydatéw. To juz trzecia edycja naszego badania. Znalazty sie w nim zaréwno
obserwacje dotyczgce zmian na przestrzeni pandemii, jak i nowe sekcje czy pytania,
znaczaco uzupetniajgce obraz pracy w obliczu koronawirusa. Ponizej zwracamy uwage
na kilka zjawisk, ktore szczegdlnie zwrdcity naszg uwage.

Duzy wptyw COVID-19 na nastroje:

--) | Az 50%

badanych uwaza, ze ich sytuacja zawodowa jest gorsza niz na
poczatku pandemii. Natomiast badani rzadziej, niz w kwietniu
2020 obawiajg sie utraty pracy czy obnizki wynagrodzenia.

Pandemia zostanie z nami na dtuzej:

Wedtug zdecydowanej wiekszosci badanych pandemia jeszcze
kilka lat bedzie wptywac na oferty pracy na rynku. Tylko co trzeci
sgdzi, ze do konca 2021 roku sytuacja wroci do modelu sprzed
pandemii.

Powszechna otwartos¢ na nowe oferty:

Az 91%

badanych posiadajgcych prace jest otwartych na zmiane
pracodawcy, jesli dostang dobrg oferte. Rosnie takze aktywnos¢
rekrutacyjna oséb szukajgcych pracy.
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Praca hybrydowa najbardziej pozgdana:

Az 88,5%

respondentdéw pracujgcych zdalnie chciatoby kontynuowac ten
model pracy po opanowaniu pandemii. Najchetniej realizowaliby
to natomiast w modelu hybrydowym (75,5%).

Spotkania wideo powszechne, ale z problemami:

W stuzbowych spotkaniach wideo w trakcie pandemii
uczestniczyty ponad 2/3 pracujgcych badanych. 8 na 10
z badanych z tej grupy miato problemy techniczne lub
organizacyjne w ich trakcie.

Bezpieczenstwo wcigz w cenie:

Juz trzeci pomiar z rzedu bezpieczenstwo i stabilno$¢ zatrudnienia
okazato sie wiodgcym atutem ofert pracy dla kandydatow (57%
wskazan), zaraz za wyzszym wynagrodzeniem (72%).

Rekrutacja zdalna (wcigz) mile widziana:

91%

badanych jest sktonnych brac udziat w rekrutacjach zdalnych,
a 88% - w rozmowach rekrutacyjnych przez potgczenie wideo.

Czytaj dalej, by dowiedziec sie wiecej!

Zrédto: badanie Pracuj.pl ,Rok nowej normalnosci’, luty 2021, n=1374 uzytkownikéw portalu
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W poszczegolnych sekcjach raportu przyglagdamy sie réznym dziedzinom
zycia zawodowego w obliczu 12 miesiecy z COVID-19. Na wstepie
omawiamy bilans pandemii i perspektyw rynku pracy w oczach
pracownikéw i kandydatéw. Wiekszos¢ z nich wykazuje sceptycyzm co
do perspektyw petnego powrotu w 2021 roku do Swiata pracy sprzed
pandemii. Jednoczesnie jednak tylko co czwarty ma wieksze obawy
o0 utrate pracy niz na poczatku ,nowej normalnosci”.

Z tej sekcji dowiesz sie:

* Jak zmienity sie obawy badanych o prace od poczatku pandemii
* Jak badani oceniajg swojg sytuacje zawodowg po roku z COVID-19
* Jak wedtug respondentéw pandemia wptynie na prace w 2021 roku



Koronawirus vs sytuacja zawodowa

Choc¢wzrost bezrobocia rejestrowanego jest zdecydowanie nizszy od prognozowanego na
poczatku pandemii koronawirusa, nie pozostaje ona niestety bez negatywnego wptywu
na zycie Polakéw w pracy. Az potowa respondentdéw Pracuj.pl deklaruje, ze ich sytuacja
zawodowa jest gorsza niz w marcu 2020 roku.

5 O% badanych uwaza, ze ich sytuacja zawodowa jest gorsza niz na poczatku
pandemii.

Gospodarcze konsekwencje COVID-19 odbijaty sie na czesci pracownikéw w postaci m.in.
obnizek pensji, wiekszego napiecia zawodowego, niepewnosci, a takze mniejszych per-
spektyw zdobycia nowego zatrudnienia. Tak szerokie spektrum potencjalnych trudnosci
dotyka bardzo r6znych grup zawodowych - niekoniecznie tych zagrozonych utratg pracy.
Kolejne 36% ocenito obecny stan jako przyblizony do tego z poczatku ,,nowej normalnosci”.
Jednoczesnie warto zauwazyc, ze 14% respondentdw ocenia swojg obecng sytuacje jako
lepszg - mozna domyslac sie, ze w tym gronie znalazty sie gtébwnie osoby z branz stabiej
dotknietych konsekwencjami pandemii.

Obawy coraz mniejsze

Wedtug badan Pracuj.pl nieco ponad jedna czwarta (26,5%) zatrudnionych respondentow
przyznaje, ze ich obawy o wptyw pandemii na ich prace sg obecnie wieksze niz na poczatku
~nowej normalnosci”. To mniejsza grupa niz ta, w ktérej obawy w tym czasie zmalaty -
deklaruje to co trzeci z badanych (33%). Najwieksza grupa deklaruje natomiast, ze poczucie
niepewnosci utrzymuje sie na statym poziomie - takg opcje wybrato 40,5% respondentdw.

Dokoncz zdanie. W stosunku do poczgtku pandemii moje
obawy dotyczgce wptywu koronawirusa na mojg prace ...

26,5% ® 33%

. Zmalaty
‘ Ani wzrosty ani zmalaty

Kwiecierh 2
wiecien 20 ® 40,5%
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Warto zauwazy¢, ze zatrudnieni badani czesciej wyrazajg obawe dotyczgcg zmiany
obecnych warunkdw zatrudnienia na gorsze (40%) - niz o bezposrednig utrate pracy (31%)
w konsekwencji pandemii. Wyniki te mozna przyjmowac z optymizmem - w przypadku
obu kwestii udziat oséb wyrazajgcych niepewnos¢ znaczgco zmalat w stosunku do marca
i wrzesnia 2020. Choc¢ znaczgca czes$¢ badanych odczuwa swojg sytuacje zawodowg jako
mniej komfortowg, niz przed pandemig, obawy o zagrozenie podstawowych aspektéw
zatrudnienia w kolejnych pomiarach wystepujg coraz rzadziej.

Zatrudnieni o rynku pracy. "W zwigzku z przedtuzajaca sie
pandemia..."

wynagrodzenia lub zmiany 45%

zasad zatrudnienia. 60%
31%
... Obawiam sie utraty pracy 32%
44%
‘ Luty 21 @ wrzesien 20 Kwiecien 20
Zrédio: badanie Pracuj.pl ,Rok nowej normalnosci”, luty 2021, n=810 uzytkownikéw portalu posiadajgcych prace

Pandemia odejdzie, wyzwania - zostang

Szczegollnie ciekawe obserwacje przynoszg opinie wyrazane przez respondentow na temat
przysztosci rynku pracy. Przede wszystkim nalezy zauwazy¢ dos¢ powszechng Swiadomos¢
dotyczgcg dtugofalowych konsekwencji pandemii, wykraczajgcych poza najblizszag
perspektywe. Az 73% badanych uwaza, ze po opanowaniu pandemii jeszcze przez kilka
lat bedzie ona wptywad na dostepne na rynku oferty pracy.

73 0/ badanych uwaza, ze po opanowaniu pandemii jeszcze przez kilka lat
0 bedzie ona wptywac na dostepne na rynku oferty pracy.

370/ badanych uwaza, ze do konca 2021 roku pandemia zostanie
0 opanowana, a wiekszos¢ pracownikéw wréci do sposobu pracy

sprzed jej pojawienia sie.
Zrédto: badanie Pracuj.pl ,Rok nowej normalnosci”, luty 2021, n=1374 uzytkownikéw portalu
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W stosunku do pierwszych miesiecy pandemii pracownicy sg bardziej Swiadomi ztozonego
wptywu roku z COVID-19 na gospodarke. Z jednej strony obecna sytuacja daleka jest
od czarnych scenariuszy z poczatku pandemii, z drugiej - w niektorych dziedzinach
nieodwracalnie przeobraza Swiat zawodowy. Wedtug az 72% badanych rok pandemii
wprowadzit na state zmiany w sposobach pracy.

W obliczu réznorodnych komplikacji zwigzanych z sytuacjg pandemiczng czy programami
szczepien trudno sie dziwic, ze tylko 37% badanych spodziewa sie opanowania COVID-19 do
konca 2021 roku i powrotu wiekszosci pracownikdédw do modelu wykonywania obowigzkow
dominujgcego przed jej wybuchem. Podobnie, jak wybrzmiewa to w prognozach wielu
ekspertow - pandemia w mniejszym lub wiekszym stopniu prawdopodobnie bedzie
wptywac na Swiat pracy w perspektywie dtuzszej, niz kilka nastepnych miesiecy.

Respondenci sg podzieleni w kwestii oceny postaw pracownikow w obliczu pandemii.
Najwiecej, bo 39% osdb uwaza, ze pracownicy i pracodawcy poradzili sobie z kryzysem
lepiej, niz sie poczatkowo spodziewaty. Jednoczesnie jednak niewiele mniej przyjmowato
wobec tego stwierdzenia obojetne (31%) lub negatywne (30%) stanowisko.

Opinie na temat najblizszej przysztosci rynku pracy

Nawet po opanowaniu pandemii

bedzie ona przez kilka lat wptywac
na dostepne oferty pracy.

Rok panderii wprowadzi na stze

zmiany w sposobach pracy.

Pracownicy i pracodawcy lepiej

porawdzili sobie z kryzysem, niz sie
poczgtkowo spodziewatem(am)

Do kofica 2021 opanujemy

pandemie i wiekszos¢
pracownikéw wréci do modelu
sprzed niej.

. Zgadzam sie Ani sie zgadzam, ani nie zgadzam . Nie zgadzam sie
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Matgorzata Skonieczna
Grupa Pracuj, Ekspertka ds. Badan Kandydatéw

Oswojeni, ale nie zawsze uspokojeni

Analiza opinii dotyczqcych konsekwencji COVID-19, a takze wplywu pandemii na przysztosc
rynku pracy ujawnia niejednorodny obraz postaw pracownikéw i kandydatéw. Z jednej strony
patrzqc na wszystkie trzy pomiary dokonane w czasach koronawirusa widac, ze coraz bardziej
oswajamy sie z zyciem zawodowym w cieniu COVID-19. Mniejsze sq takze obawy o podstawowe
wartosci pracy, takie jak stabilnosc czy utrzymanie obecnych warunkdw zatrudnienia. Z drugiej
jednak strony trudno mowic o tym, Zze badani uzytkownicy Pracuj.pl sq spokojni o zawodowq
przysztosc. Osoby ktore czujq, Ze ich sytuacja zawodowa jest coraz lepsza, stanowiq zdecydowang
mniejszos¢. Respondenci z dystansem odnoszq sie tez do perspektywy zakoriczenia pandemii
w ciggu kolejnych 12 miesiecy.

Z réznorodnych badan wynika, ze pracownicy sq swiadomi nieodwracalnych zmian, ktdre zacho-
dzq w swiecie pracy. Nie zawsze wiedzq jednak, jak sie w nich odnaleZ¢. W tym zakresie istotng
role mogq odegrac pracodawcy- zaréwno obecni, jak i przyszli. To pracodawca moze ufatwic
przedtuzajqcq sie prace zdalng lub przestrzeganie rezimu sanitarnego. Po roku pandemii firmy
sprawnie poruszajq sie po narzedziach pracy zdalnej i organizacji pracy w czasie pandemii.
Wiele firm podejmuje perspektywiczne decyzje, np. o umozliwieniu pracownikom pracy zdalnej
w przysztosci po pandemii, ktére nie tylko wplyng na ich atrakcyjnosc jako pracodawcy, ale tez
bedg miaty dtugofalowe skutki dla catego rynku.
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Jak przedstawiajg sie poglady respondentow po roku pandemii?

Az 9 na 10 pracujgcych badanych jest gotowych przyjg¢ oferte nowego
stanowiska. Pandemia absolutnie nie powstrzymuje respondentéw przed
kolejnymi krokami w karierze, cho¢ bezpieczenstwo stanowiska juz na
state ugruntowato sobie pozycje kluczowego aspektu przy wyborze ofert.
Mato atrakcyjnym atutem pracodawcy okazuje sie natomiast... mozliwos¢
wczesniejszego szczepienia chronigcego przed COVID-19.

Z tej sekcji dowiesz sie:

* Czy pracujacy badani sg otwarci na nowe oferty pracy

* Jak przedstawia sie aktywnos¢ kandydatéw w szukaniu pracy

* Czy badani sg gotowi sie przekwalifikowac lub zmieni¢ branze

* Jakie aspekty sg kluczowe w ofertach pracy dla respondentéw

* Czy gwarancja szczepienia na COVID-19 jest atutem pracodawcy



Jeszcze bardziej otwarci na oferty

.Doswiadczenia pandemii nie zmniejszajq, a wrecz zwiekszajg gotowos¢ Polakow do zmiany

pracy” - tak pisali analitycy Pracuj.pl w raporcie ,Pot roku nowej normalnosci” z wrzesnia
2020. To zdanie jest nawet bardziej aktualne w rocznice wybuchu pandemii. Az 91% re-
spondentdw uczestniczgcych w najnowszym pomiarze jest otwartych na zmiane pracy, jesl
dostang ciekawg oferte - co stanowi wzrost az o 14% w stosunku do poczgtku pandemii
(kwiecien ub.r.) i 0 8% w stosunku do okresu startu jej drugiej fali (wrzesien ub.r.).

Jak zauwazajg eksperci to kolejny dowdd na to, ze pandemia coraz rzadziej stanowi powod

do obaw przed zmiang pracy - cho¢ wcigz COVID-19 negatywnie wptywa na nasze zycie
zawodowe, coraz rzadziej powoduje to nieche¢ do zmiany obecnego otoczenia.

9 1 0/ respondentdw mimo sytuacji zwigzanej z pandemig byto otwartych
0O w lutym 2021 na zmiane pracy, jesli dostang ciekawg oferte.

Zrédio: badanie Pracuj.pl ,Rok nowej normalnosci”, luty 2021, n=810 uzytkownikéw portalu
posiadajgcych prace

Respondenci gotowi zmienic prace, jesli otrzymaja
ciekawg oferte

Kwiecierh 20 77%

Zrodio: badania Pracuj.pl: kwiecien 2020 (n=1229); wrzesiert 2020 (n=580), luty 2021 (n=810),
uzytkownicy portalu posiadajgcy prace
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Pandemia zacheca do... aktywnosci

Jak pokazujg kolejne wyniki badan przedtuzajgca sie sytuacja pandemiczna wptywa
takze na aktywnosc¢ rekrutacyjng. W trzech kolejnych pomiarach w okresie pandemii
systematyczne rosta liczba respondentdéw posiadajgcych prace, ktorzy sg bardziej gotowi
na nowe propozycje niz przed pandemig (63% badanych w lutym 2021), a takze tych ktorzy
bardziej aktywnie przegladajg dostepne oferty pracy (53% badanych w lutym 2021). Co
szczegdblnie wazne, 4 na 10 pracujgcych badanych deklaruje, ze zastanawiajg sie nad zmiang
zawodu lub specjalizacji (40,5%).

Zatrudnieni o rynku pracy. "W zwigzku z przedtuzajgcg sie
pandemia..."

... jestem bardziej otwarty na 63%
propozycje nowej pracy 58%

54%
... bardziej aktywnie przegladam 53%
dostepne oferty pracy 450
A41%
... zastanawiam sie nad zmiang 40,5%
zawodu lub spedjalizacji 37%
36%

‘ Luty 21 @ wrzesien 20 Kwiecien 20

Zrédto: badania Pracuj.pl: kwiecien 2020 (n=1229); wrzesien 2020 (n=580),

luty 2021 (n=810), uzytkownicy portalu posiadajacy prace

Mozna przypuszczad, ze dyskusja o rynku pracy w obliczu pandemii podnosi wielu
pracownikom swiiadomos$¢ zmian czekajgcych na nich w obliczu COVID-19. ,Nowa
normalnos¢” przyspieszyta ewolucje oczekiwanych przez pracodawcow kompetencji, a takze
odchodzenie do lamusa czesci zawoddw. Inne z kolei dopiero w przysztosci powrécg do
dobrej kondycji, ostabionej chocby przez obostrzenia czy zamrozenie czesci sektoréw
gospodarki. W obliczu takiej sytuacji wiele oséb gotowych jest na przekwalifikowanie sie -
czy to w perspektywie zmiany na state, czy tez w celu uzyskania tymczasowego przychodu
w obliczu obecnych trudnosci panujgcych w ich specjalizacji.
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Zmiana - tak, nizsze oczekiwania - nie

Powyzsze dane dowodzg, ze nad zmiang zawodu lub specjalizacji zastanawia sie 4 na 10
pracujgcych badanych. Jeszcze wieksza grupa oséb poszukujgcych pracy (bezrobotnych
i zatrudnionych) - az 65% - jest gotowa do przekwalifikowania sie. To wartos$¢, ktéra tylko
nieznacznie zmienita sie na przestrzeni roku. Powodem do takiej gotowosci moga by¢
trudnosci ze znalezieniem pracy - az 2 na 3 badanych przyznaje, ze jest o to trudniej niz
przed pandemig (66%). To wynik i tak wyraznie lepszy niz na jej poczatku, ale nieco gorszy
od wrzesniowego.

Gotowos¢ do przekwalifikowania i odnotowanie wiekszych rynkowych trudnosci nie
oznacza obnizki oczekiwan. O ile znaczgca czes¢ respondentdw szukajgcych nowej pracy
bytaby sktonna przyja¢ stanowisko ponizej swoich kwalifikacji (45%), to tylko 29% bytoby
sktonnych obnizy¢ swoje oczekiwania finansowe.

Zgadzam sie ze zdaniem: "W obecnej sytuacji..."

...szukam pracy w réznych 65%
branzach, jestem gotow sie 64%
przekwalifikowac

64%

...znalezienie pracy bedzie 66%
trudniejsze, niz przed pandemia 63%
..jestem sktonny przyja¢ prace, 45%

ktéra wymaga kwalifikacji nizszych, 45%

75%

niz moje 48%
...moje oczekiwania finansowe 29%
wobec pracodawcéw sg nizsze 24%
29%
. Luty 21 . Wrzesien 20 Kwiecien 20

Zrédto: badania Pracuj.pl: kwiecier 2020 (n=1557); wrzesien 2020 (n=731),
luty 2021 (n=1211), uzytkownicy portalu poszukujgcy obecnie pracy
lub planujgcy jg zmienic¢
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Atuty ofert - niemal niezmienne

Bardzo zblizone do odnotowanych we wrzesniu 2020 sg kluczowe atuty ofert pracodawcéw,
wskazywane przez badanych. Badacze zapytali respondentdw o to, co zachecitoby ich do
przyjecia oferty w obecnych okolicznosciach. Na czele oczekiwan utrzymuje sie propozycja
wyzszego wynagrodzenia (72%), a za nim - stabilne i bezpieczne zatrudnienie. (57%). Wyniki
potwierdzajg, ze bezpieczenstwo stanowiska w czasach pandemii stato sie bardzo waznym
atutem ofert. Trzecie miejsce na piramidzie zachet zajmuje stabilna pozycja samej firmy
(37%) - jednak ten aspekt stopniowo tracit na znaczeniu w kazdym z trzech pomiarow
i w najnowszym badaniu tylko nieznacznie wyprzedzit ciekawy zakres oferowanych
obowigzkdw (36%) i mozliwos¢ awansu na wyzsze stanowisko (35%).

Co zachecitoby Cie do przyjecia oferty pracy
w obecnych okolicznosciach?

propozycja wyzszego 72%
wynagrodzenia 76%
69%
57%
58%
stabilna pozycja firmy mimo zmian 37%
na rynku 41%
51%
ciekawy zakres oferowanych 36%
obowigzkow 349%
31%
mozliwos¢ awansu na wyzsze 350
stanowisko 32%
34%
@ Luy21 @ wrzesien 20 Kwiecien 20

Zrédto: badania Pracuj.pl: kwieciert 2020 (n=1229); wrzesien 2020 (n=580),
luty 2021 (n=810), uzytkownicy portalu posiadajgcy prace
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Praca zdalna - wazna dla kandydata

W badaniu przeprowadzonymw lutym 2021 badacze po raz pierwszy zapytali takze badanych
0 znaczenie mozliwosci szczepienia dla ich decyzji rekrutacyjnych. Co zaskakujgce, tylko
niecata 1/3 badanych (31%) uznataby gwarancje wczesniejszego szczepienia za element
dodatkowo zachecajgcy do aplikacji na stanowisko. Kolejne 37% przyjetoby takg informacje
obojetnie, a 32% - nie czutoby sie zacheconych.

31%

respondentéw chetniej aplikowatoby do firmy, ktéra w ofercie
informowataby o mozliwosci przyjmowania szczepienia na
COVID-19 przez jej pracownikow.

790/ respondentdéw Pracuj.pl uwaza, ze w ofertach pracy powinna
0 by¢ zamieszczana wyrazna informacja o tym, czy stanowisko

umozliwia prace zdalna.

Co ciekawe, znacznie wieksza liczba badanych uwaza, ze istotng role odgrywa dla nich
informacja o mozliwosci pracy zdalnej w danej firmie. Takiej adnotacji oczekiwatoby od
pracodawcow blisko 8 na 10 respondentdw. Jak wykazujg badacze w nastepnym rozdziale -
to model budzacy powszechnie raczej pozytywne emocje, ale traktowany przez pracownikow
bardzo réznorodnie.
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Konstancja Zyzik

Grupa Pracuj, Talent Acquisition & Capabilities Development Manager

Nowe ugruntowane priorytety

Z jednej strony gotowosc¢ kandydatéw na nowe przygody zawodowe, z drugiej - szczegdlna
uwaga poswiecana bezpieczeristwu i stabilnosci zatrudnienia. To ciekawe potgczenie wytania
sie z kolejnego juz badania Pracuj.pl przeprowadzonego w czasach pandemii. Widzimy wyraZnie,
Ze minione 12 miesiecy przypomniato wielu z nas, ze praca nie jest czyms danym na zawsze.
I wtasnie dlatego dwie wspominane tendencje nie sq wobec siebie sprzeczne. Z opinii badanych
wynika, Zze wiekszosc z nich ma Swiadomos¢ zmian zachodzqcych na rynku pracy i koniecznosci
reagowania na nie, takze np. poprzez przekwalifikowanie. Wielu kandydatow czeka trudny pro-
ces poszukiwania pracy w branzach, ktére moggq byc dla nich w przysztosci bezpieczng, bardziej
stabilng przystaniq.

W minionym roku uzytkownicy Pracuj.pl wystali ponad 33 min aplikacji o prace, co byto wyni-
kiem wyraZnie lepszym niz w 2019 roku. Rosta takze aktywnosc kandydatéw pod ofertami pracy
w branzach, ktdre zyskaty na pandemii - np. IT czy ecommerce. Zewnetrzne badania pokazujq, ze
kompetencje cyfrowe Polakéw na tle innych krajéw Europy utrzymujq sie na stosunkowo niskim
poziomie. Tymczasem wzrost i znaczenie gospodarki cyfrowej przyspiesza. Rozdzwiek miedzy tymi
dwiema tendencjami to duze wyzwanie, ktérego skale minione 12 miesiecy dodatkowo podkreslito.
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Praca zdalna wcigz jest bardzo popularna, cho¢ przysztos¢ zdaje sie
naleze¢ do modeli hybrydowych - wynika z najnowszej edycji badania
Pracuj.pl. Obowigzki poza biurem przynajmniej czeSciowo wykonuje blisko
potowa badanych, a blisko 9 na 10 pracujgcych zdalnie chce robic to
dalej po opanowaniu pandemii. Badani dobrze radzg sobie z organizacjg
pracy na tzw. home office, ale tez wiekszo$¢ uwaza, ze wiele 0osob jest juz
znuzonych pracg poza biurem.

Z tej sekcji dowiesz sie:

* Jaka czes¢ respondentéw wykonuje obowigzki zdalnie

* Czy osoby pracujgce zdalnie chcg to robi¢ takze po pandemii

* Jak badani oceniajg swoja efektywnos¢ na tzw. home office

* Czy respondenci spodziewajg sie wzrostu znaczenia pracy zdalnej
* Jakie odczucia majg osoby pracujgce z biura




Praca z biura i hybrydowa na topie

Blisko potowa (47,5%) respondentdéw uczestniczgcych w badaniu Pracuj.pl wykonywata
obowigzki zdalnie w lutym 2021. Nieco ponad co piaty (22,5%) realizowat je wytgcznie
z domu - pozostali wykonywali zadania w modelu hybrydowym. To juz kolejny pomiar (po
wrzesniu 2020), w ktérym praca hybrydowa jest wsrdd badanych bardziej popularna od
w 100% zdalne;j.

5 1 O blisko tylu respondentdw Pracuj.pl wykonuje obowigzki zdalnie -
n a w petni zdomu lub w modelu hybrydowym

Zrédfo: badanie Pracuj.pl ,Rok nowej normalnosci’, luty 2021, n=810
uzytkownikow portalu posiadajgcych prace

W poréwnaniu do poczatku pandemii znacznie wzrést takze udziat respondentow
deklarujgcych prace wytgcznie z biura (52,5%) - w kwietniu 2020 byto to 39,5%. Obie
tendencje - wzrost udziatu pracy wytgcznie z siedziby i utrzymujgca sie stosunkowo duza
popularnos¢, hybrydy” moga wskazywac na coraz bardziej udane proby dostosowywania
sie firm do nowej rzeczywistosci, przy jednoczesnym utrzymywaniu srodkdw ostroznosci

wywotywanych przez pandemie.

W jakim modelu pracujesz obecnie?

® 52,5%
Wytgcznie
w siedzibie firmy

22%
Hybrydowo

® 25%
Wytgcznie zdalnie

Zrodto: badanie Pracuj.pl ,Rok nowej normalnosci’, luty 2021, n=810 uzytkownikow portalu posiadajgcych prace
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Zdalnie - tak, ale raczej nie w 100%

Pomiar z lutego 2021 wskazuje, ze che¢ kontynuacji pracy zdalnej po opanowaniu pandemii
jestobecnie niemal powszechna wsrdd osob, ktére juz jg wykonuja. Takg postawe przyjmuje
az 88,5% badanych - co stanowi wynik bardzo zblizony do odnotowanego w kwietniu
i wrzesniu ubiegtego roku. Doswiadczenia na przestrzeni roku z pracg zdalng nie odstraszajg
wiec zdecydowanej wiekszosci pracownikow.

Jednoczesnie jednak warto zauwazy¢, ze chec¢ pracy w 100% zdalnej wyraza tylko 13%
respondentdw, a tylko w pojedyncze dni miesigca - kolejne 27%. Najwiecej, bo az blisko
potowa badanych pracujgcych zdalnie chciatoby sie pojawia¢ w biurze np. raz w tygodniu.
Wyniki po raz kolejny pokazujg, ze perspektywa przysztosci w postaci 100% zdalnych firm,
w ktorych pracownicy nie majg przestrzeni do wspolnego spotkania w siedzibie, nie do
konca zgadza sie z oczekiwaniami respondentéw.

Zrédto: badanie Pracuj.pl ,Rok nowej normalnosci’, luty 2021, n=1374 uzytkownikéw portalu

Czy po opanowaniu pandemii chciat(a)bys nadal pracowac zdalnie?

10%
Kwiecien 2020 394;?%

11%

0
Wrzesierh 2020 48%

13%

Luty 2021 48,5%

27%

11,5%

Tak - w 100% zdalnie

Tak - z mozliwoscig przyjscia do biura np. raz w tygodniu
Tak, ale tylko w pojedyncze dni miesigca

Nie, nie chciata(a)bym

Zrédto: badania Pracuj.pl: kwiecien 2020 (n=683); wrzesien 2020 (n=211), luty 2021 (n=333),

uzytkownicy portalu pracujgcy zdalnie
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Home office bez wiekszych zmian

Najnowsza edycja badania Pracuj.pl pokazuje, ze ustabilizowata sie takze ocena
funkcjonowania na home office, jakg pracownicy wystawiajg sobie i swojemu otoczeniu.
Podobnie, jak we wrzesniu 2020, az 67% badanych pracujgcych zdalnie uwaza, ze w tym
modelu sg réwnie efektywni, co wykonujgc obowigzki w biurze. Niewiele mniej badanych
uwaza, ze dobrze radzi sobie z oddzieleniem czasu prywatnego i stuzbowego (66%) oraz
ze praca zdalna w ich firmie jest sprawnie zorganizowana (65%).

Warto takze zauwazy¢, ze ponad potowa badanych (56%) przyznaje, ze dzieki pracy zdalnej
bardziej doceniajg mozliwos¢ spotkan w biurze ze wspotpracownikami - co moze stanowic
kolejng wskazowke dotyczgcg duzej roli, jakg w przysztosci moze odgrywac hybrydowy
model pracy.

Pracujacy zdalnie o home office. "Uwazam, ze..."

...jestem réwnie efektywny 67%

w trakcie pracy zdalnej, co w biurze 67%
63%

...dobrze radze sobie 66%

z oddzieleniem czasu prywatnego 65%

i stuzb

i stuzbowego 63%

...praca zdalna w mojej firmie jest 65%

sprawnie zorganizowana 62%

64%

...dzieki pracy zdalnej bardziej 56%

doceniam mozliwos¢ spotkan 50%

w biurze ze wspotpracownikami 5704

@ Luy21 @ wrzesien 20 Kwiecier 20

Zrodfo: badania Pracuj.pl: kwiecien 2020 (n=683); wrzesien 2020 (n=211),
luty 2021 (n=333), uzytkownicy portalu pracujgcy zdalnie lub hybrydowo
w wyniku pandemii
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Praca zdalna ma przysztoSc i...nuzy

W poprzednich pomiarach respondenci wykazywali sie duzg wiarg w przysztos$¢ pracy zdalnej
jako przysztosciowego modelu wykonywania obowigzkdw. Nie inaczej byto w ostatniej edycji
badania. 77% badanych uwaza, ze na rynku pracy bedzie pojawiac sie coraz wiecej ofert
umozliwiajgcych prace zdalng - przynajmniej czesciowo. Ponadto 74% dodaje, ze w ich
ocenie w najblizszej przysztosci bedziemy coraz czesciej pracowac zdalnie.

Jednoczesnie jednak az 60% respondentow uwaza, ze pracownicy sg coraz bardziej znuzeni
pracg zdalng i po opanowaniu pandemii wiele os6b chetnie wréci do pracy z biura. To dane,
ktore mogg zaskakiwac w obliczu stosunkowo pozytywnego obrazu zdalnego modelu
wykonywania zadan, wytaniajgcego sie z poprzednich odpowiedzi badanych. Jednoczesnie
jednak dobrze uzupetnia sie z zarysowujgcg sie w badaniach perspektywa pracy hybrydowej
jako najbardziej przysztosciowej formy organizacji zadan.

Przysztosc¢ pracy zdalnej w opinie badanych.
Wedtug...

77%

/\/ na rynku bedzie pojawiac sie coraz wiecej ofert
U U U umozliwiajacych prace zdalng - przynajmniej czeSciows.

74%

w najblizszej przysztosci bedziemy coraz czesciej pracowac
zdalnie - przynajmniej czeSciowo.

60%

pracownicy sg coraz bardziej znuzeni pracg zdalng i po
opanowaniu pandemii wiele oséb chetnie wréci do pracy z biura.

Zrédio: badanie Pracuj.pl ,Rok nowej normalnosci”: luty 2021 (n=1374), uzytkownicy portalu
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Praca z biura - z obawami

Druga fala COVID-19 nie pozostata bez wptywu na postawy pracownikdédw wykonujgcych
zadania przynajmniej czesciowo w biurze. Cho¢ obawy o zdrowie w zwigzku z praca
z siedziby w czasach pandemii wyraza tylko troche ponad jedna trzecia respondentow (37%),
jest to zauwazalnie wiecej niz we wrzesniu 2020. Z drugiej jednak strony blisko potowa
respondentdw (46%) potwierdza, ze nie odczuwa wiekszego zagrozenia bezpieczenstwa,
niz przed pandemig.

Warto zwrdéci¢ uwage na fakt, ze wsréd badanych znalazta sie nie tylko spora grupa oséb
czujgcych sie bezpiecznie w biurze dzieki wprowadzonym zasadom (46%), ale takze oséb
uwazajgcych, ze do takich wyznaczonych zasad mato kto sie w ich firmie stosuje (31%).

Pracujac w biurze podczas pandemii...

46%

...Nie odczuwam wiekszego

zagrozenia bezpieczenstwa, niz 49%
wczesnie)

..mam wyznaczone przez firme 46%
zasady, dzieki ktérym czuje sie 48%

bezpiecznie

w zwigzku z koronawirusem 32%
..mam wyznaczone przez firme 31%
zasady, ale nikt ich nie przestrzega 31%

. Luty 21 . Wrzesien 20

Zrédto: badania Pracuj.pl: wrzesien 2020 (n= 466); luty 2021 (n= 628), uzytkownicy portalu deklarujgcy wykonywanie
pracy w siedzibie firmy lub hybrydowo
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Agata Grzejda

Ekspertka ds. komunikacji wewnetrznej

Chcemy wrdci¢ do biur - ale innych, niz kiedys

Praca zdalna réwniez po pandemii bedzie waznym modelem wykonywania obowigzkéw - to
fakt, ktdry potwierdzajq takze nasi respondenci. Jednak nie oznacza to, Zze wtasne mieszkanie
pozostanie dla wielu grup zawodowych jedynym biurem. Wszystko wskazuje na to, ze przysztosc
nalezy do tzw. modeli hybrydowych, w ramach ktdrych bedziemy pracowac w réznych miejscach,
nie decydujqgc sie w 100% na jeden styl.

Choc praca zdalna jest powszechnie traktowana raczej pozytywnie, az 60% naszych badanych
uwaza, ze w obecnym natezeniu dla wielu pracownikdw staje sie ona juz nuzgca. Kolejne 57%
respondentow w wyniku pandemii bardziej docenia mozliwosc spotkari ze wspdtpracownikami
w biurze, jakq mieli przed pojawieniem sie COVID-19.

Zaréwno pracownikdw, jak i pracodawcéw czeka wiec prawdopodobnie kilka lat testowania
modeli hybrydowych a co za tym idzie - definiowania nowej roli biur. Wiekszos¢ ekspertow
rynku HR, nieruchomosci czy zarzqdzania zgadza sie co do opinii, ze biura stawac sie bedq coraz
czesciej przestrzeniami pracy zespotowej czy budowania relacji, a rzadziej stanowic miejsce
wykonywania pracy od przystowiowej 9 do 17. Ta kwestia niewgtpliwie bedzie powodowac tez
szereg wyzwan natury komunikacyjnej dla pracodawcdéw i pracownikdw - chocby dotyczqcych
wymiany informacji, organizacji zespotow i rezerwacji przestrzeni oraz oszacowania odpowiednich
propordji czasu pracy z domu i z biura.
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Spotkania online i telekonferencje staty sie jednym z najbardziej
charakterystycznych elementéw pandemicznego rynku pracy. Bierze
w nich udziat zdecydowana wiekszos¢ uczestnikoéw badania Pracuj.pl. Cho¢
budzg one przede wszystkim pozytywne skojarzenia, wedtug badanych
czesto niosg za sobg mniejszg efektywnosc i koniecznosc radzenia sobie
z problemami technicznymi.

Z tej sekcji dowiesz sie:

* Jaka czes¢ badanych brata udziat w telekonferencjach w czasie pandemii
+ Jaki stosunek do spotkan online majg pracownicy

* Czy spotkania online sg uwazane za efektywng forme pracy

* Jakie problemy najczesciej wystepujg podczas spotkan online



Popularne i (raczej) lubiane...

W ostatnich latach uwazane w wielu Srodowiskach biurowych za staty, ale raczej mniej
kluczowy element zycia zawodowego, w ciggu roku z COVID-19 okazaty sie one byc¢
dominujgcg formg prowadzenia pracy zespotowej czy kontaktu miedzy wspétpracownikami
i partnerami biznesowymi. Dowodzg tego tez wyniki najnowszego badania Pracuj.pl -
uczestnictwo w telekonferencjach i spotkaniach wideo deklaruje 67% badanych.

Czy w trakcie pandemii uczestniczytes/as w pracy
w telekonferencjach lub spotkaniach wideo?

33% ® 67%
nie tak

Ta forma kontaktu swojg szybko rosngcg popularnos¢ zdobyta niejako ,,z przymusu”,
w wyniku spotecznejizolacji i procedur bezpieczenstwa. Jednak mimo to tylko 12% badanych
uczestniczacych w telekonferencjach i spotkaniach wideo ma do nich otwarcie negatywny
stosunek. Zdecydowanie najwiecej, bo 2/3 badanych odnosi sie do nich pozytywnie. To
pierwszy pomiar, w ktorym badacze zapytali respondentéw o te forme kontaktu. Mozna
jednak przypuszczag, ze czesS¢ pozytywnych postaw wynika z praktyki i rosngcej sprawnosci
pracownikdw w organizacji telekonferencji i spotkan wideo.
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Jaki masz stosunek do telekonferencji i spotkan online w
pracy?

12%

Negatywny ® 62
0

Pozytywny

26%
Ani pozytywny,
ani negatywny

...ale nie zawsze efektywne

Pozytywny stosunek do danej formy kontaktu to jedno, ocena jej skutecznosci - drugie.
Jak wynika z badania, ponad potowa respondentow uczestniczgcych w telekonferencjach
uwaza je za mniej efektywng forme pracy zespotowej niz spotkania na zywo.

5 3 0/ badanych uczestniczgcych w telekonferencjach uwaza, ze sg one mniej
0 efektywng formga pracy zespotowej niz spotkania na zywo.
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Na takg ocene moze wptywac wiele czynnikdw - niekoniecznie odnoszgcych sie do samej
organizacji pracy, ale - co szczegdlnie wazne w tym wypadku - do aspektéw technicznych.
Tylko co pigty badany uczestniczgcy w spotkaniach online w czasie pandemii uwaza, ze nie
odnotowat podczas nich zadnych probleméw.

Najczesciej spotykanie sg komplikacje zwigzane z tgczem internetowym - wskazato je
53% respondentdw z tej grupy. Sposrod czysto technicznych kwestii badani wskazywali
takze opdznienia w transmisji obrazu i dzwieku (42%) czy problemy z dziataniem kamery
internetowej (20%). Wiele komplikacji wynika jednak z zachowan samych uczestnikéw
czy ich otoczenia - na przyktad hatasu z mikrofonu osoby, ktéra zapomniata go wytgczy¢
(41%), mowienia przy wytgczonym mikrofonie (29%) czy zaktoceh generowanych przez
osoby trzecie (36%).

Problemy spotykane podczas spotkan online w pracy

ﬁ problemy z tgczem 530/ @ opdznienia w transmisji 420/
CQD internetowym 0 ——= obrazu/dzwigku 0
[

J\

hatas z mikrofonu 4 1 0/ zaktocenie rozmowy 3 6 0/
)) uczestnika 0 przez osoby trzecie 0

mowienie przy problemy z dziataniem
g wytgczonym 29% %‘ kamery internetowej 20%

mikrofonie

Zrodto: badanie Pracuj.pl ,Rok nowej normalnosci”, luty 2021, n=541 uzytkownikéw portalu posiadajgcych prace

i uczestniczacych w telekonferencjach
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Przed pandemia rekrutacja zdalna stanowita zazwyczaj wyjatek i byta
lepiej znana w specyficznych branzach, szczegélnie nowych technologii.
Pojawienie sie COVID-19 takze w tym obszarze zmienito bardzo wiele.
Jak wynika z badan Pracuj.pl - kandydaci nie majg zazwyczaj wiekszych
problemdéw z udziatem w tej formie rekrutacji.

Z tej sekcji dowiesz sie:

* Jakie postawy przyjmujg badani wobec pracy zdalnej
* Czy respondenci obawiajg sie rozméw kwalifikacyjnych online
* Jak rosnie rola rekrutacji zdalnych



Rekrutacja zdalna wcigz popularna

Tag ,rekrutacja zdalna” pojawit sie na Pracuj.pl w marcu 2020, jako btyskawiczna reakcja
na pierwszy lockdown. Pracodawcy bardzo chetnie zaczeli z niego korzystac, a najwiekszg
popularnos¢ zyskat on na poczatku maja, gdy oznaczona nim byta potowo ogtoszen na por-
talu. Czy jednak pracodawcy i rekruterzy byli gotowi na rekrutacje zdalng? Jak w wypadku
wielu innych kwestii, pierwsze tygodnie i miesigce byty okresem nauki i btedow, ale takze
duzej kreatywnosci we wdrazaniu nowych rozwigzan rekrutacyjnych.

3 1 0/ ofert na Pracuj.pl pod koniec lutego 2021 oznaczonych byto tagiem
0 Jrekrutacja zdalna". Najwiekszy udziat tego typu ogtoszen (50%)
odnotowano na portalu na poczatku maja 2020.

Efekty mozna byto obserwowac juz w Ill'i IV kwartale 2020, gdy liczba ogtoszen na portalu
i aktywnos¢ rekruteréw znaczgco wzrosta w stosunku do najbardziej kryzysowego Il
kwartatu. Po roku z pandemig mozna stwierdzi¢, ze rekrutacja zdalna przyjeta sie dobrze,
a wiele firm stosunkowo sprawnie wdrozyto jg w codziennej dziatalnosci.

30 Rok nowej normalnosci. Pracownicy i kandydaci o rewolucji na rynku pracy



Nie odstrasza, a czasem przycigga

Mozliwo$¢ w petni zdalnego procesu rekrutacyjnego wcigz potrafi by¢ magnesem na czes¢
kandydatdw, a odstrasza tylko niewielki odsetek badanych. 38% respondentéw chetniej
aplikowatoby na oferty, ktére oferujg mozliwo$¢ ubiegania sie o prace bez ,fizycznej”
obecnosci przed rekruterem. Ta sama sytuacja odstraszytaby tylko co dziesigtego badanego
(9%). To niemal identyczny wynik co we wrzesniu 2020. Nalezy jednak dodac, ze rekrutacja
zdalna za najwiekszy atut uchodzita wsrdd badanych w kwietniu 2020 - w okresie najwiekszej
niepewnosci zwigzanej z naturg koronawirusa i jego konsekwencjami dla zdrowia. Woéwczas
w petni zdalny proces rekrutacyjny byt znaczgcg zachetg do aplikowania dla potowy (49%)
respondentdw.

9 1 % respondentdw Pracuj.pl jest nastawionych pozytywnie lub neutralnie do
w petni zdalnej rekrutacji.

Niemal réwnie niewielkie jest grono oséb, ktore sg negatywnie nastawione do rozméw
rekrutacyjnych przez potgczenie wideo. Niechetnie odnosi sie do nich tylko 12% badanych,
a obojetnie - 24%. Ponad 2/3 respondentéw ma pozytywny stosunek do tej formy kontaktu
z rekruterami, Tak samo, jak w przypadku w petni zdalnego procesu rekrutacyjnego wynik
z lutego 2021 jest bardzo zblizony do tego z wrze$nia 2020, a nizszy od kwietnia ubiegtego
roku - wéwczas rozmowy wideo pozytywnie oceniato 71% respondentow.

880/ respondentdw Pracuj.pl jest nastawionych pozytywnie lub neutralnie do
0  udzatu w rozmowach rekrutacyjnych wideo.
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tukasz Marciniak

Grupa Pracuj, Dyrektor Sprzedazy w eRecruiter

Zdalne czasy nie szkodzg rekrutacji

Nie ma czego tu ukrywac - poczqtek pandemii uderzyt w branze HR jak grom z jasnego nieba.
W kwietniu 2020 spadek liczby ofert na Pracuj.pl rok do roku siegngt blisko 50 proc. A jednak
Z miesigca na miesigc aktywnosc pracodawcow i kandydatéw ogromnie rosta. W Il pétroczu ub.r.
zamieszczono 56% wszystkich ofert na portalu z 2020 roku - dla poréwnania rok wczesniej byto
to tylko 47%.

Wszyscy razem z kandydatami szukalismy sposob, jak odnaleZ¢ sie w nowej rekrutacyjnej
rzeczywistosci. Nasze badania pokazujq, Ze przez catq pandemie otwartosc respondentéw na
nowe formy rekrutacji utrzymywata sie na wysokim poziomie. Obserwowalismy, jak branza HR
coraz sprawniej adaptowata nowe narzedzia, w tym platformy do zarzqdzania rekrutacjami,
komunikatory i programy do potgczeri wideo, a takze wdrazata procedury wspierajgce weryfikacje
kompetencji kandydatéw bez kontaktu ,,na miejscu”.

Nie oznacza to jednak, ze praca w tym obszarze zostata zakoriczona. W rozmowach z rekruterami
stale podkreslane jest miedzy innymi wykluczenie cyfrowe czesci grup kandydatdw czy ich niechec¢
do starania sie o prace za posrednictwem komputera czy smartfona. Szczegdlnie czesto dotyczy
to np. pracownikdw fizycznych czy 0sob starszych. Chocby z mysiq o nich pracowac trzeba stale
nad przystepnym UX narzedzi rekrutacji zdalnej, ich przyjaznym dostosowaniem do réznych
grup odbiorcéw.
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Rok z COVID-19 na Pracuj.pl

Rok pandemii COVID-19 okazat sie by¢ testem dojrzatosci, innowacyjnosci i otwartosci na
zmiany dla pracodawcéw, pracownikéw i catej branzy cyfrowego HR w Polsce. Pierwszy
lockdown w Polsce z marca 2020 postawit wielu rekruterow i kandydatoéw w sytuacji,
w ktorej musieli sie nieraz uczy¢ od podstaw funkcjonowania w Swiecie rekrutacji zdalnej.
Jednoczesnie jednak dane Pracuj.pl z 2020 roku i poczatku 2021 dowodzg, ze Swiat rekrutacji
nie stangt w miejscu - a w niektorych wypadkach nabrat nawet dodatkowego rozpedu.
Zachecamy do zapoznania sie z infografika, prezentujgcg dane i fakty o roku z COVID-19
na Pracuj.pl.

Inicjatywy Grupy Pracuj w obliczu COVID-19
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Rok z COVID-19. Pracuj.pl w liczbach

83 000

4,77 min

542 593

33 min

~60%

50%
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aktywnych ofert pracy znajdowato sie na Pracuj.pl pod koniec
lutego 2021. *

aktywnych ofert pracy znajdowato sie na Pracuj.pl pod koniec
lutego 2021. *

ofert pracy zamiescili pracodawcy na portalu w catym 2020 roku. *

aplikacji o prace wystali uzytkownicy Pracuj.pl w catym 2020
roku, w tym co czwarte za pomocg aplikacji mobilnej Pracuj.pl. *

- nawet o tyle wzrastata Srednio aktywnos$¢ kandydatéw pod
ofertami na Pracuj.pl w Il kwartale 2020. ***

- taki udziat miaty rekrutacje zdalne wsréd wszystkich ofert na
Pracuj.pl na poczatku maja 2020. Pod koniec lutego 2021 udziat
Wynosit 31%.****
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Szukasz wiecej informacji o dziataniach i wydarzeniach
Grupy Pracuj? Zajrzyj na nasze strony:

porady.pracuj.pl

wyzwaniahr.pracuj.pl

jobicon.pracuj.pl '

media.pracuj.pl



https://porady.pracuj.pl/
https://wyzwaniahr.pracuj.pl/
https://jobicon.pracuj.pl/
https://media.pracuj.pl/

Raport ,Rok nowej normalnosci. Pracownicy i kandydaci o rewolucji na rynku pracy” oparty zostat
na wynikach badan przeprowadzonych przez dziat badawczy Grupy Pracujw dn. 10-18 lutego 2021.
W pomiarze wzieto udziat 1374 uzytkownikéw portalu Pracuj.pl. Badanie zostato przeprowadzone
metodg CAWI (profesjonalnego formularza internetowego). W celach poréwnawczych badacze od-
noszg sie w materiale takze do wynikéw analogicznych pomiaréw przeprowadzonych przez Grupe
Pracuj w kwietniu 2020 (n=1894) oraz wrzesniu 2020 (n=892).

Badania skupiaty sie na zmierzeniu opinii Polakow na temat zmian w ich zyciu zawodowym zwigzanych
z COVID-19, a takze zmierzeniu zmian postaw w tym zakresie, ktore zaszty w ciggu 12 miesiecy pande-
mii. Badacze zapytali respondentéw m.in. o poglady dotyczace sytuacji na rynku pracy, oczekiwania
wobec pracodawcow oraz plany zawodowe. Zmierzone zostaty takze postawy przyjmowane wobec
pracy i rekrutacji zdalnej, zawodowych spotkan wideo, a takze przewidywania dotyczgce przysztosci
perspektyw zatrudnienia w najblizszym czasie.

Aleksandra Skwarska
Starszy specjalista ds. PR i CSR

Grupa Pracuj
tel: +48 698 171 306
email: aleksandra.skwarska@pracuj.pl



