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EcoCar zarzuca wedke na liderow rynku
aplikacji taxi. Wprowadza 100 nowych
samochodow premium do oferty 1 mozliwos¢
zamawilania przejazdow za z gory umowiong
cenge.

EcoCar S.A., spotka z wtasng aplikacja taxi, mocno inwestuje w technologie i marketing
oraz zapowiada rozbudowe floty o nowe samochody. EcoCar realizuje prawie 100 tysiecy
kursdw miesiecznie, rosnie w tempie dwucyfrowym i dotgcza do wyscigu myTaxi, iTaxi i
Ubera z ustuga, w ktorej potaczy mozliwosé zamawiania przejazdow na kilometry oraz za z
gory umowiong cene.

- Nasze wydajne telecentrum, intuicyjna aplikacja mobilna z mozliwo$cig zamawiania
samochoddéw na przyszto$é, z opcja Sledzenia i ptatnosci elektronicznych oraz hurtowania
danych i program lojalnosciowy to juz w tej chwili liga $wiatowa. Idziemy w kierunku analizy
danych i machine learning, zeby zapewnic¢ klientom ustuge na najwyzszym poziomie — mowi
Piotr Wisniewski, szef rady nadzorczej EcoCar S.A. Jednoczesnie mamy to, czego nie majg
inne spotki technologiczne z aplikacjg do przewozu oséb — wtasng flote jednolitych
samochoddw.

Inwestycje dominujg w EcoCar

EcoCar dysponuje flotg ponad trzystu nowych samochoddéw hybrydowych spod znaku Toyoty
i Hyundaia. Spodtka aktualnie mocno inwestuje w technologie i marketing. Zarzgdzajacy
podkreslaja, ze chcg liczy¢ sie w wyscigu na rynku przewozéw taxi wartym ponad 4 mid
ztotych rocznie. - Przewiezlismy juz ponad 3 miliony 200 tysiecy klientéw. Z naszych badan
wynika, ze mozemy rozwijac sie jeszcze szybciej i podnosi¢ wynagrodzenie dla kierowcéw,
jezeli zwiekszymy skale dziatania z wykorzystaniem potencjatu aplikacji mobilnej i
powiekszymy flote — méwi Robert Radoszewski, prezes zarzadu EcoCar S.A. Jeszcze w tym
roku i na poczatku przysztego roku w Warszawie ma pojawié sie 100 nowych aut. Tym razem
jednak nie bedg to tylko biato-zielone samochody hybrydowe z logo z liSciem, znane z
naszych ulic. Od listopada na ulice wyjada dodatkowe auta z logo Mercedesa. Spdtka
zainwestowata w czarne, dobrze wyposazone Mercedesy Vito, ktére majg wozi¢ klientéw
EcoCar za z gory umowiong cene.



Portfel peten zlecen

- Chcemy, zeby nasi kierowcy mieli petny portfel zlecerh w godzinach szczytu i poza godzinami
szczytu. W aplikacji wprowadzamy mozliwo$é zamawiania kurséw taxi samochodami
hybrydowymi oraz przejazdéw Mercedesami Vito, w ktérych z géry wiesz, ile zaptacisz za
przejazd. Zgodnie z przepisami prawa i zgodnie z oczekiwaniami klientéw, ktérych
preferencje zbadalismy — ttumaczy Robert Radoszewski. Klikasz i jedziesz. Zamawiasz
samochdd i ptacisz przez aplikacje. Mozesz wybra¢ hybrydowy samochdd taxi i zaptacié za
przejechane kilometry lub czarnego Mercedesa Vito, w ktédrym z gory wiesz, ile zaptacisz za
przejazd. To klient decyduje, czym chce jechaé na podstawie osobistych preferencji i czasu
dojazdu taxi lub Mercedesa, ktéry na biezgco wyswietla aplikacja.

Z wewnetrznych badan EcoCar wynika, ze uzytkownicy smartfonéw sg juz przyzwyczajeni do
wysokiej jakosci, intuicyjnej technologii w aplikacji. Wszystkie dostepne na rynku aplikacje do
przewozu sg do siebie podobne. Kierunek wyznaczyt Uber i myTaxi. - My doktadamy do tego
wysoka jakos¢ ustug — mowi Robert Radoszewski. Wedtug Radoszewskiego prawdziwg
przewage konkurencyjng spotka ma jednak zaszytg w wartosci marki EcoCar, ktdra
jednoznacznie kojarzy sie z bezpieczenstwem i ekonomika podrézowania. Nasi kierowcy sg
szkoleni, w kazdym samochodzie jest dostepny fotelik do przewozenia dziecka i nie ma
problemu z transportem zwierzat domowych. Od listopada dodajemy rowniez przestronne
Mercedesy Vito, ktére zapewniajg wyjatkowy komfort podrézowania dla kilku oséb — dodaje
Robert Radoszewski.

Dwie ustugi w aplikacji EcoCar

Mercedesy we flocie EcoCar spetniajg wszystkie wymogi aktualnych przepiséw oraz
opisanych w projekcie nowelizacji ustawy o transporcie drogowym. - Od strony legalnosci
ustugi jestesmy spokojni. Spétka prowadzi tez kampanie informacyjng wsrod swoich
kierowcdw z licencja taxi, ambasadoréw marki EcoCar, poniewaz sami kierowcy i nasi klienci
muszg zrozumieé i zaakceptowac nowgq ustuge — ttumaczy Robert Radoszewski. Kierowcy
EcoCar z licencjg otrzymajg dodatkowe pakiety bonusowe. Nowym kierowcom spoétka bedzie
pomagac w uzyskaniu uprawnien taxi. Ale to sami kierowcy zdecydujg w jakim modelu bedg
chcieli jezdzi¢ w EcoCar. Spoétka oferuje szereg elastycznych modeli wynagradzania. -
Wychodzimy z zatozenia, ze takséwkarz to wolny zawéd, ale utrzymujemy dyscypline zmiany
i wszystkie samochody w gotowosci. Na biezgco prowadzimy kampanie rekrutacyjna

— dodaje Robert Radoszewski.

- Caty rynek przewozoéw pasazerskich zmienia sie. Nasi kierowcy uczestniczg w tej zmianie. Za
pieé lat rynek transportu samochodowego w miastach bedzie wygladat zupetnie inaczej niz
dzisiaj. Sie¢ wypozyczalni samochodéw, aplikacje mobilne, ekonomia wspoétdzielenia i
wspotuzywania zmieni rynek taxi i przewozu oséb bezpowrotnie. PrzejSciowe ktopoty Ubera
na rynkach miedzynarodowych nie zatrzymajg tej zmiany — mowi Piotr Wisniewski.



Biznes w aplikacji EcoCar

EcoCar obstuguje bardzo duze portfolio prestizowych klientéw biznesowych, gdzie liczy sie
jakos$é i terminowos¢ wykonania przejazddw. W portfolio spétki znajduje sie ponad tysigc
marek z segmentu duzego i Sredniego biznesu. Na ten rynek prébujg wchodzi¢ aplikacje iTaxi
i myTaxi. EcoCar wprowadzit w pazdzierniku do swojej aplikacji dodatkowe funkcjonalnosci
dostepne tylko dla klientéw biznesowych. Oferuje, m.in. nieograniczone mozliwosci
generowania raportéw, dokumentujgcych historie kursow, limit kredytowy na przejazdy i
jedng fakture na koniec miesigca. - Wprowadzamy réwniez priorytety w aplikacji dla
klientéw, ktorzy potrzebujg ustugi premium i co bardzo istotne, mozliwo$é wyboru w
aplikacji, czy przejazdy prywatne lub dla gosci mogg by¢ realizowane jako przejazdy
bezgotéwkowe — ttumaczy Piotr Wisniewski, przewodniczacy rady nadzorczej EcoCar S.A.

Jeszcze w tym roku rozpocznie sie w EcoCar S.A. proces przekazania floty samochodéw do
spotki zaleznej. Zarzadzajacy EcoCar chcg skoncentrowac sie na rozwoju aplikacji,
telecentrum oraz na rozbudowie portfela zlecen w innych miastach poza Warszawg,
Wroctawiem i Tréjmiastem. Stawiajg tez na marketing nowej generacji, opierajacy sie
giéwnie na komunikacji on-line do uzytkownikéw aplikaciji.

Backgroudner: EcoCar Spétka Akcyjna istnieje od 2013 roku. Spdtka od 2015 roku nalezy do
renomowanego polskiego funduszu typu private equity WinVentures sp. z 0.0. SKA, ktory jest
posrednio wspierany przez Krajowy Fundusz Kapitatowy.
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