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Materiat ekspercki

Wspotczesne miejsce pracy to nie tylko
biuro. Podazajac za trendami
pamietajmy o bezpieczenstwie
Zaawansowane technologie wkraczajg dzis w kolejne sfery
naszego zycia. Majg wptyw na to jak mieszkamy, odpoczywamy,

a przede wszystkim jak pracujemy. Z nowg rzeczywistosciag
mierzg sie nie tylko producenci rozwigzan IT. Innowacje wymagaja
takze nowego podejscia do organizacji pracy oraz bezpieczeristwa

urzgdzen i pracownikow

Mobilnos¢ i funkcjonalnosc to najbardziej pozadane cechy produktéw wykorzystywanych
do pracy szczegdlnie, gdy na popularnosci zyskujg SOHO (small office/home office), czyli
przedsiebiorstwa dziatajgce zwykle w przestrzeni domowej. Duze znaczenie ma takze
produktywnos¢ zespotow. To wszystko sprawia, ze pracodawcy coraz chetnigj do
realizacji niektorych zadan wykorzystujg ustugi zewnetrzne. Te trendy ksztattujg
potrzeby i decyzje konsumentéw wybierajgcych rozwigzania profesjonalne.

One life — jedno zycie

Obraz wspotczesnych miejsc pracy zmienia sie diametralnie. Coraz wiecej 0s6b czesciej
niz firmowe biurko wybiera kawiarnie czy wtasng kanape. Osmiogodzinny dzien pracy
réwniez ,0dchodzi do lamusa”. Pracownicy czesto sami decydujg o swoim planie dnia co
sprawia, ze granica miedzy tym, co zawodowe, a prywatne stopniowo sie zaciera. Ten
trend okreslany jako One Life— ,jedno zycie” ksztattuje nie tylko sposdéb w jaki pracujemy,
ale rowniez oczekiwania wobec rozwigzan technologicznych, z ktorych korzystamy.

Mobilnos¢, funkcjonalnosc i efektywnosc¢ — tego w urzqdzeniach do pracy poszukujqg dzis
uzytkownicy. Dla specjalisty, ktory kazdego dnia odbywa kilka spotkar i wideokonferendji,
lekki notebook tqczqcy elegancki wyglgd z wysokimi parametrami technicznymi bedzie
lepszym wyborem, niz standardowa, stacjonarna stacja robocza— zauwaza Marcin
Olszewski, Dyrektor Zarzadzajacy, HP Inc Polska.
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W HP nieustannie obserwujemy trendy oraz decyzje zakupowe konsumentow, aby moc
reagowac na ich potrzeby. A te w dzisiejszym Swiecie zmieniajq sie bardzo szybko. Jak
pokazujq badania —juz 75% 0sdb reprezentujgcych najmtodszq grupe na rynku pracy, tzw.
Millenialsdw, preferuje prace zdalng — dodaje Marcin Olszewski.

Z perspektywy pracodawcy

W czasach rosngcej konkurencyjnosci, kiedy to firmy przescigajg sie w innowacyjnosci
oraz poziomie ustug oferowanych klientom, prawidtowe wykorzystanie zasobow ludzkich
ma ogromne znaczenie. Dla wielu przedsiebiorstw ten obszar wcigz jednak pozostaje
wyzwaniem. | tu jednym z kluczowych zespotow pozostaje IT. Bez jego zaangazowania,
rozwéj technologiczny firmy nie jest mozliwy. Tymczasem pracownicy dziatow IT
poswiecajg wiekszos¢ czasu na rozwigzywanie problemow technicznych z urzadzeniami
biurowymi. Oto dwa rozwigzania, ktére moga usprawnic ich prace:

1. Dajim DaaS

Jak pokazujag badania IDC, 63 proc. pracownikéw IT wolatoby przeznaczy¢ czas
poswiecany firmowym drukarkom i komputerom na udoskonalanie struktury
bezpieczenstwa czy cyfryzacje procesdéw wewnetrznych.! Przesuniecie tych zadan jest
mozliwe, dzieki wprowadzeniu takich rozwigzan, jak DaaS (Device-as-a-Service).

- Warto zaoferowac zespotowi to, czego oczekuje. Ponad 38 proc. specjalistow IT twierdzi,
ze implementacja DaaS moze realnie odcigzy¢ ich prace.? By¢ moze warto skorzystac z tej
wiedzy?— ttumaczy Marcin Olszewski.

DaaSs to kompleksowy model sprzedazy w formule serwisowej, ktdry zapewnia
odpowiedni sprzet z profesjonalnym zapleczem technicznym tak, aby méc odcigzy¢
wewnetrzne dziaty IT.

— DaaS pozwala zaoszczedzi¢ cenny czas, ktéry mozna wykorzystac, np. na wsparcie
strategicznych celéw biznesowych. W ten sposéb dajemy pracownikom IT mozliwos¢
wykorzystania ich indywidualnych talentow w bardziej newralgicznych obszarach dziatania
firmy — dodaje Marcin Olszewski.

2. Zapewnij kontrole

W sytuacji, gdy coraz wiecej firm mierzy sie z cyberprzestepczoscia, bezpieczenstwo staje
sie priorytetem. Jej globalny koszt osiggnat juz poziom blisko 600 miliardow dolardow i
wiele wskazuje na to, ze bedzie on wcigz wzrastat.? Jak pokazujg statystyki, najczesciej
wybierane na cel atakow przez hakerow, a jednoczesnie najstabiej chronione przez firmy

1 Zob. Transforming Device Lifecycle Management with Device as a Service, IDC, 2017, https://idc-
cema.com/dwn/SF_234377 [infografika.pdf.

2 Zob. How Device as a Service Could Revolutionize Lifecycle Management, IDC, 2018,
http://idcdocserv.com/HP_DaaS_IB_-_Americas_3317.

3 Zob. The Economic Impact of Cybercrime— No Slowing Down, McAfee, 2017.
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sg urzadzenia koncowe takie, jak drukarki. Wedtug Spiceworks, juz 16 proc. zewnetrznych
naruszen bezpieczenstwa dokonywanych jest za posrednictwem tych urzadzen.?

Istniejg jednak rozwigzania, ktére oferujg bezpieczenstwo, a jednoczesnie pomagdaija
obnizy¢ koszty. Nalezg do nich ustugi zarzadzania drukiem — Managed Print Services.

Firma HP uznawana jest za lidera tych rozwiqzan. Ustugi MPS w dtuzszej perspektywie
pozwalajg poprawi¢ wydajnos¢ oraz kontrolowac flote urzqgdzen, ale tez zredukowac
koszty zwigzane z ich obstugg, nawet 0 30% - podkresla Marcin Olszewski.

Wykorzystanie ustug zewnetrznych w zakresie zarzadzania urzgdzeniami koncowymi to
takze wspomniana inwestycja w bezpieczenstwo. W czasach, gdy liczba danych mierzona
jest juz w zettabajtach, a ofiarg atakéw pada coraz wiecej firm, rozwigzania dostarczane
wraz z MPS moga uszczelni¢ ochrone catej sieci.

— Wybdr odpowiedniego sprzetu w potgczeniu z fachowym wsparciem technicznym jest
niezbedny, aby umozliwi¢ klientowi przejscie do pozycji reaktywnej w kwestii walki z
cyberprzestepczosciq. Warto pamieta¢, Zze urzqdzenia koricowe sq waznq strong tego
konfliktu. Firmy, ktdre dzisiaj bedq traktowac bezpieczeristwo jedynie jako reakcje, jutro
stang sie celem hakerow — wyjasnia Marcin Olszewski.

O firmie HP

HP Inc. tworzy nowe rozwigzania technologiczne, ktére majg znaczacy wptyw na zycie
ludzi. Szerokie portfolio produktéw firmy obejmuje drukarki, komputery osobiste,
urzgdzenia mobilne oraz rozwigzania i ustugi, ktére sprostajg nawet najbardziej
skomplikowanym wyzwaniom. Wiecej informacji na temat HP (NYSE: HPQ) mozna znalez¢
pod adresem www.hp.pl

4Zob. Unlocked doors, White Paper, HP, http://www8.hp.com/h20195/v2/GetPDF.aspx/4AA6-9485EEGB.pdf.
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