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Cel badan

Odpowiedz na pytanie, jakie czynniki ksztattujq poziom oszczednosci gospodarstw domowych w Polsce oraz
czy czynniki te sq w petni wykorzystane.

Metodyka badan

Proba ogolnopolska reprezentatywna spoteczenstwa w wieku 18-55 lat, N=400 oraz nadreprezentacja 0s6b z
dochodem osobistym powyzej 5000 zt netto, N=200.

Termin przeprowadzenia
Lipiec 2015. BezpoSrednie, szczegotowe wywiady z respondentami w skali catego kraju.
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1. Spofeczenstwo polskie sta¢ na oszczedzanie, dochody wiekszosci gospodarstw domowych przy pewnym
wysitku dajg mozliwos$¢ systematycznego oszczedzania;

2. Oszczedzanie sprawia konsumentom ktopot, oszczednosSci najczesciej powstajq jako pozostatos¢ po
procesie konsumpcji;

3. Oszczedzanie nie budzi zainteresowania konsumentow, jest oceniane jako nieoptacalne. Sq checi, brakuje
wiedzy, celu, umiejetnosSci, motywacji oraz znajomosci odpowiednich rozwigzan finansowych;

4. Wsrod uwarunkowan oszczedzania narasta znaczenie czynnikow subiektywnych, konsumenckich obok
makroekonomicznych i podazowych;

5. Obiektywne mozliwoSci oszczedzania sq, konieczna jest jednak edukacja i zmiana postaw wobec
oszczedzania.



Oszczedzanie to powdd do dumy, zadowolenia. P
Warto oszczedzad! 1
Bank Polski

. . 44%
88% Dzieki oszczednoSciom
o ) ) | ] - ) | Niewazne ile sie zarabia,
Dzieki oszczedzaniu mozna czu¢ mozemy snuc i realizowac
N . ) ) ’ niezaleznie od wieku, zawsze
spokoj, poczuc sie bezpiecznie. plany, to powod do dumy.
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Oszczedzanie nie jest najmocniejszq stronq polskiego
spoteczenstwa ﬁ
Bank Polski

67%

58%

42%

18%

13%

10%

%

Posiada jakiekolwiek oszczednoSci

Wszystkie Srodki przeznacza na biezqce potrzeby

Na koniec miesigca pozostajq nadwyzki finansowe

Systematycznie stara sie oszczedzac

Posiada rachunek oszczednos$ciowy

Posiada oszczednosci przechowywane w domu

Posiada lokate terminowq



Deklarowana struktura wartosci oszczednosci é
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Struktura portfela

Konto osobiste 67,0% Miesieczna kwota oszczednosci gospodarstwa domowego
Rachunek oszczednoSciowy 6,6% 156

Y%

A 0,
Gotowka trzymana w domu 6,6% 27%
Lokata terminowa 3,0%
Oziatka, nieruchomosci 1,7% 13% oo
0
Jednostki Funduszy Inwestycyjnych 1,2% m
Program Systematycznego Oszczedzania 0,7% o100zt 1012004  201-5007  Ponad 500z}
Akcje spotek gietdowych 0,5%
. 0
Ztoto, bizuterio 0,4% Wszystkie oszczednosci gospodarstwa domowego
IKE/ IKZE 0,4%
Lokata z funduszem inwestycyjnym 0,3% 38%
Obligacje Skarbu Panstwa 0,3%
Polisa inwestycyjna 0,2% 14%
Inwestycje na wtasng/cudzq firme 0,1% . 6% %
Antyki, dzieta sztuki 0 : - '
Do 1000 zt Do 5000z Do 10000 zt Ponad 10 000 zt

Inne 0,4%



Brak umiejetnosci i determinacji, stanowi wiekszq
bariere w oszczedzaniu niz ograniczone mozliwosci
finansowe

Polacy nie Oszczedzanie Do oszczedzania zniecheca
0szczedzajq, dtugoterminowe mnie mnie to, ze trzeba wtedy
poniewaz nie majq z przerasta, nie potrafie odmawiac¢ sobie réznych
czego odktadac. oszczedzac na co$ przyjemnosci i ciggle

przez dtugi czas. kontrolowa¢ swoje wydatki.

@
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Ustalanie planu
oszczedzania na jakis cel
i konsekwentne
trzymanie sie go jest
trudne.




MozliwoS$ci oszczedzania sq wieksze niz obecny stan, é[l .
“ TNS

jednak jak oszczedzamy to zwykle niesystematycznie
i duze kwoty Bank Polski

Odsetek badanych, ktérzy mogq odtozy¢ wymieniong Potencjalne zrédta oszczednosci
kwote, gdyby pojawita sie taka koniecznos¢

Wakacje / wyjazdy 25%
Top 2 Ubrania
1000 PLN
i wiecej Kino / teatr / kultura

Jedzenie, zywn o§¢

500 PLN Kosmetyki

Przyjemnosci / rozrywka
300 PLN Kupowanie tafiszych produktow

Dodatkowe zajecia, hobby

200 PLN 88% Samochéd
Papierosy
100 PLN 9% Ograniczenie wydatkéw ogodlnie

Restauracje

50 PLN Inne

95%

Nie wiem / trudno powiedzie¢

—e—ZAMOZNI (N=224) . .
—e—0GOL SPOLECZENSTWA (N=411) Nie mam z czego rezygnowac




Oszczednosci to pozostatoS¢ po konsumpcji, é
i

a nie efekt Swiadomego, celowego postepowania

Bank Polski
Nieoczekiwang wiekszq kwote pieniedzy 599
przeznaczy na konsumpcje
Ma stabe umiejetnosci zarzqdzania budzetem 540,
domowym °
Nisko ocenia swojg wiedze odno$nie mozliwych - 1%
sposobow oszczedzania
Doktadnie planuje wydatki - 44%
Nie ma zadnego swojego sposobu, metody - 319
oszczedzania °
Wuydaje $rodki finansowe bez wczesniejszego . 9%

planowania, na biezqco
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Samowykluczenie, niska samoocena posiadanego é[]

kapitatu i mozliwosSci

Czynniki otwartosci na oszczedzanie

Moje mozliwosci finansowe, to ile
zarabiam

Wysokos¢ moich wydatkow

Atrakcyjna oferta oszczedno$ciowa

Jasno sprecyzowane cele, ktére chce
osiggnqc¢

To, ile wiem o zarzqdzaniu domowym
budzetem

Nawyki odno$nie oszczedzania z domu
rodzinnego

Dobra sytuacja na rynku finansowym

To, ile wiem na temat oferty instytucji
finansowych

Zacheta ze strony banku/ doradcy
bankowego

72%
72%
41%
29%
28%
21%
17%
14%
7%

Bank Polski

Motywatory

Wzrost zarobkow

Atrakcyjna oferta

Musze mie¢ cel

Mozliwo$¢ szybkiego wycofania $rodkow
Wprowadzenie trwatych zasad
Rzetelne oferta produktu
Sptata kredytu

Znalezienie pracy

Zmiana moich przyzwyczajen
Osiggniecie pewnego wieku

Zrozumienie na czym to polega
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Kréotkoterminowo, na czarng godzine lub bez P
sprecyzowanego celu Ko
Bank Polski

Model oszczedzania Perspektywa oszczedzania

30%
Najblizsze miesigce 38%
28% i
Najblizszy rok _ 30%
Emerytura . 7%

trudno powiedzie¢ ' 8%

Oszczedzanie na okreslony cel

Systematyczne oszczedzanie bardzo
niewielkich kwot

Oszczedzanie na czarng godzine

Oszczedzanie bez sprecyzowanego
celu

Odktadanie srodkow, ktore zostana
na koniec miesigca

Odktadanie z kwot, ktore uda sie
zdoby¢ dodatkowo

Odktadanie na poczqtku miesigca
czedci zarobionych $rodkéw

Oszczedzanie systematyczne wedtug
z gory ustalonych zasad

Nie wiem, trudno powiedzie¢




Oszczedzanie sprawia konsumentom ktopot

Oszcze-
dzanie Nie wytrwam
matych W

Sta¢ mnie
na wydatki

Nie wiem jak Makroekonomiczne Podazowe

Konsumenckie
Staba
oferta

Nie potrafie
ograniczyc
wydatkow Nie optaca sie

Jestem za
mtody/a

D
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kwot nie postanowieniu Nie mam
ma sensu zZ czego
oszczedzac

Zarabiam
za mato
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Konsumenci sq silnie zr6znicowani pod wzgledem é
uwarunkowan oraz postaw wobec oszczedzania Ko
Bank Polski

Konsumujgcy

Zaradny i konserwatywn
y ywny 4%
Poziom oszczedno$ci: brak
Sust t Styl oszczedzania: nieregularnie, ,jak sie uda”
ystematyczny 12%
Mozliwosci: chcieliby, a nie mogq, nie potrafig
Wiedza o oszczedzaniu: bardzo niska

Niezmotywowany . , .
Kontrola wydatkéw: umiarkowana/ niska
Motywacja: wysoko$¢ dochodow i wydatkow
Spontaniczn 19%
P J 0 Bariery: dochody, wiedza, kompetencje

Powdd braku oszczednosci: brak dochodow

Konsumujqcy 33% —

Dobre nawyki w domu rodzinnym: nie
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Konsumenci sq silnie zr6znicowani pod wzgledem
uwarunkowan oraz postaw wobec oszczedzania

Zaradny i konserwatywny
Systematyczny
Niezorientowany -

Spontaniczny

ho
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Spontaniczny

Poziom oszczedno$ci: niski
Styl oszczedzania: nieregularnie, ,jak sie uda”

Mozliwosci: mogq, ale nie chcq i nie potrafig

Dochody: raczej wysokie

Wiedza o oszczedzaniu: niska, samoocena
przecietna

Kontrola wydatkow: niska, ale samoocena
umiarkowana

Motywacja: atrakcyjna oferta i zmiana
nawykow

Bariery: uleganie biezgcym potrzebom, brak
celu, konsekwencji

Powod braku oszczedno$ci: brak dochodow

Dobre nawyki w domu rodzinnym: nie
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Konsumenci sq silnie zr6znicowani pod wzgledem
uwarunkowan oraz postaw wobec oszczedzania

Zaradny i konserwatywny
Systematyczny
Niezorientowany -

Spontaniczny

[ )
(i
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Niezmotywowany

Poziom oszczednosci: dosS¢ niski
Styl oszczedzania: raczej reqularnie

Mozliwosci: tylko niewielkie kwoty, chcg miec
dostep do pieniedzy caty czas

Dochody: $rednie
Wiedza o oszczedzaniu: raczej wysoka

Kontrola wydatkow: umiarkowana, ale wysoka
samoocena

Motywacja: atrakcyjna oferta i elastyczne
produkty

Bariery: zbyt duze wydatki
Powod braku oszczedno$ci: brak dochodow

Dobre nawyki w domu rodzinnym: raczej tak
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Konsumenci sq silnie zr6znicowani pod wzgledem
uwarunkowan oraz postaw wobec oszczedzania

Zaradny i konserwatywny

4%

Systematyczny
Niezorientowany - -

Konsumujgcy 33%

[ )
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Niezorientowany

Poziom oszczedno$ci: niski

Styl oszczedzania: nieregularnie, ,jak sie uda”
Mozliwosci: nie moggq, nie potrafig, nie chcq
Dochody: niskie

Wiedza o oszczedzaniu: bardzo niska

Kontrola wydatkéw: niska i niska samoocena

Motywacja: osiggniecie odpowiedniego wieku,
dobra oferta

Bariery: brak wiedzy, staba oferta

Powod braku oszczednosci: brak
systematycznosci

Dobre nawyki w domu rodzinnym: nie
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Konsumenci sq silnie zr6znicowani pod wzgledem
uwarunkowan oraz postaw wobec oszczedzania

Zaradny i konserwatywny
Systematyczny SN
Niezorientowany -

Konsumujgcy 33%

[ )
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Systematyczny

Poziom oszczedno$ci: wysoki

Styl oszczedzania: regularnie

Mozliwos$ci: mogq, oszczedzajq i wiedzq ze
mogliby wiecej

Dochody: wysokie

Wiedza o oszczedzaniu: wysoka

Kontrola wydatkow: wysoka

Motywacja: posiadanie celu oszczedzania
Bariery: brak

Powod braku oszczedno$ci: brak dochodow

Dobre nawyki w domu rodzinnym: tak
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Konsumenci sq silnie zr6znicowani pod wzgledem
uwarunkowan oraz postaw wobec oszczedzania

Zaradny i konserwatywny -
Systematyczny
Niezorientowany -

Spontaniczny
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Zaradny i konserwatywny

Poziom oszczedno$ci: bardzo wysoki

Styl oszczedzania: bardzo regularnie

Mozliwosci: duzo oszczedzajqg, ale mogliby
wiecej

Dochody: bardzo wysokie
Wiedza o oszczedzaniu: bardzo wysoka

Kontrola wydatkow: bardzo wysoka

Motywacja: atrakcyjna oferta i jej rzetelne
przedstawienie

Bariery: sytuacja na rynku finansowym,
wiedza o instytucjach finansowych

Powdd braku oszczednosci: brak
systematycznosci

Dobre nawyki w domu rodzinnym: tak
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Czesc Il
Rynek produktow oszczednosciowych w Polsce
I na Swiecie



W Polsce w poroéwnaniu z innymi krajami szczegoOlnie
widoczny jest niski udziat inwestycji posrednich i ﬁ
bezposSrednich Bank Polski

Struktura oszczednosci gospodarstw domowych (z wyt. OFE)

5%

Polska’ Francja Niemcy Wtochy USA

m depozyty i gotowka m fundusze inwestycyjne m UFK m akcje i obligacje

Komentarz:

« W ciggu ostatnich lat nastgpit spadek stop procentowych, marze odsetkowe topniejq oraz widocznie
ro$nie udziat produktow inwestycyjnych
w strukturze oszczednosci.

» Depozyty obecnie sq mato atrakcyjne; poszukiwanie przez banki nowych zrédet przychodu i coraz
silniejsza presja na poziom optat za zarzqdzanie.

« Udziat inwestycji posrednich (fundusze, UFK) odbiega od $redniej krajow zachodnich.

1 Polska - 102015, Francja, Niemcy, Wtochy - 402013, USA-4Q02014

2gotowka w obiegu poza bankowym (132 mld zt) oraz depozyty ztotowe i walutowe (619 mld z})

3fundusze detaliczne i fundusze zagraniczne skorygowane o warto$¢ inwestycji ubezpieczycieli

4z uwzglednieniem innych polis na zycie (nieinwestycyjnych) 21
zrédto: Analizy Online, OECD



W wiekszosci krajow europejskich dominujgcym kanatem _
dystrybucji produktow inwestycyjnych pozostajq banki - ﬁ
wytom stanowi Wielka Brytania Bank Polski

Struktura kanatéw dystrybuciji

70

> 12% 1
U V70 0

1% 10% 9%
0, 0,

7% | 8% 12% | 14% | 12%

Niemcy Wtochy Hiszpania Szwajcaria WIk. Brytania
Instytucje Fundusze funduszy Bezposrednio m Supermarket

m Niezalezni doradcy finansowi  m Ubezpieczyciele m Bankowos$¢ prywatna m Bank detaliczny

zrédto: Analiza PwC na podstawie danych z 2012 .
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Pakiet Emerytalny PKO TFI

Produkt

T

Bank Polski

Pakiet Emerytalny PKO TFI umozliwia gromadzenie kapitatu na przysztq emeryture przy wykorzystaniu korzysci IKZE, IKE
WPI, ktore sq oferowane w ramach kilku subfunduszy specjalnie stworzonego funduszu PKO Zabezpieczenia Emerytalnego.

rok urodzenia

Struktura:
» Fundusz PKO Zabezpieczenia Emerytalnego oferuje 5 subfunduszy

dedykowanych réznym grupom wiekowym.

konkretnej dekadzie XX wieku (nazwy subfunduszy odzwierciedlajg

dekade, w ktorej Klient osiggnie wiek emerytalny)

¢ Kazdy z subfunduszy jest przeznaczony dla Klientow urodzonych w |

ZABEZPIECZENIA EMERYTALNEGO 2020 | 1950-1959 |
ZABEZPIECZENIA EMERYTALNEGO 2030 | | 1960-1969 |
ZABEZPIECZENIA EMERYTALNEGO 2040 | | 1970-1979 |
ZABEZPIECZENIA EMERYTALNEGO 2050 | | 1980-1989 |
ZABEZPIECZENIA EMERYTALNEGO 2060 | | 1990-2000 |

Warianty:
Klient moze wybra¢ sposob inwestowania obejmujqcy IKZE+IKE+WPI lub IKZE+WPI i/lub IKE+WPI

T wybrony subfundusz PKO ZABEZPIECZENIA EMERYTALNEGO -sfio
I T ST
2 wybrany subfundusz PKO ZABEZPIECZENIA EMERYTALNEGO -0
oo« (T
Korzysci:

+ Najnizsze optaty za zarzqdzanie (od 0,8% do 1,5% w zaleznosci od subfunduszu)

OPCJE

 Unikatowy mechanizm produktu ,starzejgcego sie” wraz z wiekiem klienta - fundusz life cycle, w ktorym nastepuje
automatyczne zmniejszanie udziatu czesci akcyjnej w miare zblizania sie do okresu przejscia klienta na emeryture

 Skuteczny wehikut optymalizacji podatkowej
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Program Budowania Kapitatu é
KD

Bank Polski

Produkt

 Program Budowania Kapitatu sprzyja oszczedzaniu na okreslone cele indywidualne (Kapitat na Marzenia) i emerytalne
(Kapitat na Emeryture).

* Laureat nagrody ,Ztoty Bankier” za najlepszq lokate 2014 r.

Struktura i warianty

* W ramach dwoch programéw dostepne trzy warianty: depozytowa, depozytowo-inwestycyjna i inwestycyjna o réznej
comiesiecznej kwocie doptat w celu dopasowania ich do potrzeb, sktonnosci do ryzyka oraz mozliwosci finansowych
klienta.

» Dostepne dwa portfele modelowe o zréznicowanym ryzyku w Kapitale na Marzenia i fundusze typu ,Life Cycle” w Kapitale
na Emeryture.

Program Budowania Kapitatu

Korzysci

+ Mozliwo$¢ dugoterminowego oszczedzania (nawet do 45 lat)

* Mozliwosc¢ weze$niejszego zakonczenia oszczedzania - korzystna formuta kapitalizaciji
 Atrakcyjne oprocentowanie depozytu oparte o stawke referencyjng WIBOR 3M

» Dodatkowe premie odsetkowe i lojalnosciowe za regularne i dtugoterminowe oszczedzanie
» Brak optat za nabycie jednostek uczestnictwa TFI



Ubezpieczenia na zycie z UFK P
KD

Bank Polski

Czynniki uwzglednione przy tworzeniu produktu
« Nowe otoczenie regulacyjne (Rekomendacja U i nowa ustawa ubezpieczeniowa, ktore zmieniq ksztatt produktow UFK)

+ Segment Klienta (dopasowanie konstrukcji produktu do danej grupy Klientow)
* Najlepsze mozliwe wykorzystanie potencjatu spotek z Grupy (Bank, Towarzystwo Ubezpieczen, TFI)

Partnerzy zewnetrzni:

p. o
ﬁ TFI ﬁ Ubezpieczenia

Zarzqdzajqcy Dostawca wehikutu _@_
aktywami ubezpieczeniowo- + FRANKLISTEMELETON,
inwestycyjnego
5 Fidelity
Bank Polski E& Schroders
Oystrybutor produktu -

Korzysci

« Innowacyjny produkt z realnq ochrong ubezpieczeniowq (+ 100 tys. PLN) i istotnymi korzy$ciami prawno-podatkowymi.
» Niskie optaty w czeSci inwestycyjnej i ochronne;j.

» Komfortowe rozwigzania inwestycyjne - w ramach jednego portfela mozliwo$¢ inwestowania w polskie i zagraniczne

fundusze kapitatowe.
» Dostepne trzy gotowe strategie inwestycyjne zarzqdzane przez profesjonalistow PKO TFI.
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