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ZUS bardziej przystepny dzieki rozwojowi e-ustug. Wideokonferencja
w ramach cyklu Idea Rozwoju Twojego Biznesu

»E-ustugi ZUS dla biznesu” to temat wideokonferencji, ktéra odbedzie sie w srode 10 listopada 2021 r.
o godz. 11:00 w ramach cyklu Idea Rozwoju Biznesu. Podczas wydarzenia eksperci z ZUS opowiedza
o Strategii Zaktadu na najblizsze lata i o projektach, ktére wspierajq jej realizacje.

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP) oraz Ministerstwo Rozwoju i Technologii (MRIT)
zapraszajg na kolejng odstone cyklu bezptatnych wideokonferencji dla przedsiebiorcéw
#idearozwojubiznesu. W konferencji wezmg udziat przedstawiciele Centrali Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych: Beata Kucharska - dyrektor Departamentu Strategii i Kontrolingu, Mariusz Kubzdyl — ekspert
Departamentu Realizacji Dochodéw, Olgierd Podgdrski - dyrektor Departamentu Zasitkdw, Magdalena
Mazur-Wolak, dyrektor Departamentu Obstugi Klientdw oraz Aneta Dgbrowska, wicedyrektor
Departamentu Obstugi Klientow.

Spotkanie bedzie okazjg do zapoznania sie z planami ZUS na najblizsze lata, ktore zaktadajg usprawnienia
dla przedsiebiorcéw, ubezpieczonych i Swiadczeniobiorcéw oraz pozwolg na dalszy rozwdj e-administracji.

— Strategia jest ambitna. Wszyscy mamy $wiadomo$é udziatu w duzych przedsiewzieciach. Myslgc o
strategii uwazam, iz istotna jest relacja kilku czynnikdw. Postawy i aspiracji organizacji, poziomu
akceptowalnego ryzyka oraz mozliwosci i zasadnosci wdrazanych rozwigzan - powiedziata Beata Kucharska.

Podczas wideokonferencji specjalisci opowiedzg o trzech obszarach transformacji: systemowej, cyfrowej
oraz Zaktadu. Obejmg one: zmiany ustawowe, uproszczenie przepiséw, uszczelnienie systemu finanséw
publicznych, automatyzacje proceséw, elektronizacje komunikacji oraz rozwdj e-ustug.

— Nasze ubezpieczenia spoteczne nie mogag istnie¢ bez ptatnikéw sktadek. To ich wptaty zasilajg fundusze,

z ktérych wyptacamy swiadczenia, lub z ktérych finansowane sg rézne ustugi publiczne. Program
automatyzacji rozliczen kontynuuje i rozwija rozwigzania, ktére wdrozyliSmy w ramach projektu e-Sktadka —
zaznaczyfa Agata Wisniewska-Pottorak, dyrektor Departamentu Realizacji Dochodéw.

Specjalisci ZUS opowiedzg o zmianach w obszarze zasitkow.

—0d 2022 roku wejdzie w zycie szereg utatwien dla przedsiebiorcéw dotyczacych m.in. wyptaty zasitkdw.
Beda oni mogli otrzymac¢ swiadczenia z ubezpieczenia chorobowego mimo opdznienia w optaceniu sktadek.
Nie beda juz musieli sktada¢ do ZUS wnioskéw o wyrazenie zgody na opfacenie sktadek po terminie —
powiedziat Olgierd Podgodrski.
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Podczas wideokonferencji przedstawione zostang rowniez zmiany planowane w komunikacji klientéw z ZUS
oraz plany dalszego rozwoju Platformy Ustug Elektronicznych (PUE) ZUS. Eksperci przypomng tez jakie e-
ustugi aktualnie ZUS swiadczy dla biznesu i co zrobi¢ zeby z nich korzystac.

— W centrum naszych dziatan jest klient i jego potrzeby w kontakcie z urzedem. W najblizszych latach
planujemy duze zmiany w usprawnieniu elektronicznej komunikacji, bardziej intuicyjne narzedzia oraz
rozwéj komunikacji w réznych kanatach kontaktu — podkreslita Magdalena Mazur-Wolak.

Idea Rozwoju Biznesu

Konferencje #idearozwojubiznesu mozna sledzi¢ na stronie www.parp.gov.pl/idearozwojubiznesu. Udziat w
konferencji jest bezptatny i nie wymaga wczesniejszej rejestracji.

Partnerami merytorycznymi cyklu wideokonferencji , #idearozwojubiznesu” sg Ministerstwo Finansdw,
Krajowa Administracja Skarbowa, Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej, Agencja Rozwoju
Przemystu, Urzad Zamdéwien Publicznych, Bank Gospodarstwa Krajowego, Zaktad Ubezpieczen Spotecznych,
Narodowe Centrum Badan i Rozwoju, Korporacja Ubezpieczen Kredytéw Eksportowych, Polska Agencja
Inwestycji i Handlu, Platforma Przemystu Przysztosci, Urzad Patentowy Rzeczypospolitej Polskiej, Urzad
Dozoru Technicznego, Gtéwny Urzad Miar i Instytut Pracy i Spraw Socjalnych.

Patronami medialnymi cyklu wideokonferencji sg: Polska Agencja Prasowa, Polsat News oraz Polska Press.
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