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Krakow: w kompleksie Quattro
powstat dentysta jak...
kawiarnia

W Krakowie powstato nietypowe centrum dentystyczne. Petno
w nim ro$lin oczyszczajgcych powietrze, a takze ksigzek,
ktore stuzg m.in. do biblioterapii pacjentéw, ktérzy odczuwajg
lek przed wizytg. W tym ostatnim pomaga tez klimat miejsca,
bardziej przypominajgcy kawiarnie niz dentyste. To zresztg nie
powinno dziwi¢, bo za wnetrzem stojg architekci znani z
popularnej sieci kawiarni. To pierwsze tego typu centrum
Medicover Stomatologia w Krakowie.

Dentysta, ktory relaksuje?

Od ponad roku w catej Polsce Medicover Stomatologia otwiera centra
dentystyczne w nowym i autorskim koncepcie — tzw. ,Rytuale USmiechu”. Ma
on za zadanie zmienié postrzeganie dentysty, a takze pokazaé pacjentom, ze
mozna leczy¢ sie w miejscu, ktdre nie budzi leku i nie wywotuje stresu.


http://biuroprasowe.medicover.pl

Teraz ten unikalny na rynku format dociera takze do stolicy Matopolski. W
kompleksie Quattro Business Park przy al. Bora-Komorowskiego zadebiutowato
wiasdnie pierwsze w Krakowie centrum dentystyczne tego typu. Ma ono
powierzchnie 310 m kw. i mozna w nim znalez¢ 6 gabinetéw.

Centra otwierane w ,Rytuale USmiechu” to miejsca,
w ktérych pacjent moze liczyC nie tylko na
kompleksowe leczenie, holistyczne podejscie czy
nowy standard opieki, ale przede wszystkim ma
szanse przetamac swoj strach przed wizytg u
dentysty, spowodowany np. traumag
stomatologiczng z dziecinstwa, silnym stresem, a
nawet dentofobig, czyli panicznym lekiem przed
leczeniem

— moéwi Wioletta Januszczyk, Dyrektor Zarzadzajgca Medicover Stomatologia.

Kazde z naszych nowych centrow — takze to w
Krakowie — zostato tak zaprojektowane, aby nie
budzi¢ w pacjencie negatywnych skojarzen, a
wrecz przeciwnie — tworzy¢ pozytywne
doswiadczenia i wspomnienia z wizyty. Siegamy
przy tym po wiedze psychologow, ale i po
doswiadczenie architektow, tworzgc miejsca
odstresowujace i przetamujgce stereotypy

—dodaje.

Klimat jak w kawiarni

Jak tego dokonano w Krakowie? Przede wszystkim stworzenie wnetrza
powierzono architektom z pracowni Piotrowscy Design, tej samej, ktéra stoi za
modnymi warszawskimi kawiarniami Green Caffé Nero. Byt to celowy zabieg.
Medicover dostownie 1:1 przenidst klimat znany z tego typu przestrzeni do
dentysty.

Tradycyjne krzesta zastgpiono w poczekalni wygodnymi fotelami nawigzujacymi
do modnego ostatnio stylu vintage. W centralnym punkcie ustawiono natomiast
tzw. common table, co jest réwniez rozwigzaniem znanym z kawiarni.



Ten charakter podkreslono takze biblioteczkg z kilkuset pozycjami ksigzkowymi,
ktére odratowane zostaty z likwidowanych zbioréw m.in. bibliotek, a takze
stoiskiem kawowym, w ktérym pacjent moze zabawi¢ sie w bariste i
samodzielnie zaparzy¢ kawe.

To jednak nie koniec elementow, ktore sg zaskakujace jak na wnetrze
medyczne. W poczekalni pojawity sie takze specjalne rosliny, ktérych celem jest
oczyszczanie powietrza m.in. ze smogu. Gatunki zostaty tak dobrane, aby
spetniaé jak najlepiej te funkcje.

Medicover zadbat takze o zmysty. Kolory wnetrza dobrano tak, aby nie budzity
skojarzen z przychodnig czy szpitalem. Celowo takze w poczekalni
przyttumiono $wiatto, zeby nie draznito oczu. Powodujgca napiecie cisze
zastgpiono natomiast specjalng jazzowg playlistg, a charakterystyczny
dentystyczny zapach — aromaterapia.

Przestrzen, ktdéra powstata ma konkretny,
terapeutyczny cel. Zalezy nam na tym, aby pacjent
przed wizytg mogt sie zrelaksowagé, rozproszy¢
swoje mysli, miat zapewniony komfort emocjonalny

— moéwi Wioletta Januszczyk.

Dlatego tez z poczekalni usuneliSmy wszystko, co
przez lata kojarzyto sie negatywnie z dentystg — od
razacego, zimnego Swiatta i zapachu chemikaliow,
po niewygodne meble. To bardzo empatyczne
podejscie do pacjenta, zwtaszcza do jego potrzeb,
ktore na pierwszy rzut oka mogg byc¢ niewidoczne

Technologia i 11 specjalistéw

Ale nie tylko wnetrze wyr6znia nowe krakowskie centrum Medicover
Stomatologia. W Quattro pod jednym dachem pacjenci mogaq znalez¢
specjalistéw z az 11 dziedzin stomatologii, w tym m.in. implantologii, ortodoncji,
periodontologii, protetyki, endodoncji, leczenia zachowawczego, chirurgii i
pedodonciji, czyli stomatologii dzieciece.



Przyjmuje tutaj takze fizjoterapeuta stomatologiczny, zajmujacy sie m.in.
przypadkami wptywu stresu na zeby. Oprdcz tego pacjenci majg dostep do
ustug z zakresu medycyny estetycznej. Centrum wyposazone jest takze w
nowoczesng pracownie diagnostyki obrazowej i tzw. photo room, w ktérym
dokumentowane sg postepy w leczeniu. Lokalizacja dostosowana jest réwniez
do potrzeb os6b niepetnosprawnych.

Liczba dostepnych w centrum specjalistow
sprawia, ze jesteSmy w stanie zaopiekowac sie
pacjentem holistycznie, podejmujac sie leczenia
takze bardziej ztozonych przypadkow,
wymagajgcych wiedzy i doswiadczenia
interdyscyplinarnego zespotu specjalistow. To stato
sie juz znakiem rozpoznawczym centrow ,Rytuatu
Usmiechu”

— moéwi Mateusz Cachro, kierownik centrum Medicover Stomatologia Krakéw Bora-Komorowskiego.

Zresztg nie tylko to. Nowa lokalizacja sieci haszpikowana jest nowoczesng
technologig diagnostyczng i wspierajaca leczenie. Na przyktad pacjenci tutaj
moga wybraé zamiast tradycyjnego znieczulenia strzykawka, znieczulenie przy
pomocy komputera. Tradycyjne wyciski z kolei zastgpiono tu skanerami
wykonujgcymi skan 3D jamy ustne;.

Ponadto, mozna poddac sie leczeniu po podaniu gazu rozweselajgcego
(sedaciji), leczeniu préchnicy poczatkowej przy pomocy zywicy Icon (co jest
obecnie jedng z najnowocze$niejszych metod), a takze bezinwazyjnemu
leczeniu paradontozy przy pomocy systemu Vector, ktéry umozliwia
czyszczenie gtebokich kieszonek zebowych.

W nowym centrum zgromadzilismy nie tylko
doswiadczonych specjalistow, ale takze
technologie, dzieki ktorej leczenie jest bezbolesne,
bezstresowe, a takze znacznie bardziej precyzyjne.
Ponadto pacjenci zyskujg dostep do popularnych
ostatnio metod leczenia, np. aparatami Invisalign.
Pod tym wzgledem centrum w Krakowie jest
jednym z najnowocze$niejszych w miescie

— moéwi Mateusz Cachro.



Centrum przy al. Bora-Komorowskiego jest juz 9. otwartym w koncepcie
~Rytuatu Usmiechu”. Podobne dziatajg dzis w Warszawie, Gdyni, Gdansku,
Toruniu, Lodzi oraz Bielsku-Biatej. W sumie sie¢ liczy sobie 65 centrow w catej
Polsce. Oprécz tego w Quattro, w Krakowie dziatajg jeszcze dwie lokalizacje
Medicover Stomatologia. Do sieci nalezy takze centrum Addent, dziatajgce
m.in. w Krakowie.
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