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LIST PREZESA ZARZADU

GRI-102-6
GRI-102-14
GRI-102-15

Szanowni Panstwo,

z radoscig oddaje w Panstwa rece pierwszy
Raport podsumowujgcy dziatalnos¢ PERN S.A.
w zakresie $rodowiskowym, spotecznym
i w kontekscie tadu korporacyjnego za 2021 r.
Mamy za sobg czas intensywnych prac zmie-
niajgcych nie tylko zaséb mozliwosci maga-
zynowych i przesytowych, ale takze modyfi-
kacji wewnatrz naszej firmy.

Szybko zmieniajgca sie rzeczywistos¢ rynku
naftowo-paliwowego powoduje, ze jako spot-
ka Skarbu Panstwa, ktorej gtownym filarem
dziatan jest gwarancja bezpieczeristwa ener-
getycznego Polski w zakresie dostaw surowca
i paliw ptynnych, musimy aktywnie reagowac
na wyzwania dzisiejszego swiata zmieniac sie
i rozwijac.

Majac swiadomosc spoczywajgcej na nas po-
winnosci, chcemy mie¢ wptyw na otoczenie
gospodarcze i spoteczne, bo odpowiedzial-
nos¢ w biznesie to dla nas wazny punkt odnie-
sienia, na ktorym budujemy nasze wartosci.

Stale pracujemy nad przystosowaniem inf-
rastruktury PERN do dywersyfikacji dos-
taw surowca i paliw do Polski. W 2021 r.
rozpoczelismy i zrealizowalismy wiele pro-
jektow  inwestycyjnych,  ktérych  celem
jest zwiekszenie mozliwosci magazynowych
i przesytowych dla naszych klientéw.

Oddalismy do eksploatacji kolejne pojemnosci
zarowno w Terminalu Naftowym w Gdansku,
stanowigcym wazny dla bezpieczenstwa ener-
getycznego element infrastruktury magazy-
nowej, jak i w bazach paliw PERN w Matasze-

wiczach, Emilianowie, Debogdrzu i Rejowcu,
Koluszkach i Nowej Wsi Wielkiej.

Rozpoczelismy budowe 97-kilometro-
wego rurociggu relacji Borondw — Trzebinia,
ktérego celem jest poprawa stabilnosci
zaopatrzenia potudnia Polski w paliwa.
Ta forma logistyki paliw jest najtanszym i naj-
bardziej ekologicznym sposobem ich dystry-
bucji. llos¢ paliwa dostarczana przez te ma-
gistrale odpowiada 90 cysternom kolejowym
i ponad 150 autocysternom dziennie.

Ponadto aktywnie inwestujemy w odnawial-
ne zrédta energii i takie zarzadzanie zasoba-
mi, aby wszystkie nasze dziatania mozna byto
realizowac, z poszanowaniem dla srodowiska
naturalnego. PERN spetnia role stabilizacyjna
w procesie zmian przewidzianych w polskiej
Polityce Energetycznej do roku 2040. Przykta-
damy duza wage do racjonalnego wykorzys-
tania nie tylko zasobdw energetycznych, ale
takze wody i plastiku. Chcemy tak prowadzi¢
nasz biznes, aby stawat sie bardziej ekologicz-
ny. Zmieniamy nasze nawyki, a tym samym
caty PERN.

StaliSmy sie takze aktywnym uczestnikiem
Rynku mocy, co pozwala nam nie tylko opty-
malizowaé¢ zuzycie energii, ale dodatkowo
pozytywnie wptywac na stabilizacje i bezpie-
czenstwo rynku energii elektrycznej w kraju.

Naszg infrastrukture w obszarze biopaliw roz-
budowujemy o kolejne instalacje biokompo-
nentow. Uzyskalismy europejski certyfikat KZR
INiG w zakresie zielonej energii.

Wszystkie podejmowane przez nas dziatania
majq wptyw na bezpieczenstwo, a tym samym
na zrownowazony rozwoj. Przyktadamy duzg
wage do sposobu, w jaki realizujemy inwesty-
cje. Wszystkie projekty wykonujemy z posza-
nowaniem intereséw naszych partneréw spo-
tecznych i lokalnej spotecznosci.

Nieprzewidywalnos¢  dzisiejszych  czasow
wymaga od nas czujnosci i btyskawicznych
reakcji na zmieniajgce sie otoczenie. Podsta-
wowymi wyzwaniami sg obecnie umiejet-
nos¢ dostosowania sie do nowych warunkéw,
poszukiwanie  innowacyjnych  rozwigzan,
unikanie rutynowych dziatan i doskonale-
nie sie wcigz od nowa, dlatego stawiamy na
wykwalifikowang kadrg, sprawnie operujaca
kompetencjami umozliwiajgcymi dobrg ko-
munikacje i efektywne zarzadzenie.

Dzieki uruchomionym programom szkolenio-
wym dajemy naszym pracownikom mozliwos¢

rozwoju.

P=—RN =

D

Jako spotka odpowiedzialna i zaangazowana
spotecznie wcigz sie zmieniamy i dostoso-
wujemy nasze dziatania do potrzeb naszych
interesariuszy. Szanujemy kompetencje i za-
angazowanie naszych pracownikéw, daje-
my mozliwos¢ rozwoju i stabilnego zatrud-
nienia. Prowadzimy otwarty dialog spotecz-
ny. Wdrazamy nowe rozwigzania logisty-
czne, pakiety ustug i jakosci obstugi,
angazujemy sie w wazne inicjatywy i organi-
zujemy akcje prospoteczne, a takze oszczedza-
my i produkujemy swojg energie elektryczng
oraz wdrazamy polityke proekologiczna.

Zapraszam do zapoznania sie z raportem
i zZycze Panstwu mitej lektury.

lgor Wasilewski
Prezes Zarzagdu PERN S.A.
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naftowych rocznie.

P NOUEA, WNER

Spotka prowadzi dziatalnosé w zakresie trans-
portu i magazynowania ropy naftowej i paliw
oraz przefadunku i sktadowania paliw dla pod-
miotéw zajmujgcych sie ich dystrybucja.

Grupa PERN s$wiadczy takze ustugi w zakre-
sie dozowania dodatkéw i biokomponentow
do paliw, wykonuje badania laboratoryjne
produktow naftowych, inspekcje stanu tech-
nicznego rurociggéw, dzierzawi wtdkna swia-
ttowodowe, prowadzi transmisje danych in-
ternetowych, a takze oferuje ustugi kolokacji.
Spotki Grupy Kapitatowej PERN realizujg ustu-
gi logistyczne w zakresie zaopatrzenia w rope
naftowa i paliwa ptynne (transport, magazy-
nowanie, przetadunek). Poza tym Grupa sku-
pia spotki Swiadczace ustugi wsparcia, ktore:

e prowadzg prace zwigzane z przeglagdem
i konserwacjg rurociggéw, zbiornikow
i innej infrastruktury technicznej spétek
sektora naftowego;

e Swiadczg ustugi ochrony oséb i mienia,
oraz ochrony przeciwpozarowej;

e zajmujg sie badaniem i oceng stanu
technicznego stalowych rurociggéw da-
lekosieznych przy zastosowaniu ttokow
inteligentnych oraz opracowywaniem
nowych technologii i rozwigzan z dziedzi-
ny badania rurociggdw, tj. projektowa-
niem, budowg i modernizacjami ttokow
badawczych;

PERN S.A. jest polskim i regionalnym liderem logistyki surowcowo-paliwowe;.
Zarzadza siecig rurociggéw naftowych i produktowych oraz dysponuje morskim
terminalem przetadunkowym o mocy 36 min ton ropy naftowej i 4 min ton produktow

e Swiadczg ustugi przyjmowania, sktado-
wania i przetadunku: siarki granulowa-
nej, olejéw bazowych oraz olejow opa-
towych.

Gtéwna siedziba PERN S.A.:
ul. Wyszogrodzka 133
09-410 Ptock

Biuro w Warszawie:
ul. Stawki 2
00-193 Warszawa

LEGENDA

Debogérze @\‘

Baza Paliw Nr 21

Gdansk

Naftoport | Terminal Naftowy
Baza ropy naftowej

Ugoszcz @

Baza Paliw Nr 20

é Trzebiez
Baza Paliw Nr 7
. Zamek
jaaf!:arrgi‘\:;\’l:rese Bierzgtowski

Baza Paliw Nr 11

Nowa Wies Wielka

Baza Paliw Nr 2 @

ejowiec

Baza Paliw Nr 4

Grabowno Wielkie

Baza Paliw Nr 19

) Kawice @

Baza Paliw Nr 10

e

™,
»

Boronow

Laboratoria
PERN

o
o
o

= Rurociagi
produktowe PERN

Bazy Paliw PERN

O®

& Naftoport

Siedziba gtéwna,

Bazy Magazynowe
Ropy PERN

Terminal Naftowy
PERN

mmsm  Rurociaggi
surowcowe PERN

23 bazy magazynowe, w tym: 4 bazy ropy
naftowej i 19 baz magazynowych paliw

o

"

mmm |l nitka Odcinka Pomorskiego
(projektowany)

mmm Rurocigg produktowy
Borondéw — Trzebinia
(w trakcie realizacji)

Budynek Zarzadu PERN S.A.

() 4,1 mlin m? pojemnosci magazynowej
-Laj dla ropy naftowe;j

2,4 mlIn m* pojemnosci magazynowej
dla paliw

=)

Baza Paliw Nr 3@'.
. Y .
» “Strzemiesze .

; Baza Paliw Nr 14

P=—RN =

Narewka

Baza Paliw Nr 15
rock IMliszewko ©
(),  Strzatkowskie Adamowo

— Baza ropy naftowej Baza ropy naftowej

@

Emilianéow
Baza Paliw Nr 5

@ Koluszki

Baza Paliw Nr 1

Mataszewicze

Baza Paliw Nr 22

() Skarzysko Koscielne

Baza Paliw Nr 6

Barycz

Baza Paliw Nr 17 @ \
Zawadowka

Baza Paliw Nr 13

yce % Wola Rzedziriska

Baza Paliw Nr 9

1845 km rurociggéw ropy naftowej
240 km rurociggu (projektowany)

636 km rurociggéw paliwowych
97 km rurociggu (w trakcie realizacji)
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il Rok 2021 w liczbach

Infrastruktura ropy naftowej:

Catkowita dtugosc trasy rurociggu ,,Przyjazi” na terytorium Polski wynosi ok. 656 km
(Odcinek Wschodni tej trasy ma dtugos¢ 240 km, a Odcinek Zachodni 416 km).
Rurociggiem Pomorskim o dtugosci 235 km mozna transportowac surowiec w dwdch
kierunkach: z Ptocka do Gdarska oraz z Gdariska do Ptocka.

PrzettoczylisSmy tacznie ok. 42 min ton ropy.

taczna nominalna pojemnos¢ magazynowa ropy naftowej, jakg dysponujemy to
4,1 min m3, zlokalizowane w czterech bazach naftowych: w Adamowie, Miszewku
Strzatkowskim i Gdansku oraz w Terminalu Naftowym w Gdarsku.

85?[ Infrastruktura paliwowa:

| |®J ¢ rurocigg Ptock — Nowa Wie$ Wielka — Rejowiec (kierunek Bydgoszcz — Poznan)

o dtugosci 207 km,

¢ rurocigg Ptock — Mosciska — Emiliandw (kierunek Warszawa) o dtugosci 148 km,

e rurocigg Ptock — Koluszki — Borondw (kierunek tédz — Czestochowa) o dtugosci
262 km,

¢ tgczna pojemnosé magazynowa baz na koniec 2021 r. wynosita 2,2 min m?.

Wydalismy ok. 10,9 mln m3 paliw na autocysterny.

Najwazniejsze wydarzenia rozwijajgce infrastrukture PERN:

e zakonczenie budowy ostatniego zbiornika o pojemnosci 45 tys. m®* w Terminalu
Naftowym w Gdansku i w rezultacie zakoriczenie budowy Terminala Naftowego
w Gdansku,

e oddanie do eksploatacji nowych zbiornikéw na paliwa w bazach w: Emilianowie
(2 zbiorniki o pojemnosci 10 tys. m® kazdy), Debogdrzu (2 zbiorniki o pojemnosci
32 tys. m? kazdy), Rejowcu (2 zbiorniki o pojemnosci 32 tys. m® kazdy) oraz w Mata-
szewiczach (zbiornik o pojemnosci 32 tys. m?) i Boronowie (zbiornik o pojemnosci
10 tys. m® oddany 30.12.20r.)

e rozpoczecie budowy rurociggu Borondéw — Trzebinia.

P=RN = =

© ©

1lnll Wyniki finansowe

WYKONANIE I-XI1 2021 w minz¢)

Przychody ze sprzedazy 1412
Koszty dziatalnosci operacyjnej 909
Wynik sprzedazy 503
EBIT 475
EBITDA 666
Zysk brutto 534
Zysk netto 425

Aktywa razem 7 002

WYDATKI INWESTYCYJNE (w min zt)

v
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Wazne wydarzenia

AOIN
[ —
| =
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,l

Zakonczenie przed czasem
budowy trzech kolejnych
zbiornikdw na paliwa
(w bazach w Emilianowie

i w Mataszewiczach) —
zwiekszenie mozliwosci
magazynowych PERN
o ponad 50 tys. m?

]

Przedtuzenie wsparcia
dla wykonawcow
robot budowlanych —
pakiet antykryzysowy

Rekord Bazy Paliw w Debogdrzu
—ponad 1 miIn ton paliw
przetadowanych od poczatku
roku, 26 tankowcow z olejem
napedowym

o

Ogtoszenie przetargu
na realizacje budowy
nowej stacji pomp
w gminie Boniewo
na trasie Odcinka
Zachodniego

INFORMACJE O ORGANIZACII ORAZ OTOCZENIE ZEWNETRZNE

~

70)

Uzyskanie Swiadectwa
Bezpieczenstwa
Przemystowego

Trzeciego Stopnia

FE1Y,

Uzyskanie ostatniego
pozwolenia na budowe dla
czesci liniowej budowy
rurociggu Borondéw — Trzebinia —
w wojewddztwie matopolskim,
zakoniczenie etapu kompletowania
zgdd administracyjnych potrzebnych
do rozpoczecia jego budowy

Ogtoszenie przetargu na
wybér firmy, ktora bedzie
Swiadczy¢ ustuge nadzoru
inwestorskiego nad robotami
budowlanymi podczas realizacji
pierwszej fazy Ill etapu
rozbudowy baz paliw

5

Wybory Przedstawicieli
Pracownikéw do Rady
Nadzorczej PERN IX kadencji

O

il

Wytonienie wykonawcy
realizacji budowy rurociggu
produktowego Borondow —
Trzebinia wraz z infrastruktura
towarzyszaca

Uruchomienie postepowania
przetargowego na rozbudowe
pojemnosci magazynowych estrow
wyzszych kwaséw ttuszczowych
(FAME) w Bazach Paliw w Nowej
Wsi Wielkiej oraz Rejowcu

E

Oddanie do uzytkowania
czterech zbiornikéw — po dwa
w bazie paliw w Debogdrzu
i w Rejowcu, o tgcznej pojemnosci
128 tys. m3

Uruchomienie przetargu
na wykonawce siedmiu nowych
zbiornikdw magazynowych
o tgcznej pojemnosci 224 tys. m?
w trzech réznych lokalizacjach,
w ramach realizacji pierwszej fazy
[l etapu rozbudowy baz paliw PERN
programu ,Megainwestycje”

P=—RN =

y & |
< = —=||
Podpisanie umowy na realizacje

pierwszej fazy Il etapu rozbudowy

baz paliw PERN programu
,Megainwestycje”

Start projektu ,Bank Pomystéw” Rozpoczecie budowy
— konkursu skierowanego rurociggu produktowego
do pracownikéw PERN S.A., Boronow — Trzebinia
ktérego celem jest wspdlna
zmiana i ulepszanie firmy
jako miejsca pracy

4-‘
|

N
)
I
[ ]
([ ]

Zakonczenie budowy Terminala
Naftowego w Gdansku —
uruchomienie ostatniego
zbiornika wybudowanego
w ramach Il etapu
rozbudowy TNG

WA

PERN uczestnikiem
rynku mocy

Uzyskanie europejskiego
certyfikatu KZR INiG
potwierdzajgcego spetnienie
kryteriow zréwnowazonego
rozwoju (KZR), dla 12. baz paliw
PERN, ktére sg przygotowane
do obrotu biokomponentami

! =

Rozpoczecie postepowania
przetargowego na wybor
wykonawcy kolejnych o$miu
zbiornikdw w ramach drugiej
fazy Il etapu rozbudowy
baz paliw PERN

Ogtoszenie postepowania
przetargowego na wybor firmy,
ktéra bedzie petnic funkcje
nadzoru inwestorskiego nad robotami
budowlanymi zwigzanymi z drugg
faza lll etapu rozbudowy pojemnosci
magazynowej na paliwa

Ve
Organizacja najwiekszej w historii
firmy akcji wolontariatu
pracowniczego — ponad 400
pracownikéw PERN uczestniczyto

w dziataniach na rzecz
spotecznosci lokalnych i instytucji

Uruchomienie dodatkowego
wjazdu autocystern na teren
Bazy Paliw w Koluszkach

Uruchomienie aplikacji OLAB,
utatwiajgcej korzystanie
z ustug laboratoriéw PERN
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SPRAWNE ZARZADZANIE

Zadaniem funkcjonujgcego w firmie Systemu
Zarzadzania Ciggtoscig Dziatania jest budo-
wanie odpornosci PERN na zaktécenia, mo-
ggce negatywnie wptywaé na realizowanie
misji spotki, czyli niezawodne zabezpieczanie
potrzeb logistycznych klientéw w obszarze

120%

Stosunek testow przeprowadzonych

GRI-102-9 W PERN funkcjonuje Zintegrowany System, ktdry obejmuje zarzadzanie jakoscig, energetyki. do zaplanowanvch
CRI-102-10 Srodowiskowe, ciggtoscig dziatania, bezpieczenstwem informacji oraz BHP. o zap e
GRI-102-15 » Clag a ’ P J : (z uwagi na okres pandemiczny

PERN jako spdtka zajmujgca sie infrastrukturg
krytyczng przestrzega najwyzszych standar-
dow. Wysoka jako$¢ naszych ustug jest wery-
fikowana zaréwno przez cyklicznie kontrole
wewnetrzne, jak i zewnetrzne audyty prze-
prowadzane przez akredytowane jednostki
certyfikacyjne.

Potwierdzeniem bardzo wysokich standar-
déw zarzadzania, obowigzujgcych w spotce
jest uzyskanie certyfikatow na zgodnos¢
Z normami:

Waznos¢ certyfikatdw jest cyklicznie przedtu-
zana po audytach przeprowadzanych przez
jednostke Urzedu Dozoru Technicznego (UDT
— Cert). Zintegrowany System Zarzgdzania
obejmuje swoim zakresem transport rurocia-
gowy, przetadunek oraz magazynowanie ropy
naftowej i paliw ptynnych. Dodatkowo nasze
laboratoria posiadajg akredytacje Polskiego
Centrum Akredytacji wedfug normy PN-EN
ISO/IEC 17025.

W 2021 r. uzyskalismy certyfikat syste-

>
e

Procesy poddane analizie

analiz BIA analiz ryzyka

Podjelismy niezbedne dziatania, stuzace
minimalizacji i redukcji potencjalnych ryzyk
oraz stworzylismy plany ciggtosci dziatania.

przeprowadzono dodatkowe testy)

Dbamy o budowanie Swiadomosci w zakresie
utrzymywania ciggtosci dziatalnosci bizneso-
wej spofki, regularnie odbywaja sie spotkania
doskonalgce wiedze pracownikow.

7

42

szkolen online,
dotyczacych systemodw
zarzadzania

e [SO 9001 (zarzadzanie jakoscia) mu obrotu biokomponentami — KZR INiG, —
e 1SO 14001 (zarzadzanie $rodowiskowe) wydany przez niezalezng jednostke certy- xp Prowadzimy cyklicznie analizy krytycznosci
e SO 22301 (zarzadzanie ciagloscig dziatania) ~ fikujgca — Bureau Veritas. Komisja Euro- bx procesow, oceny ryzyka dla procesow kry-

e |SO 27001 (zarzadzanie bezpieczenstwem
informacji)

e |SO 45001 (zarzadzanie bezpieczenstwem
i higieng pracy).

(N

Vv

pejska potwierdzita zgodnos¢ systemu z kry-
teriami zréwnowazonego rozwoju, zawartymi
w dyrektywach Parlamentu Europejskiego
i Rady. Obecnie system spetnia wymagania
najnowszej dyrektywy 2018/2001 (RED II).

f"&
o

s

Plany Ciggtosci Dziatania

funkcjonujace zaktualizowane  nowo powstate

PrzeprowadziliSmy testy operacyjne, aby
sprawdzic¢ efektywnos¢ planow, w tym sposob
reagowania uzytkownikéw procesow.

tycznych, dziatania zmierzajgce do redukcji
ryzyka i budowania swiadomosci, a takze te-
stowanie plandw ciggtosci dziatania. Prace
te pozwolity nam uzyska¢ pozytywny wynik
audytu zewnetrznego — z zerowg liczbg nie-
zgodnosci, a przede wszystkim zbudowac od-
pornos¢ organizacji, wskazujgca na gotowosc
do zachowania ciggtosci dziatania w przypad-
ku sytuacji awaryjnych, a takze kryzysowych.

2004

2020

rozszerzenie ZSZ
o systemy zarzadzania
bezpieczenstwem
informacji i ciggtoscia
dziatania

2021

uzyskanie certyfikatu
KZR INiG

pierwsza certyfikacja
Zintegrowanego
Systemu Zarzadzania
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ORGANIZACIJE
BRANZOWE

GRI-102-12

e PERN jest aktywnym cztonkiem wielu organizacji branzowych o regionalnej, krajowe;j

i miedzynarodowej skali dziatania. W ich ramach przedstawiciele spotki uczestniczg
w konsultacjach projektowanych regulacji prawnych, wspdttworzg analizy, raporty
i publikacje, wymieniajg sie informacjami i doswiadczeniami.

ORGANIZACIA

V4

CEEP (Central Europe
Energy Partners)

INFORMACIJA NA TEMAT ORGANIZACII

Stowarzyszenie reprezentujgce interesy firm energetycznych
i energochtonnych z Europy Centralnej na forum UE, w celu promowania
zréwnowazonej transformacji energetycznej, zgodnie z zasada
neutralnosci technologicznej, wzmocnienia wspotpracy regionalnej
oraz wzmochnienia bezpieczenstwa energetycznego regionu
w ramach energetyki UE i polityki klimatycznej.

O O O

:

Polskie Towarzystwo
Gospodarcze

Zwigzek pracodawcow ukierunkowany na uwolnienie potencjatu
biznesowego kraju. Umozliwia wymiane wiedzy, doswiadczenia,
szkolenia dla przedsiebiorcow, realizacje ciekawych projektow
biznesowych, networking i synergie pomiedzy przedsiebiorstwami.

FETSA (Federation of
European Tank Storage
Associations)

Reprezentuje europejskie krajowe stowarzyszenia i firmy zajmujgce sie
magazynowaniem cieczy w zbiornikach. Organizacja zrzesza 140 firm,
obstugujacych 743 terminale w catej Europie, o tgcznej pojemnosci
120 mIn m3. Do krajow zrzeszonych w ramach FETSA naleza: Belgia,
Niemcy, Hiszpania, Francja, WIk. Brytania, Holandia, Wtochy, Polska,
Szwecja i Turcja.

A

Stowarzyszenie Klub
Polskich Laboratoriéw
Badawczych POLLAB

Organizacja integrujaca srodowisko laboratoriow badawczych,
wzorcujacych, jednostek certyfikujgcych oraz firm
zainteresowanych zarzadzaniem przez jakos¢.

Polski Komitet
Normalizacyjny (PKN)

Krajowa jednostka normalizacyjna, ktéra odpowiada
m.in. za organizowanie i nadzorowanie dziatar zwigzanych
z opracowywaniem i rozpowszechnianiem Polskich Norm i innych
dokumentdéw normalizacyjnych, okreslanie stanu i kierunkdw rozwoju
dziatalnosci normalizacyjnej, zatwierdzanie i wycofywanie Polskich
Norm i innych dokumentéw normalizacyjnych.

00 o

=

Polskie Stowarzyszenie
Zarzgdzania Kadrami

Najstarsze profesjonalne stowarzyszenie, ktére koncentruje sie
na rozwoju i promocji najwyzszych standardéw zarzadzania kapitatem
ludzkim w przedsiebiorstwach i organizacjach dziatajgcych w Polsce.

()
POPIHN (Polska

Organizacja Przemystu
i Handlu Naftowego)

Organizacja pracodawcéw specjalizujgcych sie w przemysle i handlu
naftowym, zatozona w 1995 r. Realizuje dziatania na rzecz w petni
konkurencyjnego, przyjaznego klientom rynku, a takze zapewnienia
bezpiecznego i zréwnowazonego rozwoju przedsiebiorstw branzy
paliw ciektych oraz olejow smarowych.

Narodowe Centrum
Analiz Ekonomicznych

Centrum naukowo-przemystowe utworzone na mocy ustawy Prawo
energetyczne w celu opracowania koncepcji, metodyk, analiz, prognoz,
raportéw lub narzedzi, a takze realizacji projektéw badawczych,
dotyczgcych spoteczno-ekonomicznych aspektow transformac;i
energetycznej lub zapewnienia bezpieczeristwa energetycznego kraju.

=
L)

Izba Inzynieréw
Budownictwa

Zrzesza osoby fizyczne, ktére spetniajg wymagania okreslone w ustawie
i sg wpisane na liste cztonkow okregowych izb wtasciwych wedtug
miejsca zamieszkania cztonka.
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Paliwo do dziatania

Rok 2021 byt kolejnym, w ktérym przez wszyst-
kie przypadki odmienialimy stowo pandemia.
Byt to czas ograniczonych kontaktow spotecznych,
niepewnosci i martwienia sie o naszych bliskich.
Oddech przyniosty dopiero szczepionki i lato, kie-
dy liczba zakazen byta niska. To wtedy, w mozli-
wie bezpiecznych warunkach zdecydowalismy sie
przeprowadzi¢ pierwszg w historii PERN ogolnofir-
mowg akcje pomagania lokalnym spotecznosciom.
Doszlismy do wniosku, ze to dobry moment na od-
budowe relacji miedzy pracownikami i ich zaanga-
zowanie w dziatanie na rzecz otoczenia. Jeden dzien
poswiecilismynasprzatanieparkdw,remontypomie-
szczen, budowe altany w domu dziecka, sadzenie
roslin i drzew. Wydarzenie spotkato sie z niesamo-
witym odzewem pracownikdw, ktérzy mogli spe-
dzi¢ ten czas zesobg, jednoczesnie robigc co$ dla
innych.

Nasi pracownicy chetnie angazujg sie w roine
dziatania — sami inicjujg i organizujg zbidrki dla
dzieci czy bezdomnych zwierzat. Powoli naszg
tradycjg staje sie to, ze przed Swietami zostajemy
Mikotajami i szykujemy prezenty — w 2021 r. dla
niepetnosprawnych dzieci oraz dzieci z osrodkéw

Katarzyna Krasinska
Kierownik Dziatu Komunikacji

dla uchodzcéw. Preznie dziata réwniez Fundacja
Grupy PERN, ktora co roku wspiera wiele instytucji.

PERN jest firmg odpowiedzialng spotecznie.
Realizujemy inwestycje w catej Polsce i mamy
Swiadomo$¢ ich odziatywania na otoczenie.
Naszym zadaniem jest sprawienie, by byto ono
jak najmniej ucigzliwe. Dlatego prowadzimy
transparentng komunikacje — doktadnie informu-
jemy o mozliwych utrudnieniach, ale i o korzys-
ciach. W przypadku najbardziej skomplikowanych
projektow, takich jak budowa rurociggu Boronow
—Trzebinia, przygotowujemy materiaty informacyj-
ne, uruchamiamy specjalng strone i infolinie. Dzieki
niej mieszkaricy majg z nami staty kontakt i szybko
mozemy odpowiadac na ich pytania i rozwiewac
watpliwosci. Stoimy na stanowisku, ze otwarta
komunikacja to podstawa budowania dobrych
relacji.
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FORMY ANGAZOWANIA
INTERESARIUSZY

Wzajemne oddziatywanie miedzy PERN a otoczeniem wymaga od nas doktadnego
poznawania oczekiwan interesariuszy. W naszych dziataniach kierujemy sie wartos-

GRI-102 - 40 ciami firmowymi, do ktérych nalezy partnerstwo. Tworzymy warunki wspotpracy,
GRI -102 - 42 opierajac ja na szacunku, uczciwosci i poszanowaniu godnosci. Wiemy, ze budowanie
GRI-102 - 43 . . S . -

GRI- 102 - 44 dtugotrwatej relacji musi opierac¢ sie na dwustronnej komunikacji, a przede wszyst-
GRI-102- 46 kim na transparentnosci i zaufaniu. W trosce o jakos¢ kontaktéw, kanaty komunikacji

i sposdb ich wykorzystania dostosowujemy do charakterystyki i aktualnych oczekiwan
interesariuszy. Dzieki temu mozemy je uwzglednia¢ w procesach decyzyjnych.

Podczas prac nad Raportem przeprowadzi- dzity, ze od lat grono interesariuszy jest usta-
lismy weryfikacje mapy interesariuszy PERN.  bilizowane.
Analiza oraz wewnetrzne konsultacje potwier-

P=RN = =

Dwustronna komunikacja

Dialog z interesariuszami traktujemy jako klu-
czowy element efektywnego funkcjonowa-
nia firmy. Kazda z grup ma wobec PERN inne
oczekiwania i wymagania, a takze zupetnie
inaczej wptywa na funkcjonowanie spotki.
Do kazdej z nich podchodzimy indywidual-
nie, staramy sie dotrze¢ rdznymi kanatami.
Komunikujemy sie z nimi zaréwno w formie
dziatart wymaganych przepisami prawa, czyli

np. poprzez zawiadomienia, ogtoszenia czy
przygotowanie raportow, jak i liczne dodat-
kowe aktywnosci dostosowane do kazdej gru-
py. Wierzymy, ze angazowanie interesariuszy
i poznawanie ich opinii to podstawa dialogu
i dobrych relacji korzystnych, dla wszystkich
stron. Dzieki temu szybciej dowiadujemy sie
o obawach, watpliwosciach i szybko mozemy
je wyjasniac.

Mapa interesariuszy

2N

RZAD, POSLtOWIE

KUENGI
——
PRACOWNICY, folv)) — /
ZWIAZKI ZAWODOWE \_ 2

FIRMY Z BRANZY, B Y
KONKURENCI

\ ‘e ) OPINIA PUBLICZNA

\

5 LOKALNE
J &) SPOLECZNOSCI

ORGANIZACJE
POZARZADOWE, NGO
UCZELNIA

[o}
SAMORZADY,
INSTYTUCJE NADZORU st

DOSTAWCY

Obszary wskazane przez

interesariuszy jako istotne

A

Spoteczenstwo

e wspotpraca ze spotecznoscia lokalng podczas
realizacji inwestycji

e dziatania na rzecz spotecznosci lokalnych

e korzysci z inwestycji

Rynek

* nowe inwestycje

e wspotpraca z wykonawcami, np. wsparcie
w czasie pandemii — pakiet dla wykonawcéw

e wspotpraca z klientami i reagowanie na ich
potrzeby, np. portal przewoznika

¢ zarzadzanie sytuacjami kryzysowymi

N7
U/

Srodowisko

e bezpieczeristwo inwestycji

e wptyw na klimat

e projekty na rzecz ochrony
Srodowiska

Miejsce pracy

e warunki zatrudnienia,
$wiadczenia

e rozwdj zawodowy

¢ realizowane projekty

e bezpieczenstwo pracy
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Nasi interesariusze oraz formy
ich angazowania

OTOCZENIE SPOLECZNE

Realizujgc wiele inwestycji oraz zarzadzajac infrastrukturg zlokalizowang w catym
kraju, jesteSmy $wiadomi naszego wptywu na otoczenie. Wierzymy, ze transparentna

17 s
NARZECZCELOW

2
Ne)
c
g
(]
g
) GRI-102-42 komunikacja to klucz do dobrych relacji ze wszystkimi interesariuszami.
) 'S 5 GRI-102 - 46
3 ] >
& by s GRI-413-1
() -
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W ostatnich latach w ramach programu
,Megainwestycje PERN” realizujemy wiele
wielkoskalowych projektow. Staramy sie, by
podczas kazdej budowy wptyw na otocze-
nie byt jak najmniejszy. W przypadku inwe-
stycji liniowych zdajemy sobie sprawe, ze
ze wzgledu na ich skale, nie mozemy go cat-

%\

Nl
Q

>
n

kowicie wyeliminowaé. Swiadomi tego od-

dziatywania, przez caty proces inwesty-
cyjny prowadzimy dialog ze wszystkimi intere-
sariuszami. Na biezgco przekazujemy informa-
cje o etapach prac oraz o wszelkich istotnych

aspektach, dotyczgcych danego projektu.
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(1), Stawiamy na dialog

7 7

| transparentnosc

Na dtugo przed rozpoczeciem projektu zaczy- nie, to jej potrzeby warunkuja liczbe i rodzaj
namy spotkania z wtadzami gminy i miesz- spotkan. Dzieki infolinii i dedykowanej skrzyn-
karicami, aby porozmawia¢ o mozliwosciach ce pocztowej jestesmy w statym kontakcie
poprowadzenia inwestycji, lokalnych potrze- z mieszkaicami — na biezgco dowiadujemy
bach i problemach oraz odpowiedzie¢ na sie o komplikacjach, odpowiadamy na wszyst-
wszystkie pytania, dotyczgce projektu. Kazdg  kie pytania i rozwigzujemy trudnosci.
spotecznos¢ traktujemy bardzo indywidual-

1@0 o Wspdtpracujemy z wtadzami
lokalnymi

PERN jako odpowiedzialny inwestor i dobry cieli wojewddztw, powiatow i gmin w proces
sgsiad dba o pozytywne relacje z administra-  inwestycyjny, zwtaszcza w jego poczgtkowej
cjg samorzadowg. Wierzymy, ze transparent-  fazie, to minimalizacja wystgpienia konfliktéw
na komunikacja oraz wtgczanie przedstawi- oraz podstawa dobrej wspdtpracy.

P=—RN =

2% wartosci infrastruktury
do gminnych budzetow

PERN po zakonczeniu inwestycji przekazuje  Gminy moggzagospodarowac te kwote dowol-
do budzetu gminy coroczny podatek od nie-  nie, wykorzystujgc na wazne dla spotecznosci
ruchomosci w wysokosci 2% wartosci infra-  lokalnej cele.

struktury, znajdujgcej sie na terenie gminy.

Przez caty czas trwania projektu przygotowujemy i udostepniamy
materiaty informacyjne:

e infolinia dziatajgca 5 dni w tygodniu,

e skrzynka pocztowa,

* newslettery informacyjno-edukacyjne,

e foldery o projekcie (otrzymuje je kazdy wtasciciel nieruchomosci oraz sg one dostepne

np. w urzedach gmin oraz w miejscach spotkan informacyjnych),
e specjalna strona internetowa inwestycji.

o 1811
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* akceptacja spoteczna w kontekscie lokalnym, regionalnym i krajowym potrzeby realizacji

inwestycji, a takze zwigzanych z tym korzysci

e wysoka $wiadomos¢ spoteczna na temat planowanej inwestycji, zwigzanych z tym

zagadnien proceduralnych, technicznych, srodowiskowych oraz spotecznych

* wysoki poziom zaufania do firmy oraz realizowanych przez nig dziatan

e minimalizacja obaw oraz ewentualnych konfliktéw spotecznych, zwigzanych z realizacjg

inwestycji

e skuteczny proces komunikacji spotecznej, prowadzonych dziatart informacyjnych oraz

edukacyjnych

Minimalizujemy negatywny wptyw inwestycji

Realizacja inwestycji, poza wyjatkowymi sytuacjami, nie wigze sie ze zmiang struktury
wtasnosci gruntu. Zmiana wtasciciela ma miejsce tylko w bardzo nielicznych przypadkach
i jest ograniczona do niezbednego minimum.

Witascicielom nieruchomosci, na ktorych zostata zlokalizowana nasza infrastruktura,
np. rurociag, przystuguje odszkodowanie w wysokosci/kwocie ustalonej przez wojewode
na podstawie operatu szacunkowego, sporzadzonego przez powotanego rzeczoznawce
majatkowego.

Staramy sie, aby w znacznej czesci trasy naszych inwestycji liniowych byty zlokalizowane
na terenach rolnych, gdzie ucigzliwosci wynikajace z ograniczerh w pasie bezpieczeristwa
bedg najmniejsze — grunty rolne mogg by¢ uzytkowane w sposdb dotychczasowy. Podczas
planowania bierzemy pod uwage szereg czynnikdw, w tym: istniejgcg zabudowe

[

Dziatamy spotecznie

P=—RN =

W PERN wierzymy, ze odpowiedzialny biznes oznacza inwestowanie nie tylko w nowe
projekty, ale i w zasoby ludzkie, ochrone srodowiska oraz relacje z otoczeniem firmy.

Spotka jest otwarta na potrzeby instytu-
cji i organizacji pozytku publicznego. Nasza
dziatalno$¢ dobroczynna skupia sie przede
wszystkim na obszarach ratowania Zycia
i ochrony zdrowia, pomocy spotecznej i pod-
noszenia bezpieczenstwa, w szczegdlnosci
w zakresie ochrony przeciwpozarowej.

Dziatalnos$¢ charytatywna spotki ma za zada-
nie przede wszystkim: pomoc organizacjom
i instytucjom dziatajgcym na rzecz potrzebuja-
cych, wspiera¢ budowe wizerunku spoétki jako
przedsiebiorstwa odpowiedzialnego spotecz-
nie oraz tworzy¢ pozytywne relacje z intere-
sariuszami.

PERN razem dla lokalnych spotecznosci
W raportowanym roku przeprowadzilismy
pierwszg w historii firmy akcje wspdlnych
dziatan na rzecz spotecznosci i instytucji
lokalnych. Pracownicy wzieli udziat w przedsie-
wzieciach na rzecz otoczenia, w ktorym funk-
cjonuje PERN. W pieciulokalizacjach w Polsce —
w poblizu naszych baz — pracownicy podziele-
ni na zespoty sadzili drzewa, odnawiali Swiet-
lice, pomagali mieszkaricom osrodkéw dla

niepetnosprawnych, a takze modernizowali
schroniska dla zwierzat.

Mikotaje z PERN

Od kilku lat naszg grudniowg Swigteczng tra-
dycjg jest wspdtpraca z Caritas. Nasi pracow-
nicy indywidualnie lub zespotami spetniajg zy-
czenia dzieci i szykujg paczki z prezentami dla
podopiecznych Swietlic sSrodowiskowych oraz
o$rodkoéw dla uchodzcow. W 2021 r. przygoto-
walismy 115 zestawdw prezentowych.

Aktywni pracownicy
Nasi pracownicy inicjujg zbidrki (pieniezne
i daréw) na rzecz zwierzat, domow dziecka,
domow samotnej matki, domodow opieki,
a takze na rzecz naszych poszkodowanych
sgsiadow, np. w wyniku pozaru.

Fundacja Grupy PERN
Nasz wptyw na lokalne spotecznosci to takze
dziatalnos$¢ dobroczynna i charytatywna na
rzecz spoteczenstwa, realizowana poprzez
specjalnie w tym celu powotang korporacyjng
Fundacje Grupy PERN.

i infrastrukture, obowigzujgce plany, kwestie srodowiskowe, itp. Gtédwne cele Fundaciji:

O
==

] ]
| |
I I
N 1 Budowe prowadzimy w ciggu dnia, poniewaz towarzyszy jej hatas emitowany gtéwnie I I
Z©7 przez srodki transportu, agregaty pradotwadrcze oraz maszyny budowlane. Pomoc spoteczna | Dziatalno&é | Podtrzymywanie
AN I I
D I charytatywna I tradycji narodowe]
I I
I I
““““““““““““““““““““““““““““““ S | - &
- | |
Na etapie eksploatacji wszystkie przepisy dotyczace natezenia hatasu i ochrony terendéw O I I
D przylegtych do infrastruktury sa spetnione. Ochrona i promocja ' Wsparcie dla ' Dziatania
zdrowia uzdolnionych proekologiczne
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WHADZE SPOLKI

GRI-102-18 Dziatalnoscia PERN kieruje Zarzad, ktérego obowigzkiem jest okreslanie strategii

GRI-102-22 S , . L o . .
i gtdwnych celdw, a takze ich wdrozenie i realizacja. Cztonkowie Zarzadu powotywani
s3 na wspodlng, trzyletnig kadencje przez Rade Nadzorczg lub Walne Zgromadzenie.
Rada Nadzorcza w sktad Zarzagdu powotuje rowniez reprezentanta zatogi, wybranego
przez pracownikéw.

Walne Zgromadzenie — najwyzszy organ PERN, realizujgcy uprawnienia akcjonariuszy.

Rada Nadzorcza — sprawuje staty nadzér nad funkcjonowaniem PERN we wszystkich

dziedzinach dziatalnosci.

Zarzad — organ wykonawczy, kierujgcy dziatalnoscig PERN i reprezentujgcy spotke. MATEUSZ RADECKI KRZYSZTOF ROGALA
Wiceprezes Zarzagdu PERN S.A. Wiceprezes Zarzagdu PERN S.A.
e Pion Techniczny e Pion Strategii

e PionIT e Pion Finansowy

IGOR WASILEWSKI RAFAt MILAND

Prezes Zarzadu PERN S.A. Wiceprezes Zarzagdu PERN S.A.
e Pion Personalny e Pion Handlowy 7ZDZIStAW KOPER
e Dziat Audytu i Kontroli e Pion Eksploatacji

Cztonek Zarzadu PERN, reprezentant zatogi

e Pion Bezpieczeristwa i BHP
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RADA NADZORCZA
W 2021 R.

GRI-102-18
GRI-102 - 22

Krzysztof Setkowicz — Przewodniczgcy Rady Nadzorczej
Dariusz Gwizdata — Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej
Marek Kosicki — Sekretarz Rady Nadzorczej

Adam Taracha — Cztonek Rady Nadzorczej

Michat Drzazga — Cztonek Rady Nadzorczej

Justyna Hatadaj — Cztonek Rady Nadzorczej (do 16.07.2021)
Marcin Kacprzak — Cztonek Rady Nadzorczej (od 16.07.2021)
Konrad Fischer — Cztonek Rady Nadzorczej (do 31.10.2021)
Adam Piotrowski — Cztonek Rady Nadzorczej (od 1.11.2021)

P=—RN =

GRUPA KAPITALtOWA

GRI-102-18
GRI-102 - 22

Podstawowa dziatalnos¢
Grupy PERN

NAFTOPORT SP. Z 0.0.

66,67%

NAFTOR SP. Z O.0.

Pomocnicza dziatalnos¢
Grupy PERN

100%

NAFTOSERWIS SP. Z O0.0.

Pozostata dziatalnosé¢
Grupy PERN

100%

SIARKOPOL GDANSK S.A.

100%

MPR SARMATIA SP. Z O.0.

28,79%
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NASZE WARTOSCI

GRI-102-16 Dzieki wartosciom oraz jasno zdefiniowanym standardom postepowania jeste-
GRI-102-17 , . . , o o L
CRI 205 o Smy wiarygodni zaréwno dla pracownikow, klientdw, inwestorow, jak i partne-

row biznesowych. Okreslenie i przestrzeganie tych standardow pozwala nam
budowa¢ spojng kulture organizacyjng, a takize wzmacnia¢ marke PERN S.A.
W spotfce funkcjonuje takze Rzecznik ds. Etyki. Jego dziatalnos¢ koncentruje sie
na wzmacnianiu pozgdanych w PERN etycznych postaw i zachowan poprzez dziatania
edukacyjne, komunikacyjne oraz udzielanie konsultacji i wsparcia wszystkim pracowni-

kom spotki.
AN I /
</
Partnerstwo Efektywnosc

Nasze relacje z interesariuszami
budujemy i utrzymujemy w oparciu
0 wzajemny szacunek i zaufanie. Mamy
Swiadomosé, ze wspotpraca i komunikacja
sg warunkami koniecznymi do skutecznej
realizacji naszych celdéw.

Dziatamy optymalnie, Swiadomie
i racjonalnie, korzystajac z dostepnych
zasobow. W naszej pracy stosujemy
technologie i rozwigzania podnoszace
innowacyjnosc i elastycznos¢ spotki.

Niezawodnos¢

Nasze zobowigzania realizujemy
terminowo i rzetelnie oraz dbajgc

Rozwoj

Stawiamy na zrownowazony rozwaj
podstawowych obszaréw funkcjonowania
spotki: biznesowego, spotecznego o najwyzsze standardy. W podejmowanych
i Srodowiskowego. Wpieramy ciggte decyzjach uwzgledniamy mozliwe ryzyka
doskonalenie, promujemy rozwaj i odpowiedzialnie podchodzimy
i petne wykorzystanie potencjatu. do naszego wptywu na otoczenie.

O
Ny
P

Rzecznik ds. Etyki w PERN S.A. dziata w zgo-
dzie z nastepujgcymi zatozeniami:

staly kontakt i dostepnos$é¢ dla wszyst-
kich pracownikéw — promowanie atmos-
fery zaangazowania i zaufania, wzmocnie-
nie poczucia identyfikacji celéw i wartosci
pracownikow z celami i wartosciami PERN,

biezaca wspoétpraca ze  wszystkimi
obszarami spétki — zapewnienie spoj-
nosci dziatan w obszarach komunikacja-
edukacja-organizacja,

zaangazowanie kadry  kierowniczej
we wdrazanie proponowanych rozwia-
zan — wzmocnienie pozytywnego przekazu
i przyktadu z gory,

wykorzystanie dostepnych w organiza-
cji narzedzi i kanatéw komunikacji, edu-
kacji i ksztattowania kultury organizacyjne;j.

MISJA PERN WIZJA PERN

Zabezpieczamy potrzeby ' !
logistyczne naszych klientéw : :
w obszarze energetyki. | |

P=—RN =

<|:>
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ﬁ

Edukacja etyczna
w PERN

e comiesieczne szkolenia adaptacyjne
dla nowych pracownikéw PERN

e szkolenia z zakresu przeciwdziatania
dyskryminacji i wykluczeniu

e cotygodniowe spotkania z serii
,etyczne Srody”’

ok. 60 udzielonych porad

~ . e
e @ ~
/ 1\

Lider logistyki paliwowe;j

[
i energetycznej :
w Europie Centralne;j. |
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COMPLIANCE W PERN

GRI-103-1 Raportowany rok to takze czas, ktéry uptynat pod znakiem przygotowywania zbioru
22:;8?5 dokumentéw ugruntowujgcych kulture compliance w PERN. Spotka dba o dochowa-
GRI-206-1 nie najwyzszych standardéw starannosci we wszystkich obszarach swojej dziatalnosci

i spotecznej odpowiedzialnosci poprzez wdrozenie i rozwdj systemu zarzadzania
zgodnoscig oraz wspierania dobrych praktyk w obszarze tadu korporacyjnego.

Kluczowym elementem jest stworzenie gami rzgdowymi, standardami branzowymi,

skutecznego systemu zarzadzania, w kto-
rym zobowigzuje sie do prowadzenia swo-
jej dziatalnosci zgodnie z obowigzujgcym
prawem, politykami regulacyjnymi, wymo-

a takze wewnetrznymi politykami i procedu-
rami przyjetymi w spdtce oraz wartosciami
spotki i zasadami opisanymi w Kodeksie Etyki
PERN S.A.

Dokumenty przygotowane do wdrozenia w 2022 .

Y——¢  Polityka antykorupcyjna — formutuje zasady identyfikacji, monitorowania i przeciwdziatania

@ nieprawidtowosciom zwigzanym z korupcjg, obowigzujgce pracownikéw i kadre zarzgdzajgca

7 AN PERN S.A. niezaleznie od zajmowanego stanowiska i roli w organizacji oraz wszystkie podmioty
zewnetrzne wchodzace w relacje ze spotka.

Procedura przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji — okres$la zasady oraz tryb przeciw-
dziatania mobbingowi, dyskryminacji, nieréwnemu traktowaniu, molestowaniu i molestowaniu

== seksualnemuw PERN S.A.

oraz rozpatrywania zgtoszen nieprawidtowosci w spdfce, podejmowania dziatan nastepczych

3—j Procedura zgtaszania nieprawidtowosci i ochrony sygnalistdw — okresla zasady zgtaszania
i zapewnienia osobom zgtaszajgcym ochrony przed dziataniami odwetowymi.

Polityka zarzadzania zgodnoscig — zatozenia oraz niezbedne dziatania w kierunku wdrozenia
oraz ewaluacji systemu zarzadzania zgodnoscia.
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Arkadiusz Kawecki
Dyrektor Pionu Personalnego

Sitg PERN jest sprawny i doswiadczony zespot

Ostatnie dwa lata po raz kolejny udowodnity,
ze jedyne, czego mozemy by¢ pewni — to ciggta
zmiana. Jeszcze trzy lata temu nikt nie powiedziat-
by, ze wybuchnie pandemia i zostaniemy zamknieci
w swoich domach, a praca zdalna stanie sie
codziennoscig. Nagle wykonalismy ogromny skok,
z dnia na dzien przechodzgc na komunikacje cyfro-
wa. Z reguty takie globalne zmiany sposobu organi-
zacji i kultury pracy zajmujg dekady, a my mielismy
na to dostownie chwile.

Jestem przekonany, ze jako firma zdaliSmy ten
egzamin. Mimo pandemii, zrealizowalismy wie-
le projektow w obszarze HR — wprowadzilismy
Model Kompetencji PERN, przeprowadzilismy
oparte na nim rozmowy rozwojowe. Przeszlismy
réwniez na rekrutacje w formule online.

W bezpieczny sposdb zorganizowalismy najwiek-
szg w historii firmy akcje na rzecz spotecznosci
lokalnych — PERN Razem. Pracowalismy wspdlnie
w pieciu lokalizacjach, by zostawi¢ po sobie po-
zytywny $lad i zrobi¢ co$ dobrego dla srodowisk
wokot naszych bazy.

Dbamy o relacje ze wszystkimi interesariuszami.
Jedng z naszych firmowych wartosci jest PART-
NERSTWO. W PERN wierzymy, ze wzajemne zaufa-
nie, wspotpraca i skuteczne porozumiewanie sie
determinujg osiggniecie celow. Tworzymy warunki
wspotpracy, opierajgc jg na szacunku, uczciwosci
i poszanowaniu godnosci.

Co dla mnie wazne — nie sg to puste stowa. Ze sta-
tystyk, ktére prezentujemy w tym raporcie, wyni-
ka jednoznacznie, ze pracownicy chcg pracowac
w PERN i Ze jest im tu dobrze. Ci, ktérzy pracowali
wczesniej w innych miejscach, gdy przychodzg do
PERN — zostajg z nami na dtuzej.

P= RN =
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PRACOWNICY

NASZE MIEJSCE PRACY

3 Mozmon: § st
1IAKDSCYGIA GOSPODARGEY
IGODNAPRACA
M K

GRI-103-1
GRI-103 -2
GRI-401-2

==0
=0
=20

Sitg kazdej firmy s3 jej pracownicy, to dzieki nim PERN zapewnia 24h/7dni bezpie-
czenstwo energetyczne naszego kraju. Dlatego spoétka dba o swoich pracowni-
koéw — dzieli sie zyskiem, otacza opiekg nie tylko ich, ale réwniez cate rodziny. Duzg
wage przywigzujemy do tego, aby zapewnié nie tylko przyjazne Srodowisko pracy,
ale réwniez wspiera¢ mozliwos¢ rozwoju i zaangazowanie 0séb pracujgcych w naszej
firmie. Zwracamy uwage na kwestie rownego traktowania oraz jasne kryteria
pomiaru kompetencji.

Stabilny pracodawca

Wszyscy pracownicy spotki, niezaleznie od W PERN wszyscy pracownicy majg mozli-

W spoétce w pierwszej kolejnosci obowigzuje
rekrutacja wewnetrzna, dzieki czemu moze-
my w pefni wykorzysta¢ potencjat pracow-
nikow. Jest to réwniez dodatkowa motywa-
cja do rozwijania swoich kompetencji. Jesli
w firmie nie znajdujemy osdb z odpowiednimi
umiejetnosciami — poszukujemy ich na rynku.

Jako stabilny pracodawca, oprdcz wczesniej
wymienionych benefitéw, oferujemy od razu
umowe o prace na rok, bez umowy prébnej.

||jé Dotacz do nas, czyli rekrutacja
cv

Bardzo wazna jest dla nas szybka i efek-
tywna adaptacja. Pierwszego dnia nowi
pracownicy poznajg swoje miejsce pracy
— uczestniczg w spotkaniach przygotowanych
i prowadzonych przez przedstawicieli réznych
pionéw. W intranecie udostepnilismy specjal-
ng zaktadke z przydatnymi materiatami, ktore
moga by¢ pomocne w poczatkowym okresie
pracy.

wymiaru czasu pracy i rodzaju umowy, s3
objeci Zaktadowym Uktadem Zbiorowym
Pracy. Dokument reguluje warunki i uprawnie-
nia pracownicze oraz dodatkowe $wiadczenia
oferowane pracownikom przez spoétke.

Opiekg w zakresie socjalno-bytowym oraz
ochrony zdrowia, otaczamy nie tylko pracow-
nikow, ale i ich rodziny. Nie zapominamy row-

wos$¢ skorzystania z dodatkowych swiadczen:
opieki medycznej (takze dla ich rodzin oraz
dla emerytéw i rencistow), swiadczen socjal-
nych oraz wsparcia z funduszu socjalnego,
a takze z dofinansowania do wypoczynku,
ubezpieczen grupowych, na zycie i karty
sportowej. Pracownicy, ktérzy przepracowali
w spétce 12 miesiecy, mogg przystgpi¢ do
Pracowniczego Programu Emerytalnego.

niez o emerytach i rencistach.

d

(Q_

Zysk firmy zyskiem pracownika

Efektem realizacji celéw w 2021 r. byta premia
uznaniowa w wysokosci 30% miesiecznego
wynagrodzenia. Na konta pracownikéw trafita
réwniez nagroda za wynik roku 2020.

Najbardziej zaangazowani pracownicy pod

koniec roku otrzymali dodatkowowe premie
ze specjalnych Funduszy. W 2021 r. nastgpit
takze wzrost wynagrodzen — wszyscy pracow-
nicy naszej spotki otrzymali 5% podwyzki.

W 2021 r. spoétka zorganizowata praktyki

B Praktyki uczniowskie i studenckie

studenckie i uczniowskie m.in. w pionie
Eksploatacji i Handlowym zaréwno dla studentéw uczelni, jak i ucznidw szkét zawodo-
wych, wspdtpracujac w tym zakresie gtéwnie z Politechnikami: tédzka, Slaska, Biatostocka
i Warszawska.
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SREDNI WIEK PRACOWNIKOW NA 31.12.2021

PRACOWNICY

SREDNI WIEK KOBIET (%) SREDNI WIEK MEZCZYZN (%) SREDNI WIEK PRACOWNIKOW (%)
W LICZ BACI I [l <30 LAT <30 LAT <30 LAT
30-50 LAT 30-50 LAT
59% 30-50 LAT
Nasze dziatania dajg wymierne efekty. Ze statystyk wynika, ze PERN S.A.
to miejsce pracy, w ktédrym zostaje sie na diuzej. Sredni czas pracy w in-

nych miejscach niz PERN jest dwa razy krotszy niz praca w naszej spofce. 359% 250 LAT
W przypadku kobiet ten czas jest trzy razy krdtszy. A to oznacza, ze udato nam sie

stworzy¢ przyjazne miejsce z dobrymi warunkami, z ktdérego po prostu nie chce

sie odchodzic.

ZATRUDNIENIE NA 31.12.2021
WYKSZTALCENIE PRACOWNIKOW NA 31.12.2021

UMOWA NA CZAS Q Q UMOWA NA CZAS 1% 2%
NIEOKRESLONY 288 108 NIEOKRESLONY ‘ ’ 1% 41% °
81% —
17% 14%
UMOWA NA CZAS 6 O 2 OO UMOWA NA CZAS
OKRESLONY OKRESLONY
WYKSZTALCENIE WYKSZTALCENIE
KOBIET (%) MEZCZYZN (%)
EACZNA LICZBA ZATRUDNIONYCH
PRACOWNIKOW NA 31.12.2021 1 6 3 1 44%
. PODSTAWOWE m SREDNIE W PODSTAWOWE W SREDNIE
P RZECI ETNY STAZ P RACY NA 3 1 . 12 . 202 1 ZASADNICZE ZAWODOWE M WYZSZE M ZASADNICZE ZAWODOWE MW WYZSZE
. 2%
O | O o v
SREDNI STAZ SREDNI STAZ 11%
PRACY POZA PERN 6 ) 1 9 )~) PRACY POZA PERN ’
WYKSZTALCENIE
) , ! , PRACOWNIKOW (%)
SREDNI STAZ SREDNI STAZ
PRACY W PERN 15,6 16, PRACY W PERN
38%
2% PODSTAWOWE mSREDNIE 38%

PRZECIETNY STAZ PRACY 2 4 9
(W LATACH) NA 31.12.2021 ) 11% M ZASADNICZE ZAWODOWE ~BWYZSZE 49%
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POMIAR KOMPETENCII

GRI-404-3

@

Wdrozyliémy nowoczesny Model Kompetencji, dopasowany do potrzeb i kierunkéw

rozwoju spotki.

Stworzylismy zestaw kompetencji szczegdlnie
istotnych dla funkcjonowania naszej firmy.
Katalog kompetencji ogdlnofirmowych, me-
nadzerskich i funkcyjnych ma wspomagac re-
alizacje strategii, zapewnia¢ spojnos¢ kultury
organizacyjnej oraz dbac o rozwdj umiejetno-
$ci dostosowywania sie do zmian.

W raportowanym okresie przeprowadzilis-
my pierwszy w spotce pomiar kompetencji,
w wyniku ktérego zostaty okreslone mocne
strony pracownikoéw oraz obszary do rozwoju.
Pomiar kompetencji sktadat sie z autoreflek-

sji oraz rozmowy rozwojowej i obejmowat

Model Kompetencji, czyli kompas dla
rozwoju pracownikow

wszystkich pracownikoéw, ktérzy przepracowa-
li minimum 6 miesiecy, niezaleznie od zajmo-
wanego stanowiska.

Podczas rozmowy rozwojowej pracownik wraz
z przetozonym nie tylko podsumowali minio-
ny rok, ale rowniez ustalili Indywidualny Plan
Rozwoju. Pomocnym narzedziem w rozwoju
kompetencji jest stworzony Katalog Dziatan
Rozwojowych, sktadajgcy sie m.in. z literatu-
ry (artykuty, wywiady, felietony) oraz zadan
wdrozeniowych, ktérych celem jest rozwdj
kompetencji.

100% pracownikow
uczestniczyto w pierwszym
pomiarze kompetencji oraz

wypracowato Indywidualny

Plan Rozwoju

DIALANE
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PROGRAMY ROZWOIU
UMIEJETNOSCI
MENADZERSKICH

GRI-103-1
GRI-103-2
GRI-404-1
GRI-404 -2
GRI-404 -3

ZrealizowaliSmy w spotce program rozwojowy ,, Komunikacja budujgca wspdtprace”,
w ktérym uczestniczyta kadra kierownicza PERN.

Celem projektu byt rozwdj miekkich kompe-
tencji menadzerskich — dostarczenie narzedzi
do efektywniejszej komunikacji menadzera
oraz wdrazanie nabytej wiedzy i umiejetnosci.

Efekty programu zostaty wzmocnione poprzez
indywidualne szkolenia z zakresu kompetenc;ji
menadzerskich, zawartych w Modelu Kompe-
tencji PERN.

Ponadto od kilku lat organizujemy warsztaty
dla kadry kierowniczej — szdste spotkanie byto

poswiecone komunikacji i budowaniu relacji
w oparciu o style myslenia i dziatania FRIS.
Ze wzgledu na zrdznicowanie codziennych
zadan, rozumienie kluczowych rdznorod-
nosci w sposobach myslenia i dziatania jest
potrzebne, aby w bardziej efektywny sposéb
zmienia¢ organizacje. W PERN zaczynamy
zmiany od siebie — dobra znajomos¢ witasne-
go stylu i zrozumienie mechanizméw towa-
rzyszgcych to pierwszy krok do zwiekszania
skutecznosci komunikacji i wspotpracy w catej
firmie.

SZKOLENIA

GRI-103-1
GRI-103 -2
GRI-404-1
GRI-404 -2
GRI-404 -3

Srednia liczba godzin szkoleniowych
na jednego pracownika

17h i 100%

P=—RN =

Jestesmy otwarci na state doskonalenie, promujemy rozwdj i petne wykorzystanie

potencjatu pracownikow.

ONONO)

ww Silna spotka

dzieki rozwojowi pracownikow

Rozwdj jest jedng z wartosci PERN, ktdrg
realizujemy przez oferowanie pracownikom
szerokiego dostepu do réznych form eduka-
cyjnych. Stawiamy na podnoszenie kompe-
tencji. Wspieramy takze pracownikow, ktorzy
chca sie dzieli¢ swojg wiedza.

Nasi pracownicy majg mozliwos¢ udziatu
w szkoleniach wewnetrznych i zewnetrznych,
stacjonarnych i e-learningowych, indywidual-
nych i grupowych. Szkolenia dostosowujemy
zaréwno do stazu pracy w firmie (np. przy-

o0 O o

;)
aned

T
263

szkolenia na platformie
e-learnigowej

kadry kierowniczej
uczestniczyto w przynajmnie;j
jednym szkoleniu

gotowalismy specjalne materiaty adaptacyj-
ne dla nowych pracownikéw), jak réwniez
do rodzaju wykonywanych zadan i typu
stanowiska.

Planujac rozwdj pracownikéw, wykorzystuje-
my metode 70-20-10, ktdra polega na zasto-
sowaniu skutecznych i elastycznych sposo-
bow nabywania kompetencji w miejscu pracy
oraz wzmacnia poczucie odpowiedzialnosci
za wiasny rozwoj.

N
O—
1091

pracownikdw uczestniczyto
w szkoleniach, co stanowi
67% wszystkich
zatrudnionych pracownikéw

15

6

programow
szkoleniowych dla
kadry kierowniczej
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EDUKACJA
| ROZWOJ ONLINE

GRI-404-1

ﬂ\mgn

Wszyscy pracownicy spoétki, niezaleznie od wymiaru czasu pracy i rodzaju umowy,
majg dostep do szkolen e-learningowych oraz wewnetrznych.

Pracownicy PERN mogg korzysta¢ z bogatej
oferty szkolen, ktore umozliwiajg zaréwno
podnoszenie poziomu kwalifikacji zawodo-
wych, jak i rozwdj kompetencji miekkich.

Podczas pandemii uruchomilismy witasng
platforme e-learningowg, do ktérej dostep
majg wszyscy pracownicy. Strona zawiera

Wspieramy kulture dzielenia sie wiedza.
Podczas pracy zdalnej pojawity sie nowe moz-
liwosci przeprowadzania warsztatow i skorzy-
stania z doswiadczen treneréw wewnetrz-
nych. Szkolenia wewnetrzne prowadzone
przez kolezanki lub kolegdw cieszyty sie zain-
teresowaniem. Ich zakres obejmowat:

e obstuge narzedzi pracy zdalnej,
e aplikacje biznesowe,

e zagadnienia z cyberbezpieczenstwa, etyki,
komunikacji interpersonalnej i standardow

pracy.

skréty szkoleniowe oraz petnowymiarowe
szkolenia, co pozwolito na wprowadzenie
wiekszej elastycznosci w doborze tematow
i czasu przeznaczonego na ich realizacje.

Baza szkolen jest stale aktualizowana i zawie-
ra réwniez szkolenia online nagrywane przez
ekspertéw wewnetrznych.

Efektywne wykorzystanie nowego potencjatu,
czyli trenerzy wewnetrzni

IOOOOOOl
00O0OO0
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68

szkolerl e-learningowych
dostepnych dla wszystkich
pracownikéw

P=—RN =
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5

szkolen online kierowanych do
kadry kierowniczej, program
rozwojowy dla kadry kierowniczej
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WSPIERAMY
INNOWACYJNOSC
NASZYCH PRACOWNIKOW

GRI-103-1
GRI-103-2

Zachecamy pracownikow do dzielenia sie pomystami na zmiany w naszej firmie.
Dzieki temu nie tylko zyskujemy redukcje kosztow i poprawe procesow, ale takze
budujemy poczucie sprawczosci, wptywu na swoje miejsce pracy oraz odpowiedzialno-

Sci za ekonomie pracy i realizacje celéw.

W 2021 r. po raz pierwszy uruchomilismy kon-

kurs pod nazwg Bank Pomystéw. Inicjatywy
mozna byto zgtaszac¢ indywidualnie lub zespo-
towo w trzech kategoriach: efektywnos¢, pod-
noszenie jakosci i bezpieczenstwo pracy oraz

ekologia. Sposrod 61 nadestanych zgtoszen
Kapituta Konkursowa wybrata 4 najciekawsze.
Pomyst, ktory zajat pierwsze miejsce zostat
przetestowany i uruchomiony w Bazie Paliw
w Kawicach.

P=—RN =

DIALOG ZE STRONA
SPOLECZNA

GRI-103-1
GRI-103 -2

Nasze dziatania opieramy na zasadzie partnerstwa — to wazny element funkcjonowania
firmy.

PERN wspdtpracuje ze strong spoteczng Reprezentacje pracowniczg tworzg Zwigzki
w zakresie okreslonym przepisami prawa Zawodowe oraz Rada Pracownikdw.

pracy oraz ustawy o zwigzkach zawodowych.

Spoétka konsultuje wazne decyzje z organi- Spotkania z organizacjami zwigzkowymi
zacjami pracowniczymi. Stata wspdtpraca i Radg Pracownikow sg organizowane przy-
jest istotna, poniewaz umozliwia aktywny najmniej kilka razy w roku, a informacje o pla-
udziat pracownikéw w podejmowaniu kluczo-  nowanych zmianach przekazywane sg stronie
wych decyzji, jest to rowniez dodatkowy kanat  spoteczne;.

komunikacji.

W spoétce funkcjonuje 7 organizacji zwigzkowych:

Miedzyzaktadowy Zwigzek Zawodowy Grupy PERN

Zwigzek Zawodowy Pracownikéw OLPP ,Przyjazn”

Niezalezny Samorzadny Zwigzek Zawodowy Pracownikéw Przedsiebiorstwa Eksploatacji
Rurociggdéw Naftowych ,Przyjazn” S.A.

NSZz ,Solidarnos¢” PERN ,Przyjazn” S.A.

Zwigzek Zawodowy Pracownikéw Inzynieryjno Technicznych PERN ,Przyjazin” S.A.

Zwigzek Zawodowy ,Kontra” Pracownikéw Ropy i Paliw w PERN S.A.

~NOY [ UT B W IN =

Miedzyzaktadowy Niezalezny Zwigzek Zawodowy , Dialog”
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PRACA W CZASIE
COVID-19

GRI -
GRI -
GRI -
GRI -
GRI -
GRI -

103 -
103 -
403 -
403 -
403 -
403 -
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2021 to drugi rok pandemii i pracy w trybie hybrydowym. Aby ograniczy¢ rozprze-
strzenianie sie koronawirusa, wszystkie mozliwe aktywnosci realizowaliSmy online.
Skupilismy sie na dalszym usprawnianiu komunikacji oraz propagowaniu zasad
bezpiecznego funkcjonowania podczas pandemii.

W okresie zwiekszajgcej sie liczby zakazen
koronawirusem w kraju maksymalizowalismy
wykonywanie obowigzkéw w trybie zdalnym
— wszedzie tam, gdzie byto to mozliwe. Kon-
takty miedzy pracownikami ograniczalismy
do niezbednego minimum. W zaleznosci od
zmieniajgcej sie sytuacji epidemicznej prze-
chodzilismy z pracy zdalnej na hybrydowa.

Dzieki specjalnej aplikacji w intranecie mie-
lismy petng wiedze o bezposrednich kontak-
tach z pracownikow z osobami zakazonymi,

co pomogto szybko przecinac potencjalne tan-
cuchy zakazen. Aby jak najbardziej ograniczyc
rozprzestrzenianie sie koronawirusa, praco-
dawca finansowat testy PCR osobom, ktoére
miaty kontakt z osobami zakazonymi.

W intranecie zamiesciliSmy réwniez spe-
cjalng sekcje, stuzaca rejestracji rozpoczecia
i zakonczenia czasu pracy zdalnej (dostep
zarowno przez komputer, jak i telefon komor-
kowy). Wiekszos¢ spraw kadrowych mozna
byto zatatwic online.

()

Od poczatku pandemii prowadzimy kampa-
nie informacyjng, dotyczacg zasad bezpie-
czenistwa, obowigzujgcych obostrzen, ale tak-
ze tego, jak radzic¢ sobie w tej trudnej sytuacji.
Dziat BHP na biezaco przygotowywat wytycz-
ne przy wsparciu lekarza, tak aby byty one
oparte na najswiezszej wiedzy. Przygotowali-
Smy baze z artykutami, filmami, rozmowami

z osobami, ktére juz przeszty zakazenie,

Komunikacja wewnetrzna

instruktazami, informacjami dotyczgcymi ko-
ronawirusa, ale rowniez poradami na temat
pracy i nauki zdalnej. W czasie pracy zdalnej
pracownicy mieli utrudniony kontakt bezpo-
sredni, dlatego uruchomilismy rowniez dodat-
kowe forum online do dzielenia sie ciekawymi
linkami, pomystami i ¢wiczeniami.

iEIA/

TT

Przeniesienie proceséow do systemu online
oraz uruchomienie trybu pracy zdalnej wyma-
gaty nowych umiejetnosci oraz kompetencji,
dlatego dla catej kadry kierowniczej zrealizo-
wano szkolenia z umiejetnosci zarzadzania
rozproszonym zespotem.

0
50

szkolet wewnetrznych,
w ktorych uczestniczyto
393 pracownikdéw

P=—RN =

Szkolenia podczas pandemii

Nastgpity zmiany rowniez w samej formie reali-
zowanych szkolent —w wiekszosci odbywaty sie
w przestrzeni wirtualnej.

e

—— 7

74

szkolenia
e-learningowe
na platformie
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Podstawowym  elementem  przeciwdzia-
tania rozprzestrzenianiu sie koronawiru-
sa byto zabezpieczenie stanowisk pracy
w kancelarii, recepcji oraz cateringu po-
przez zakup i montaz przegréd z pleksi, bie-
z3cg dezynfekcje powierzchni, blatéw oraz

Zabezpieczenie stanowisk pracy

pomieszczen i obiektow za pomocy bakte-
riobdjczych lamp UV, wyposazenie obiek-
tow spotki w ptyny antybakteryjne, naklejki,
parownice, instrukcje postepowania, masecz-
ki, rekawiczki, a takze nadzér nad odpowied-
nim sprzgtaniem pomieszczen.

Bezpieczne wybory

Y

W raportowanym roku odbyty sie wybory na
przedstawicieli pracownikéw do Rady Nadzor-
czej PERN. Prowadzilismy aktywng kampanie
informacyjng, dotyczacg zasad bezpieczen-
stwa. Spotkanie z kandydatami odbyto sie onli-
ne.Kazdypracownik przedwejsciemdoobiektu
musiat zdezynfekowa¢ rece i poddac sie po-

miarowi temperatury. Podczas wyborow byty
dostepne $rodki do dezynfekcji, dodatkowe
maseczki i rekawiczki, odbywato sie réwniez
regularne wietrzenie pomieszczen. Do lokalu
wyborczego wchodzono pojedynczo. Po wy-
borach nie odnotowalismy wzrostu zakazen
wsrod pracownikéw.

— Dobre praktyki

Szczepimy sie

PERN zachecat do szczepient — kazdy pracownik, ktdry przedstawit dowdd szczepienia przeciwko
COVID-19, mégt skorzysta¢ z dodatkowego, ptatnego dnia wolnego od pracy.

Pracownicy PERN oraz ich rodziny mieli mozliwos¢ zaszczepienia sie przeciwko COVID-19
podczas akcji zorganizowanej przez pracodawce. Dodatkowo spdtka umozliwita szczepienia
przeciwko grypie.

&looo

— Dobre praktyki

W PERN dziata specjalny Zespdt ds. COVID-19, sktadajgcy sie z przedstawicieli réznych
piondw (przedstawicieli m.in. stuzb BHP, prawnikéw, dziatu kadr, komunikacji), ktérego
zadaniem jest szybkie reagowanie na zmieniajacg sie sytuacje epidemiczng i podejmowanie
dziatan ograniczajgcych wzrost zachorowan w firmie. PodjeliSmy takze statg wspotprace
z lekarzem medycyny pracy, aby przekazywac¢ pracownikom tylko sprawdzone informacje
i zalecenia rekomendowane przez medykow.

Opracowalismy podrecznik pt. ,Prewencja COVID-19” — z podstawowymi informacjami
o wirusie, zalecanymi zasadami bezpieczenstwa zaréwno w pracy, jak i w domu, a takze
podstawowymi wytycznymi utatwiajgcymi prace zdalna.
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BEZPIECZENSTWO
| HIGIENA PRACY

Przyktadem sg prace szczegdlnie niebezpiecz-
ne, ktore sg w 100% objete nadzorem nowo-
czesnego systemu polecen na prace w postaci
e-polecenia. Dzieki temu rozwigzaniu koordy-
nowane sg rowniez niezbedne do wykonywa-
nia prac niebezpiecznych uprawnienia oséb
wykonujacych prace w PERN i dla PERN.

W spétce zostaty wdrozone wysokie standar-
dy profilaktyki zdrowotnej. Badania lekarskie

P=—RN =

dzane przez lekarza uprawnionego do badan
profilaktycznych, w oparciu o skierowanie za-
wierajgce informacje o wszystkich czynnikach
szkodliwych oraz warunkach ucigzliwych,
wystepujgcych na danym stanowisku pracy.
Badania lekarskie okresowe sg prowadzone
w terminach wskazanych przez lekarza
uprawnionego do badan profilaktycznych.
Dbatos¢ o zdrowie pracownikéw, bezpiecz-
ne warunki pracy, dodatkowa profilaktyka,

59

GRI-103-1 Zdrowe i bezpieczne warunki pracy sg dla nas priorytetem oraz podstawg do wyzna- . ) .
GRI-103-2 . ) o . o . oo wstepne, okresowe i kontrolne sg przeprowa-  pakiety sportowe to nasze piorytety.
CRI 2031 czania celow. State dazenie do doskonatosci w tym zakresie jest mozliwe dzieki

GRI-403-2 nowoczesnym rozwigzaniom technologicznym, zabezpieczeniom stanowisk pracy

GRI-403 -3 oraz podnoszeniu $wiadomosci naszych pracownikéow i kontraktoréw w zakresie — Dobre praktyki

GRI-403-4 . , A L o . L

GRI-403-5 b(?%plecze.nst'vva i higieny pracy. E|IrTl1ln'u‘Jemy sytuaq{e i oko!lcznosu, ktor'e moga sta.no- Pracownicy PERN maja do dyspozycji dodatkowy pfatny dzieri wolny, na przeprowadzenie
GRI-403 -6 wi¢ zagrozenie dla pracownikow spotki i kontrahentow. Posiadamy wdrozony, certyfiko- konsultacji i badan lekarskich pod katem chordb cywilizacyjnych. Wiedza o takich schorzeniach,
GRI -403 -7 wany przez UDT CERT system BHP, oparty o norme ISO 45001. ich przyczynach i metodach zapobiegania jest jednym z elementéw troski pracodawcy
GRI-403 -8 o zdrowie pracownikéw i cztonkdw ich rodzin.

GRI-403-10

GRI-403-10

PERN podejmuje szereg dziatan, ktérych
celem jest utrzymywanie wysokiego poziomu
bezpieczenstwa, eliminacja lub minimalizo-
wanie zagrozen oraz podnoszenie Swiado-
mosci pracownikéw i kontrahentdw na temat
kultury bezpiecznej pracy.

Dziatania na rzecz poprawy warunkow
pracy sg konsultowane ze strong spoteczna
w ramach komisji ds. bezpieczenstwa i higie-
ny pracy. Spétka jest otwarta na inicjatywy
i uwagi pracownikéw, ktore prowadza do

statego  ksztattowania warunkéw  pracy.
Systemem oceny objete sg zmiany w orga-
nizacji pracy, $rodki ochrony indywidualnej,
wyposazenie stanowisk, wprowadzenie no-
wych proceséw technologicznych oraz sub-
stancji chemicznych pod katem ochrony
zdrowia i zycia pracownikéw.

PERN na biezgco komunikuje wymagania
z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy pra-
cownikom oraz kontrahentom.

Priorytetem w obszarze BHP jest minimali-
zacja ryzyka wypadkéw podczas pracy oraz
zdarzen potencjalnie wypadkowych. Stan
bezpieczenstwa i higieny pracy podlega
ciggtej trosce pracodawcy i doskonaleniu

Zapobiegamy incydentom wypadkowym

rowniez nauka na doswiadczeniach. Wszyst-
kie, nawet tylko potencjalnie niebezpieczne
zdarzenia sg analizowane i stuzg do doskona-
lenia mechanizmdéw zapobiegajacych ich po-

poprzez duze nakfady inwestycyjne na infra-  Wtornemu wystgpieniu.
strukture, organizacje pracy oraz zwieksze-
nie prewencji w obszarze BHP. Przektada sie ~ Wdrazane dziatania profilaktyczne i zapobie-

Dbamy o zdrowie i bezpieczenstwo naszych ohlektyezne .
to bezpoérednio na bezpieczne warunki 8awcze oraz wysoka swiadomos$¢ pracowni-

pracownikow i pracownikdw naszych pracy i niskie wskaniki wypadkowosci. kow skutkuja tym, ze od kilku lat wskaznik
’ Oprécz profilaktyki i szkoled, kluczowa jest —Wypadkowosci w PERN maleja.
kontrahentow

— Dobre praktyki
Systemem  zarzadzania bezpieczenstwem  Spdtka stosuje rézne rodzaje komunikacji wy-

i higieng pracy sg objeci wszyscy pracownicy magan z zakresu bezpieczenstwa i higieny

PERN oraz inne osoby, wykonujace tymczaso-  pracy, skierowane zaréwno do pracownikéw, sg przedstawiane pracownikom PERN oraz kontrahentom w specjalnych ALERTACH BHP wraz

j Okolicznosci wystgpienia, przyczyny oraz skutki wypadkow i zdarzen potecjalnie wypadkowych
z rekomendacjami.

we prace na terenie zarzgdzanym przez PERN.  jak réwniez do wykonawcow.
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STATYSTYKA WYPADKOWA —STAN NA 31.12.2021

Liczba wypadkdw zaliczonych do wskaznikéw 5
Crgstotiwodc wypadkéw—R 308
Absenciawypadkowa—LDR 21,02
Cietkostwypadkéw-Q 478
Wypadkowosé-TRR 1
Choroby zawodowe—ODR 0

WSKAZNIKI BHP od 1.01.2018 do 31.12.2021
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— Dobre praktyki

Bezpieczenstwo w pracy i poza nig

Stawiamy na prewencje oraz budowanie ryzujemy tematyke bezpieczenstwa i higieny
kultury opartej na odpowiedzialnosci pra- pracy. Z dziataniami na rzecz zdrowia i bez-
codawcy, pracownikow i wykonawcow  pieczenristwa staramy sie docierac nie tylko do

za wspolne bezpieczenstwo w pracy i poza naszych pracownikow, ale i do ich rodzin.
nig.Poprzez kampanie profilaktyczne popula-

W raportowanym roku zorganizowaliSmy Il edycje konkursu PERN SAFE TEAM. Konkurs,
ktérego celem jest propagowanie i promowanie wiedzy w obszarach bezpieczenstwa pracy,
zasad ochrony przeciwpozarowej, ochrony srodowiska, ale réwniez bezpieczenstwa fizycznego
i bezpieczenistwa informacji jest poprzedzany rocznymi cyklami szkolen i informacji przekazy-
wanych w newsletterach, zwigzanych z szerokim spektrum zagadnien z zakresu bezpieczen-
stwa.

W roku 2021 do form promujacych bezpieczenstwo nie tylko w pracy, ale rowniez
W zyciu rodzinnym naszych pracownikow dotaczyt konkurs plastyczny dla dzieci pracownikéw
spotki pt. ,Moja Mama/Mdj Tata — pracuje bezpiecznie”. W ten sposdb PERN kieruje uwage
ku rozmowom w gronie rodzinnym, o tym czym zajmujg sie rodzice, na czym polega ich praca
i jak nalezy pracowac bezpiecznie. Konkurs dla dzieci stat sie punktem wyjscia do dyskusji
o zasadach bezpieczenstwa zardwno w pracy, jak i w domu, szkole oraz miejscach publicznych.

PERN, bedac spdtkg odpowiedzialng spotecznie, uczestniczy w ksztattowaniu bezpieczerstwa
nie tylko pracownikdw, ale réwniez mtodych pokolen.

Tho

o
o
J)o

PERN wdrozyt, certyfikowat i utrzymuje system BHP oparty na podstawie normy I1SO 45001.
Coroczne audyty w nadzorze niezaleznej jednostki certyfikacyjnej UDT-CERT oraz realizowane
audyty wewnetrzne potwierdzajg statg poprawe warunkdw w obszarze bezpieczenstwa
i higieny pracy.

.

re
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Ocena ryzyka zawodowego

Ao| oo
Systematycznie opracowujemy analizy za- Do okreslenia poziomdw ryzyka stosuje sie
grozen i podejmujemy odpowiednie dzia- metode Risk Score, jakosciowa, wskazniko-
fania zapobiegawcze, zeby minimalizowa¢ wg metode oceny ryzyka, okreslong przez
ryzyko zawodowe. Aby zapewni¢ pracowni- 3 parametry:
kom sku.tecznz.sl od’\roge Pried zagrozeniami « potencjalne straty,
\I:{ystepujqcyrllql w $ro gwls u pracy, Wszyit— e ekspozycje (narazenie),
ie stanowiska pracy objete sg oceng ryzyka « prawdopodobiefistwo wystapienia
zawodowego. .
zdarzenia.
Ana||za_ warunkoéw pracy, zmiany orgamzacyj— W procesie oceny ryzyka zawodowego wszys-
ne, zmiany w procesach pracy, nowe rozwig- . o : .
_ . T cy pracownicy uzyskujg informacje o zagroze-
zania techniczne, wptyw substancji niebez- . , }
_ _ - niach, srodkach profilaktycznych, metodach
piecznych na zdrowie pracownikéw to tylko . L , .
. ) ) _ _ i organizacji pracy w sposéb bezpieczny.
kilka elementéw, ktére stanowig przedmiot
oceny ryzyka, real|z<')wanej W PERN !orzez. Analizujemy réwniez zagrozenia i ryzyka,
obszar BHP we wspotpracy z pracownikami . . L
wynikajgce z prac i ustug podmiotow
i ich przetozonymi.
zewnetrznych.
O
§'? 1 Szkolenia BHP
o O O
YY)

Prowadzimy kampanie informacyjne oraz
zapewniamy wszystkim zatrudnionym udziat
w szkoleniach — zaréwno obligatoryjnych,
jak i stwarzajgcych mozliwos¢ zdobycia dodat-
kowych uprawnien.

Aktualizujemy i utrwalamy wiedze oraz umie-
jetnosci naszych pracownikow dzieki cy-
klicznym szkoleniom BHP, w szczegdlnosci
z zakresu:

e przepisow i zasad bezpieczenstwa
i higieny pracy, zwigzanych z wykony-
wang pracg, w tym z praca szczegdlnie
niebezpieczng,

e zagrozen zwigzanych z wykonywang
pracg oraz metod ochrony przed tymi
zagrozeniami,

e postepowania w razie wypadku i w sytu-
acjach zagrozen,

e znajomosci przepisdw oraz nowych roz-
wigzan techniczno-organizacyjnych,

e profilaktyki zdrowotnej, w tym profilak-
tyki COVID-19.

Realizujagc obowigzek prawny, prowadzi-
my szkolenia wstepne i okresowe BHP,
a dodatkowo rézne formy szkolen fakulta-
tywnych, podnoszgcych wiedze w zakre-
sie bezpieczenstwa, zdrowych warunkow
pracy i zycia, zasad sanitarnych i prewencji
COVID-19.

Systemem szkolen zwigzanych z zagrozeniami
objeci sg kontrahenci PERN, wykonujacy prace
na terenie naszych obiektow. O zagrozeniach
i zasadach bezpieczenistwa informujemy gosci
oraz inne osoby wchodzace na tereny baz.
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Dbamy o bezpieczenstwo

W raportowanym okresie pracownicy Dzia-
fu BHP przeprowadzili tgcznie 140 kontroli
obiektow spotki, do ktérych nalezy infra-
struktura technologiczna oraz budynki: admi-
nistracyjno-socjalne, wiaty, magazyny, obiekty
techniczne i teletechniczne. Wszystkie posia-
daja ksigzki obiektéw budowlanych, w ktérych
zamieszczamy wpisy o biezgcych przegladach
i konserwacjach oraz ich osprzecie (instalacje
odgromowe, wentylacja, przewody komino-
we, instalacja elektryczna i grzewcza). Cata
infrastruktura techniczna, technologiczna

oraz socjalno-biurowa spetnia wszystkie
wymagania prawne oraz jest odpowiednio
wyposazona w urzadzenia stuzace do zabez-
pieczenia pracownikow.

W ostatnich latach wprowadzilismy szereg
usprawnien, np. nowoczesny system instalacji
przeciwupadkowych, wodne prysznice ratun-
kowe oraz dodatkowe wyposazenie obiektéw
w $rodki i urzadzenia higieniczne, majace
na celu zapobieganie rozprzestrzenianiu sie
koronowirusa.

_I
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W realizacji strategicznych inwestycji bar-
dzo wazna jest dla nas terminowos¢, ale
zawsze najwazniejsze jest bezpieczenstwo.
Dbamy o nie na kazdym etapie — od projek-
tu do efektu. Dziataniami zwigzanymi z BHP
objete sg wszystkie fazy nowych inwestycji: od
uzgadniania koncepcji, poprzez projektowa-
nie, do nowych uruchomien i oddawania in-
westycji do eksploatacji. Doktadamy wszelkich
staran, aby wszystkie nasze dziatania byty bez-
pieczne zaréwno dla pracownikow, otoczenia
i infrastruktury.

Bezpieczenstwo podczas realizacji

Podmioty zewnetrzne, wykonujgce prace
dla PERN s3 zobligowane do przestrzegania
obowigzujacych procedur i zasad w zakre-
sie zdrowia i bezpieczenstwa pracownikow.
Od pracownikow firm zewnetrznych wyma-
gamy posiadania aktualnych badan lekarskich
oraz odpowiednich kwalifikacji i uprawnien
do wykonywanych prac, a takze oceny ryzyka
na wykonywane prace.

6374

Liczba pracownikéw
kontrahentéw przeszkolonych
w2021 r.

Wykonawcow prac na obiektach PERN obowig-
zUjg zasady bezpieczenstwa w zakresie: bhp,
ochrony srodowiska, ochrony przeciwpozaro-
wej, ochrony i bezpieczenstwa, zasady te sg
dostepne na platformie zakupowej PERN i sta-
nowig integralny zatgcznik do kazdejumowy na
realizacje prac.

Regularnie spotykamy sie z wykonawcami,
by rozmawia¢ na temat bezpieczenstwa

pracy, szczegdlnie podczas:
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instruktazy z zakresu bezpieczenstwa
pracy dla Wykonawcow PERN,
opiniowania IBWR, BIOZ i Projektowania
Organizacji Robot,

szkolenia pracownikow GWI przed rozru-
chem technologicznym, kontroli maszyn,
urzadzen i srodkéw ochrony indywidual-
nej w tym w strefach zagrozenia wybu-
chem,

organizowanych cotygodniowych rad
budowlanych.

65



NASZA ODPOWIEDZIALNOSC — RAPORT ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU PERN S.A.

PRACOWNICY

WSPQLPRACA
Z PANSTWOWA
STRAZA POZARNA

GRI-103-2

Majgc swiadomos$é spoczywajacej na spotce odpowiedzialnosci, w szczegdlnosci
w trosce o bezpieczenstwo pracownikow, okolicznych mieszkancéw jak i srodowiska
naturalnego, PERN na biezgco wspodtpracuje ze wszystkimi instytucjami mogacymi
przyczyni¢ sie do dalszej redukcji ryzyk zwigzanych z prowadzong dziatalnoscia.
Szczegdlng role odgrywa wspotpraca z Panstwowg Strazg Pozarng oraz innymi specjali-
stycznymi jednostkami ochrony przeciwpozarowe;.

We wszystkich obiektach i instalacjach spdtki  opracowywania i opiniowania projektéw
prowadzone sg okresowo praktyczne éwicze- aktéw prawnych w procesie legislacyjnym
nia doskonalgce i koordynujgce sity i srodki  w podlegtym zakresie merytorycznym.
Zaktadowych Strazy Pozarnych PERN S.A,
Panstwowej Strazy Pozarnej, specjalistycz-
nych jednostek ochrony przeciwpozarowej
oraz pracownikow.

Kontrole i odbiory obiektéw
Panstwowa Straz Pozarna prowadzi cykliczne
kontrole obiektéw spdétki oraz odbiory insta-
lacji, co gwarantuje utrzymanie najwyzszego
poziomu bezpieczenstwa pozarowego i zapo-
bieganie powaznym awariom przemystowym.

Doskonalimy wiedze
Stuzby merytoryczne PERN wraz z Panstwo-
wg Strazg Pozarna uczestniczg w konferen-
cjach i szkoleniach w celu podnoszenia i ak-
tualizacji wiedzy, biezacej wymiany informacji
i doswiadczen. Ponadto przedstawiciele
zaktadu pracujg wspodlnie z funkcjonariu-
szami Panstwowej Strazy Pozarnej w zespo-
tach roboczych na etapie inicjowania zmian,

P=—RN =

Dokumentacja i procedury

21 zgtoszen zaktaddw duzego/zwiekszonego ryzyka
21 Programdw Zapobiegania Awariom

21 Raportéw o Bezpieczenstwie

21 Wewnetrznych plandw operacyjno-ratowniczych
33 Instrukcje Bezpieczeristwa Pozarowego

Wspotpraca z Panstwowgq Strazg Pozarng, innymi specjalistycznymi jednostkami
ochrony przeciwpozarowej oraz instytucjami odpowiedzialnymi za bezpieczeristwo
przektada sie na utrzymanie w organizacji najwyzszych standardéw prewencji —
W ciggu ostatnich lat nie odnotowano w obiektach PERN powaznych zdarzen pozaro-
wych.

EWP-2297
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SZANSE | ZAGROZENIA

GRI-102-15
GRI-103-1
GRI-103-2

Mocne strony:

Wtasciciel zintegrowanej infrastruktury przesytowej i magazynowej dla ropy
naftowej i paliw ptynnych, niezbednej dla zapewnienia bezpieczenstwa
energetycznego Polski.

Stabilna sytuacja finansowa, gwarantujgca kontynuacje biezgcej dziatalnosci
oraz dajgca mozliwos¢ pozyskania finansowania na realizacje zadan
strategicznych.

Silna pozycja w obszarze ustug transportu ropy naftowej w oparciu
o infrastrukture rurociggdéw naftowych.

Dobry stan techniczny eksploatowanych rurociggdw surowcowych i paliwo-
wych oraz zbiornikow.

Najwyzsze w kraju zdolnosci do przechowywania ropy naftowej i paliw
w zbiornikach naziemnych.

Wykwalifikowana kadra pracownicza.

Dynamiczny rozwdj importu ropy naftowej z wykorzystaniem morskiej
infrastruktury przetadunkowe;.

Potencjat rozwoju farm fotowoltaicznych na terenach baz paliwowych
i baz ropy.
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Zagrozenia:
N Zaktécenia w dostawach ropy naftowej i paliw, wynikajgce m.in. z awarii,

aktow sabotazu, konfliktdw miedzynarodowych (w tym obecnej wojny
w Ukrainie) czy bteddéw ludzkich.

Potencjalny nawrdt szarej strefy w imporcie paliw.

Zmniejszenie udziatow GK PERN w rynku magazynowania ropy naftowe;j
i paliw ptynnych, wynikajgce ze wzrostu konkurencji na tym rynku.

Ryzyko spadku przychoddw i wzrostu kosztow spétki w zwigzku z reorganiza-
cja dostaw ropy naftowej do klientéw PERN w zwigzku z konsekwencjami
wojny w Ukrainie.

Spadek zapotrzebowania na ustugi GK PERN, spowodowany potencjalnym
spadkiem zapotrzebowania na paliwa, wywoftanym zmiang koniunktury
(w tym w wyniku spowolnienia wynikajgcego z COVID-19), zmianami
regulacji dotyczacych utrzymywania zapaséw, politykg klimatyczng, ktéra
bedzie skutkowa¢ zmianami miksu energetycznego i zwiekszeniem
wykorzystania paliw alternatywnych.

Ryzyko wystgpienia zdarzen w niekorzystny sposdb oddziatujgcych na srodo-
wisko naturalne, wynikajgce z charakterystyki prowadzonej dziatalnosci
GK PERN.

Zagrozenia wynikajace z epidemii COVID-19, w szczegdlnosci w zwigzku
z kolejnym wariantem Omikron (w tym: zagrozenia dla bezpieczenstwa
i zdrowia pracownikdw oraz zagrozenia dla sytuacji finansowej spotki
w zwigzku z potencjalnym spadkiem przychodow).
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Magda Korulczyk

Zastepca Dyrektora Pionu Bezpieczeristwa i BHP

Dbamy o zrownowazony rozwoj wszystkich
obszarow dziatania

PERN jest liderem logistyki paliwowej i energe- Nasze inwestycje obejmujg rowniez rozwdj infra-
tycznej, i dlatego czujemy sie zobowigzani do  struktury przesytowej. Rurociag to najbardziej eko-
minimalizacji naszego negatywnego wptywu na  logiczny transport ze wzgledu na minimalizacje od-
Srodowisko naturalne. Chcemy tak prowadzi¢c dziatywania na otoczenie — nie ma spalin, hatasu,
biznes, aby stat sie on bardziej ekologiczny.  zattoczonych dréog i wypadkow.

Nie unikniemy zmian na rynku, a by im sprostac,

zmieniamy i rozwijamy kompetencje pracownikdéw.

To ludzie dokonujg zmian, wprowadzajgc bardziej

ekologiczne technologie i transformacja rozpoczy-

na sie wfasnie od nich.

Dbamy o zréwnowazony rozwdj podstawowych
obszaréw: biznesowego, spofecznego i ekologicz-
nego. Stawiamy sobie wysoko poprzeczke. Jednym
z kluczowych elementdw naszej strategii jest ogra-
niczenie wptywu PERN na otoczenie —inwestujemy
W nowe rozwigzania chronigce srodowisko, a tak-
ze zmniejszenie zuzycia wody, plastiku i papieru.
Zmieniamy nasze nawyki, a z nimi takze firme. Szu-
kamy nowych technologii, ktore sg bardziej przy-
jazne srodowisku, takie jak wtasny prad z instalacji
fotowoltaicznych.
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NASZ WPLYW
NA SRODOWISKO

GRI-102-11
GRI-102 - 15
GRI-103-1
GRI-103 -2
GRI-304-2

PERN doktada wszelkich staran, by ogranicza¢ swoje oddziatywanie na srodowisko
naturalne oraz otoczenie. Od wielu lat prowadzimy szeroki program inwestycji eko-
logicznych, polegajgcy m.in. na ograniczaniu wptywu dziatalnosci eksploatacyjnej
na S$rodowisko. Pod scistg kontrolg sg nowe inwestycje — budowa kolejnych
zbiornikéw na rope naftowg i paliwa odbywa sie w oparciu o najwyzsze standardy

bezpieczenstwa ekologicznego.

Dziatalnos¢ w zakresie ochrony Srodowiska
prowadzimy w oparciu o nieustannie do-
skonalony, zgodny z ISO 14001:2015 proces
Utrzymania Systemu Zarzadzania Srodowi-

skiem, stanowigcy element certyfikowanego
Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania, funk-
cjonujgcego w PERN.

Zanieczyszczenia  powietrza  pochodzace
z transportu, takie jak m.in. pyty zawieszone
i dwutlenek azotu, szkodza zdrowiu i $rodo-
wisku. Ograniczenie transportu samochodo-
wego i nizsza emisja spalin to znaczacy krok
w kierunku poprawy jakosci powietrza.

Transport rurociggowy jest najbezpieczniejszg
forma transportu ropy naftowej i jej produk-
tow. Przed rozpoczeciem budowy przeprowa-
dzamy ztozony proces projektowania, ktéry
uwzglednia m.in. ustalenia oceny oddziatywa-
nia na Srodowisko, wyniki badan geotechnicz-
nych i szereg innych uwarunkowan, bedgcych
nastepstwem wymagan prawnych i technolo-
gicznych.

Niezawodnosc, ekologia i bezpieczenstwo,
czyli transport rurociggowy

Rury stalowe, ktére wykorzystujemy pod-
czas budowy rurociggu produktowego Boro-
néw — Trzebinia, sg wyprodukowane zgodnie
z obowigzujgcymi normami i przy zachowaniu
najwyzszych standardéw jakoSciowych. Rura,
zanim trafi na plac budowy, jest poddawa-
na ok. 45 réznym prébom i testom, w tym
badaniom radiograficznym potgczen spawa-
nych, prébom szczelnosci, badaniom statycz-
nego rozciggania, magnetyzmu szczatkowego.
Nastepnie rury sg wysytane do producen-
ta izolacji, gdzie poddaje sie je kolejnym
30 testom i probom, tj.: badaniom ciggtosci
izolacji, pomiarom rezystancji powtoki izolacji.
Dodatkowe badania, np. szczelnosci, wytrzy-
matosci, rezystancji powtoki izolacji, sg wyko-
nywane na terenie budowy.

Nad catoscig produkcji rur i tukow, tj. zgod-
nosci z zapisami norm i przepisow, czuwa
(na specjalng prosbe PERN) Urzad Dozoru
Technicznego. Rurociag bedzie podtgczony do
systemu ochrony katodowej, co uchroni go
przed korozja.

W fazie eksploatacji oddziatywanie infrastruk-
tury liniowej na $rodowisko naturalne jest
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znikome. Wyjatek stanowig zdarzenia awa-
ryjne, w szczegdlnosci te, ktorych skutkiem
jest uwolnienie transportowanego medium
do $rodowiska. Wiekszos¢ takich sytuacji jest
spowodowana przez osoby trzecie na skutek
celowego i nieuprawnionego dziatania.

Dziatalnos¢ na terenach

Przygotowujgc kazdg inwestycje, staramy
sie, by miata ona jak najmniejszy wptyw
na otoczenie zaréwno pod wzgledem spotecz-
nym, jak i ochrony $rodowiska. Nie jestesmy
w stanie catkowicie go wyeliminowac i dla-
tego czes¢ infrastruktury liniowej przechodzi
przez tereny cenne przyrodniczo. Sg one ob-
jete rozmaitymi formami ochrony przyrody,
np. Warszawski Obszar Chronionego Krajo-
brazu, Obszar Natura 2000 OSO Dolina Liwca,
Obszar Natura 2000 SOO Ostoja Nadliwiecka,
Obszar Chronionego Krajobrazu Zutaw Gdan-

cennych przyrodniczo

skich, Obszar Natura 2000 OSO Dolina Srod-
kowej Wisty, Obszar Natura 2000 SOO Kampi-
noska Dolina Wisty.

Podobna sytuacja dotyczy obiektéw punkto-
wych — baz magazynowych oraz stacji pomp —
niejednokrotnie sg one potozone na terenach
cennych przyrodniczo lub w ich bezposrednim
sgsiedztwie, np. Obszar Chronionego Krajo-
brazu Dolina Bugu, Park Krajobrazowy Dolina
Stupi — otulina, Park Krajobrazowy Lasy nad
Gorng Liswarta.
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Doktadamy wszelkich staran, by ograni-
cza¢ do minimum nasze oddziatywanie na
Srodowisko naturalne oraz szeroko pojete
otoczenie. W dziafania te wpisuje sie m.in.
stosowanie zasady przezornosci oraz niero-
zerwalnie z nig zwigzanej, wynikajgcej wprost
z obowigzujgcych przepiséw prawa, zasady
prewencji.

Dziatalnos¢ PERN nie wptywa znaczgco
na biordznorodnos¢ obszaréw  chronio-
nych. Wptyw ten jest najbardziej widoczny
w momencie realizacji zadan inwestycyjnych
na nowych terenach oraz zadan inwestycyj-
nych i remontowych na terenach juz zajetych
przez infrastrukture PERN. Zazwyczaj jest to
jednak oddziatywanie chwilowe i odwracalne,
a w szczegdlnych przypadkach podlegajgce

kompensacji przyrodniczej.

Ograniczamy wptyw na otoczenie

Dowodem dotrzymywania wysokich standar-
dow jakosci srodowiska jest wystepowanie
na terenie baz PERN ciekawych okazow flory,
jak réwniez fauny. Statymi bywalcami lub cze-
stymi gos¢mi naszych obiektow sg dziki, sar-
ny, lisy i zajace. Zaobserwowa¢ mozna takze:
dziecioty, dudki, sikory, kosy. Pracownicy baz
widywali bociana czarnego czy ptaki drapiez-
ne réznych gatunkow. Spotka¢ mozna takze
przedstawicieli ptazéw i gadow, tj. ropuche,
padalca, zaskronca, jaszczurke zwinke czy
zmije zygzakowata. Rozlegte tereny pokryte
sg roznorodng roslinnoscig charakterystyczng
dla pdl, tak i lasow. Drzewostany przewazajgce
w wiekszosci lokalizacji sg sosnowe, debowe
i brzozowe. Na terenie bazy paliw w Zamku
Bierzgtowskim rosnie prawie 200-letni dab.

Ochrona srodowiska w trakcie budowy

W zaleznosci od rodzaju przedsiewziecia —
jego rozmiaru, ztozonosci i lokalizacji, podej-
mujemy niezbedne dziatania, aby opracowac
dokumentacje i pozyska¢c wymagane zgody
formalno-prawne.

Bardzo wazng czescig przygotowania inwesty-
cji jest inwentaryzacja przyrodnicza terenu,
screening (ocena wstepna) oraz monitoring
przedrealizacyjny. Dzieki temu mamy wie-
dze o elementach $rodowiska wymagajgcych
szczegdlnej ochrony i zaplanowania specjal-
nych dziatan.

Najwieksze przedsiewziecia wigzg sie z naj-
wyzszym ryzykiem, stad niejednokrotnie pro-
wadzone sg one pod czujnym okiem nadzo-

ru przyrodniczego. Nieobce sg nam réwniez
wymagania zwigzane z monitoringiem przed-
siewziecia na etapie eksploatacji. Badania,
pomiary oraz biezacy nadzér nad parame-
trami procesu technologicznego to kolejny
element sktadajgcy sie na bezpieczenstwo
ludzi i Srodowiska.

Wszystkie prace budowlane wigzg sie z inge-
rencjag w najblizsze otoczenie. Czasowo wzra-
sta poziom hatasu, wykorzystywany sprzet
powoduje wzrost emisji zanieczyszczen do po-
wietrza, sg takze wytwarzane odpady i scieki.
W obrebie placu budowy lub pasa montazo-
wego usuwana jest roslinnos¢, wykonywane
sg wykopy, czasem odwodnienia.
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Kluczowym elementem realizacji kazdej odtwarzanie melioracji, wtasciwe rozmiesz-
inwestycji jest przywrdcenie terenu do stanu  czenie gleby, a w niektorych przypadkach
pierwotnego, czyli rekultywacja mechaniczna, nasadzenia i zasiewy.
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W warunkach normalnej eksploatacji rurocigg  PERN jako wtfasciciel infrastruktury jest

Korzystamy z technologii najbardziej

przyjaznych srodowisku

Metoda HDD polega na wykonywaniu pozio-
mych przewiertéw sterowanych, gteboko pod
przeszkodami. Wykorzystuje sie jg najcze-
$ciej do budowy odcinkdéw sieci przesytowych
w trudnych warunkach — przy przekroczeniach
wiekszych rzek, kanatéw, watéw przeciwpo-
wodziowych czy terendw chronionych. Coraz
czesciej stosowana ze wzgledu na skutecznosé
w niemalze kazdych warunkach gruntowych.

Realizowane w toku inwestycji przekrocze-
nia rzek i ciekdw wodnych, z wykorzystaniem
technologii HDD, zwiekszyty bezpieczenstwo
infrastruktury liniowej oraz srodowiska grun-
towego, wod podziemnych i powierzchnio-
wych.

Technologie zbiornikéw
— bezpieczenstwo przede wszystkim
Technologie stosowane przez PERN w odda-
wanych do eksploatacji w 2021 r. zbiornikach
magazynowych ropy i paliw, majacych nieba-
gatelny wptyw na bezpieczenstwo procesowe

i bezpieczenstwo srodowiska naturalnego, to:
e podwdjne dna,
¢ konstrukcja dwuptaszczowa,
e uszczelnienia dachow ptywajgcych.

Bezpieczenstwo i niezawodnos¢ operacyj-
na systeméw rurociggowych to nasze prio-
rytety, i dlatego poddaje sie je regularnie
rygorystycznym kontrolom i badaniom wy-
konywanym przez szereg instytucji i agencji
(panstwowe i miedzynarodowe urzedy dozo-
ru technicznego), a na biezgco sg monitoro-
wane przez systemy detekcji wyciekow.

Normalna eksploatacja infrastruktury liniowej
ma minimalny wptyw na srodowisko.

@%@ Ochrona srodowiska podczas eksploatacji

PERN nadzoruje parametry procesu tech-
nologicznego w rezimie ciggtym, a wskazniki
i parametry jakosci srodowiska, bgdZ wprowa-
dzanych do niego emisji s3 w formie cyklicz-
nych badan realizowanych przez akredytowa-
ne jednostki. Do regularnych badan z zakresu
ochrony $rodowiska nalezg m.in. badania
jakosci Sciekéw i wod opadowo-roztopowych,
badania emisji z instalacji odzysku par ben-
zyn, badania $rodowiska gruntowo-wodnego,
badania odciekow ze sktadowisk odpaddw,
badania osadow Sciekowych i inne.

nie powoduje emisji hatasu, nie ma wptywu
na sktad gleby, wod powierzchniowych i pod-
ziemnych. Nie wptywa na wyglad krajobrazu,
nie jest rowniez przeszkodg w przemieszcza-
niu sie zwierzat.

zobowigzany do jej utrzymywania w na-
lezytym stanie technicznym, i dlatego cy-
klicznie przeprowadzamy czyszczenie stref
bezpieczenstwa rurociggdw, czyli usuwanie
m.in. wiatrotomdw, samosiejek oraz nielegal-

nych nasadzen.

Transport rurociggowy jest najbezpieczniejszg formg transportu ropy
naftowej i jej produktéw.
Potwierdzeniem skutecznosci wprowadzonych przez nas rozwigzan oraz prowadzonych

dziatan jest m.in. to, ze w 2021 r. Inspekcja Ochrony Srodowiska nie natozyta na nas zadnej
administracyjnej kary pienieznej.

Pomimo objecia naszej infrastruktury moni-
toringiem wizyjnym, parametrow pracy insta-
lacji oraz ochrong fizyczng, niestety zdarzaja
sie proby kradziezy surowca lub produktu
i ingerencje (tzw. wpiecia) w rurocigg, czego
efektem moga by¢ wycieki. Nielegalne od-
wierty traktujemy jak zdarzenia awaryjne.
W przypadku zdarzen skutkujgcych uwol-
nieniem transportowanego lub magazyno-
wanego medium do $rodowiska dziatamy
niezwfocznie. Sposoby reagowania, powia-
damiania i dziatania w przypadku zaistnienia
takiego zdarzenia sg jasno okreslone i znane
naszym pracownikom. W pierwszej kolej-
nosci kierujgcy procesem technologicznym
we wspotpracy z odpowiednio przygotowany-
mi brygadami awaryjnymi oraz jednostkami

Ochrona srodowiska a nielegalne odwierty
| awarie

Zaktadowej Strazy Pozarnej PERN lokalizujg
i zabezpieczajg miejsce zdarzenia oraz podej-
mujg dziatania zmierzajgce do zatrzymania
wycieku. W nastepnej kolejnosci naprawiamy
lub trwale zabezpieczamy uszkodzong infra-
strukture oraz usuwamy zanieczyszczenia $ro-
dowiska.

W poczatkowej fazie prace realizujemy wita-
snymi sitami. W pdzniejszym etapie korzysta-
my z ustug wyspecjalizowanych podmiotdw,
z ktérymi posiadamy umowy ramowe. Wszyst-
kie dziatania prowadzimy zgodnie z obowig-
Zujgcymi przepisami prawa oraz W porozu-
mieniu z odpowiednimi stuzbami i organami
administracji.
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Gospodarka odpadami

Gospodarka odpadami stanowi kolejny waz-
ny element ochrony Srodowiska w PERN.
Prowadzimy jg zgodnie zobowigzujgcymi prze-
pisami i standardami. Wytwarzane przez nas

odpady przekazywane sg tylko uprawnionym
i sprawdzonym odbiorcom, gwarantujgcym
ich prawidtowe zagospodarowanie.

Dziatania proekologiczne

Uruchomilismy strategiczny projekt o nazwie
,Ekologiczny PERN”. W projekcie zaplano-
walismy m.in. realizacje 18 zadan inwesty-
cyjnych, ograniczenie zuzycia wody, analize
wptywu PERN na s$rodowisko, opracowanie
i wdrozenie planu redukcji negatywnego
wptywu PERN na srodowisko oraz pozyskanie
i uruchomienie inicjatyw proekologicznych.

Zadania zakoriczone w 2021 r.:

e modernizacja  oczyszczalni  $ciekow

w dwadch bazach magazynowych paliw,

e budowa energooszczednego oswietle-
nia w bazach paliw,
e modernizacja

kanalizacji  opadowo-

przemystowej w bazie magazynowe;j
ropy.

Rozpoczelismy realizacje innych zadan, po-
legajagcych na przebudowie sieci kanalizacji
i oczyszczalni sciekdw w kilku bazach. Na eta-
pie projektowania jest modernizacja instalacji
odzysku par benzyn w 6 bazach paliw.

— Dobre praktyki

%
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Pszczoty na dachu biurowca PERN

Opiekujemy sie 10 000 pszczét zamieszku-
jacych ule umieszczone na dachu biurow-
ca w Ptocku.

Nasze podopieczne nalezg do rasy krainka.
Opiekuje sie nimi przedstawiciel Regional-
nego Zwigzku Pszczelarzy w Ptocku.

Rasa naszych pszczét znana jest ze zdolno-
$ci do oszczedzania zapaséw miodu,
szybkiej adaptacji $rodowiskowej oraz
zdolnosci do dtugiego zimowania.

“%5ane] na dachu Buh

Pszczoty to nie tylko midd.

Prawie 80% roslin wystepujacych w Polsce
jest zapylana przez owady. Gdyby nie
pszczoty, te rosliny nie mogtyby sie
rozmnazac. Sposrod 100 gatunkdw roslin
uprawnych, ktére zapewniaja 90% zywno-
$ci na Swiecie, az 71 jest zapylanych przez
pszczoty. Istnieje rowniez gatunki ptakow
i innych zwierzat, ktore zywig sie nasiona-
mi i owocami roslin owadopylnych, a takze
kwiaty, ktére co roku wyrastajg z nasion.

— Dobre praktyki

5

taki kwietne wokot biura spotki w Ptocku

W raportowanym roku zatozylismy taki kwietne na terenie wokdt budynku centrali PERN
w Ptocku. Obecnie zostata wysiana tgka o powierzchni 220 m?.

taki to przystan i pozywienie dla zapylaczy, ktére w przeciwienstwie do traw zapewniajg im
pozywne pytki i nektar. Dajg tez przestrzen do zycia i rozmnazania sie, a zimg schronienie.
Pomagajg walczy¢ ze smogiem i schtadzaja powietrze. Rosliny wystepujace na polanach
kwietnych sg nawet 10 razy wyzsze niz trawnik, przez co lepiej wytapujg pyty tworzgce smog,
a takze obnizajg temperature powietrza.
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MYSLIMY
O BEZPIECZENSTWIE

GRI-102-2
GRI-103-2

Stoimy na strazy bezpieczenstwa energetycznego catego kraju, dlatego bardzo rygo-
rystycznie podchodzimy do ochrony naszej infrastruktury oraz przestrzegania zasad
bezpieczenstwa. Stawiamy na budowanie swiadomosci zagrozen wsrod pracownikow,
a takze na ich regularne szkolenia. Systematycznie prowadzimy rowniez kontrole,
konserwacje oraz specjalistyczne przeglady naszych rurociggdw i zbiornikdw.

Wiemy, ze zapewnienie i utrzymanie od-
powiedniego  poziomu bezpieczenstwa
— zaréwno fizycznego, informacji, jak i cy-
berbezpieczenstwa, to przede wszystkim
Swiadomos¢ naszych pracownikéw, doty-
czaca tego, jakie incydenty mogg wystapic,
jak na nie reagowac oraz jak unika¢ sytuacji
mogacych powodowac zagrozenie. Dlate-
go regularnie organizujemy szkolenia, doty-
czgce m.in. ochrony informacji, cyberbez-

pieczenstwa i przypominamy pracownikom

P=—RN =

@/D Pracownicy swiadomi zagrozen

0 zasadach bezpieczeistwa. Prowadzimy tak-
ze statg kampanie w komunikacji wewnetrz-
nej, wykorzystujgc do tego wszystkie dostep-
ne narzedzia.

Pracownicy Dziatu Ochrony i Bezpieczenstwa
uzyskali swiadectwa kwalifikacji Urzedu Lot-
nictwa Cywilnego, pozwalajgce na wykonywa-
nie lotéw bezzatogowymi statkami powietrz-
nymi (dronami) w zasiegu i poza zasiegiem
wzroku (VLOS i BVLOS).

85

Dbamy o bezpieczenstwo naszej infrastruktury

Aby jak najlepiej chroni¢ informacje kluczo- infrastruktury krytycznej, w zakresie: ,)/
we dla prawidfowego funkcjonowania firmy, e zapobiegania zaktéceniom jej funkcjono- OD QL% j@\
wprowadzilismy w spétce System Zarzadzania wania; HeH Oo=x=0O &

Bezpieczenstwem informacji (SZBI). SZBI jest
strategig dziatania w zakresie zapewniania . . . .

mogagce niekorzystnie na nig wptynag; .
wtasciwej ochrony informacji i bezpieczen- z powietrza
stwa kluczowych ustug realizowanych przez * reagowania w sytuacjach zniszczenia lub (obloty)
zaktocenia jej funkcjonowania;

Badamy i mierzymy
posadowienie
rurociggéw

Kontrolujemy dziatanie,
robimy regularne
przeglady i konserwacje
armatury i napedow
oraz urzadzen ochrony

. — ) . przeciwkorozyjnej
kumentow, zawierajacych zasady, instrukcje e odtwarzania infrastruktury krytyczne;j. rurociagow

i procedury obowigzujgce w PERN. 9

]
I
I
I
I
Usuwamy samosiejki I Testujemy i wdrazamy nowe
I
I
I
]

Kontrolujemy trasy
i czesci nadziemnych
rurociggéw
z powierzchni ziemi
(obchody, objazdy)

Monitorujemy

e przygotowania na sytuacje kryzysowe, =
trasy rurociggow

naszg spotke. Sktada sie na nig ponad 10 do-

000000000
00000

o —

Cyberbezpieczenstwo
Dodatkowo, jako podmiot strategiczny, je- pERN od lat inwestuje w bezpieczeristwo
stesmy czesciowo objeci Narodowym Pro-  cyfrowe, aby skutecznie chroni¢ zaréwno

gramem Ochrony Infrastruktury Krytycznej,  swojg infrastrukture informatyczna, jak i cata
ktérego celem jest poprawa bezpieczenstwa firme.

Regularnie czyscimy
i badamy rurociagi
ttokami

oraz nielegalne nasadzenia technologie, mozliwe do
w strefie bezpieczenstwa zastosowania w ochronie
rurociggu infrastruktury spotki.

— Dobre praktyki

,Przewodnik po bezpieczenstwie informacji” obok cyklicznych szkoler, za posrednictwem
wewnetrznej platformy szkoleniowej, jest kolejng formg przyblizenia istotnych zagadnien
zwigzanych z bezpieczenstwem informacji.

Pracownicy PERN raz w tygodniu otrzymujg newsletter z informacjami na temat cyber-
bezpieczenstwa — najnowsze typy atakdéw w sieci, jak sie przed nimi bronic, itp.

PrzygotowaliSmy specjalny Poradnik Cyberbezpieczenstwa, zawierajgcy informacje
0 zagrozeniach w sieci, bezpiecznych hastach, na co zwraca¢ uwage, zasadach bezpie-
cznego korzystania z internetu oraz jak zadbac o bezpieczenistwo dzieci w sieci.
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SEGMENT

Import morski

i/

Wydobycie krajowe

bT

Produkcja krajow

/

—

Ropa naftowa

(0
D

Paliwo ptynne

/

/ransport rurociggowy

Magazynowanie

Obrot paliwami
(wraz z transportem rurociggowym)

/ =

Magazynowanie

I

Tworzenie i utrzymywanie
zapasow obowigzkowych (bilety)

SR - &0
\ Przetadunek paliw

Dozowanie biokomponentéw

Zapasy handlowe

Zapasy interwencyjne

Zapasy handlowe

Zapasy interwencyjne

Zarzadzanie systemem
przesytowym
I magazynowym

Utrzymanie
sieci i remonty

Rozbudowa
systemu

Wspodtpraca
Z operatorami
z krajow osciennych

Sprzedaz ustug
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WIELOLETNI PLAN NASZE RELACJE
STRATEGICZNY Z DOSTAWCAMI

Wieloletni Plan Strategiczny PERN na lata 2021-2024 stawia na nowoczesne, otwar- GRI-102-9 PERN wspotpracuje z wieloma partnerami biznesowymi jako nabywca dobr i ustug
o o . . , . . o GRI-103-1 - . . :

te podejscie do klientéw, dziatania zmierzajgce do doskonatosci operacyjnej CRI 103 2 zréznorodnych segmentdw rynku. Zalezy nam na budowie dtugofalowych, pozytywnych

i aktywng realizacje projektow prorozwojowych oraz dotyczgcych bezpieczenstwa relacji biznesowych, opartych na wzajemnym zaufaniu, szacunku i profesjonalizmie.

energetycznego kraju. W ciggu czterech lat zamierzamy zwiekszy¢ efektywnos¢ dziata- Jasne i zrozumiate zasady to podstawa wspdtpracy, ktéra przynosi korzysci wszystkim

nia i zapewnic staty, wysoki poziom przychoddw. stronom.

— Cel D@ Polityka zakupowa

Naszym celem strategicznym jest zabezpieczenie potrzeb logistycznych klientow

w obszarze energetyki. Zasady wspotpracy z dostawcami PERN sg e posiadanie niezbednej wiedzy, doswiad-
opisane w ,,Regulaminie zakupow”. Dokument czenia i uprawnien do wykonania przed-
definiuje m.in. organizacje procesu zakupo- miotu zakupu oraz dysponowanie poten-
wego, role jego uczestnikow oraz kryteria wy- cjatem technicznym i osobami zdolnymi

Dziatania ujete w Strategii skupiaja sie na pieciu celach boru wykonawcow. Wytanianie wykonawcdw do jego realizacji,

strategicznych POWER: odbywa sie w ramach przetargow, co pozwala ¢ +,a¢ia ekonomiczna i finansowa zapew-

N S ' o zastosowac obiektywne kryteria wyboru. niajaca wykonanie zakupu,
¢ PERN Przysztosci — budowa organizacji ukierunkowanej na osiggniecie dtugoter-
minowej wizji PERN jako lidera logistyki paliwowej i energetycznej w regionie Warunki udziatu w postepowaniu * niepozostawanie w sporze, w szczegolno-

oraz minimalizacja negatywnego wptywu PERN na Srodowisko naturalne. « uprawnienia do wystepowania w obrocie $ci sgdowym badz arbitrazowym,

e Operacyjna doskonatoéé — optymalizacja zwrotu z zaangazowanego Kapitatu prawnym, zgodnie z wymaganiami usta- ¢ niepodleganie wykluczeniu z postepowania.

w dziatalno$¢ podstawowg PERN poprzez osiggniecie operacyjnej doskonatosci wowymi,
we wszystkich obszarach funkcjonowania.

¢ Wydtuiony taricuch warto$ci — wypracowanie dodatkowej wartosci dodanej
poprzez wydtuzenie faricucha wartosci oferty PERN oraz stabilizacja przychoddw spofki
poprzez wiekszg dywersyfikacje zrodet przychoddw.

o Energetyczny postep — zapewnienie rozwoju podstawowe] dziatalnosci spotki
dzieki realizacji projektéw inwestycyjnych w obszarze ropy naftowej i paliw, zgodnych
z Politykg Rzadu RP dla infrastruktury logistycznej w sektorze naftowym.

¢ Rozwéj kompetencji — zapewnienie bezpiecznego, stabilnego i efektywnego
Srodowiska pracy dla wszystkich pracownikéw PERN, zaangazowanie pracownikéw
w rozwdj kompetencji oraz dziatania ukierunkowane na osiggniecie celéw
strategicznych.
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Kryte

ria wyboru wykonawcy

‘ V) V)
P NI
2§

Korzystna relacja
jakosci do kosztu
Swiadczenia ustugi

lub dostarczanego dobra

L0

Koszty eksploatacji

Po podpisaniu umowy kazdy wykonawca ma
przydzielonego opiekuna, ktory ma staty kon-
takt z wykonawca i podwykonawcami. Dodat-

Okres gwarangji

o

Parametry techniczne

Czas realizacji

zamowienia i ptatnosci

kowe uzgodnienia, ktdre pojawig sie w trakcie
realizacji zadania sg wspolnie ustalane i zapi-
sywane w formie aneksow czy porozumien.

AR

Wspotpraca w czasie pandemii
5L PO1P P

Dobre relacje z wykonawcami robdt budow-
lanych to jeden z kluczy do sukcesu PERN,
polegajgcego na tym, ze spdtka finalizuje
szereg inwestycji przed czasem, mimo obo-
strzen wynikajgcych z pandemii. Rozumiemy,
ze sytuacja zwigzana z pandemig COVID-19
to takze trudny okres dla naszych partnerow
biznesowych, i dlatego PERN wprowadzit na
ten czas specjalny pakiet wsparcia, dzieki kto-
remu wykonawcy mogli skorzystaé z szeregu
udogodnien:

1. rozliczania wykonanych prac w okresach
krotszych niz zapisane dotychczas w umo-

wach i idgcych za tym ptatnosci, poprzez
wprowadzenie mozliwosci  aktualizacji
harmonograméw rzeczowo-finansowych
w zaleznosci od zaawansowania realizacji
prac bez potrzeby aneksowania umow;

2. przyspieszonych ptatnosci — zamiast
30-dniowego terminu pfatnosci, pfat-
nos¢ 14. dnia od otrzymania faktury od
wykonawcy;

3. mozliwosci wczesniejszej ptatnosci przez
PERN za dostarczane w ramach uméw ma-
teriaty lub urzadzenia celem, zmniejszenia

obcigzenia finansowego firm wykonuja-
cych prace;

4. mozliwosci obnizenia wysokosci gwaran-
cji nalezytego wykonania umowy na okres
realizacji umowy do 5%.

W czasie pandemii realizowalismy zgodnie
z planem postepowania zakupowe. Wytycz-
ne zmieniliSmy zgodnie z zaleceniami BHP

U~

1121276 707 zt

warto$¢ 1110 umdw

]

P=—RN =

— bezposrednie kontakty ograniczylismy do
niezbednego minimum oraz zwiekszylis-
my cyfryzacje formalnosci. Dokumenty byty
akceptowane  elektronicznie,  spotkania
i otwarcia ofert odbywaty sie online. Wyda-
rzenia, ktére musiaty sie odby¢ ,na zywo”,
tj. préby, odbiory i dostawy inwestorskie
byty realizowane z zachowaniem wszystkich
zasad bezpieczeristwa i rezimu sanitarnego.

¥ da)

5 5 O wykonawcow/dostawcodw

160 podwykonawcow
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LIDER LOGISTYKI SUROWCOWO-PALIWOWE)

Pawet Zajc
Dyrektor Pionu Eksploatacji

Krwiobieg gospodarki

Logistyka to kluczowy element krwiobiegu kazdego
organizmu. Nasze efektywne planowanie i sprawne
prowadzenie operacji to wysoka wartos¢ dodana
dla naszych klientéw.

Od tego, jak sprawnie dziata nasza infrastruktura
i jak szybko reagujemy na zmiany, zalezy bezpie-
czenstwo nie tylko naszej spotki, ale przede wszyst-
kim bezpieczenstwo energetyczne catego kraju.
Dlatego doktadamy wszelkich staran, aby zachowac¢
jej niezawodnosc i efektywnos¢ operacyjnag.

Zgodnie z przyjetymi standardami realizujemy
przeglady, regularne remonty i modernizacje
naszych obiektéw. To wszystko jednak bytoby nie-
wystarczajace, gdyby nie profesjonalny i doswiad-
czony zespot pracownikow, ktéry na biezgco wery-
fikuje i podnosi poziom kwalifikacji.

Ostatnie lata to dla nas wiele zmian i wyzwan —
pierwszy duzy test przeszlismy w 2019 r., kiedy
w rurociggu ,Przyjazin” pojawit sie zanieczyszczony
chlorkami organicznymi surowiec z Rosji. Razem
z naszymi klientami zdecydowalismy sie na catko-
wite zamkniecie tego kierunku transportu. Przez
46 dni ropa naftowa byta dostarczana tylko drogg
morskg przez terminal roztadunkowy Naftoportu.

Jako operator kluczowej logistyki ropy i paliw zda-
lismy ten egzamin, a konsumenci w zaden sposdb
nie odczuli skutkdw tego kryzysu.

Kolejnym sprawdzianem byta pandemia — wiek-
sz0$¢ naszych pracownikdw zwigzanych z eksplo-
atacjg nie mogta pracowac zdalnie, musiata by¢
na miejscu. Zmienilismy model organizacyjny
pracy, by maksymalnie ograniczy¢ kontakty
i zapewni¢ bezpieczenstwo zaréwno pracow-
nikom, jak i infrastrukturze. Dzieki wprowadzonym
rozwigzaniom oraz wysokiej odpowiedzialnosci
pracownikow  zapewnilismy niezbedng obsade
i ciggtosc dziatania w tym trudnym okresie.

Stuchamy rowniez naszych klientéw i staramy
sie sprosta¢ ich oczekiwaniom — wprowadzi-
lismy dla nich utatwienia takie jak eKiosk czy Portal
Kierowcy. Staramy sie, by byli obstugiwani jak naj-
lepiej i jak najszybciej — nasze bazy regularnie bijg
kolejne rekordy napetnionych cystern drogowych.

Ciggle analizujemy rozne potencjalne zagrozenia
i z wyprzedzeniem doskonalimy nasze operacje.
JesteSmy dobrze przygotowani na rdézne scenariu-
sze, wiec ze spokojem patrzymy w przysztosc.
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WSKAZNIK WiAsNy  Badanie satysfakcji klienta odbywa sie cyklicz-

nie raz w roku i ma postac ankiety. Jej celem
jest zbadanie jakosci ustug Swiadczonych przez
PERN i zawiera ocene ustug transportowych,
magazynowych, obstugi finansowo-ksiego-
wej oraz poziomu wspotpracy z klientem.
Z wynikow ankiety sporzgdzane jest sprawoz-

klientow

danie, zawierajgce zbiorcze opracowanie wy-
nikdw, jak rowniez rekomendacje klientow,

Nasze oceny (na 6 mozliwych)

() i

i AN
50—06 ! AN
|
Ustugi : Ustugi
transportowe | magazynowe
|

Podwyzszamy standardy obstugi

dotyczace usprawnien mogacych zwiekszyc
satysfakcje ze swiadczonej na ich rzecz ustug.

Ocena satysfakcji w liczbach
Za 2021 r. srednia ocena ustug transportu,
magazynowania i obstugi ksiegowej PERN wy-
niosta 5,7 na 6 mozliwych (95% na 100%) i jest
to wynik 0 10% wyzszy niz uzyskany w 2020 r.
(5,2 na 6 mozliwych).

Ustugi
finansowo-ksiegowe

I

Nasi klienci w obszaru ropy naftowej
wysoko oceniajg wspotprace z PERN
(na 6 mozliwych)

(wyzej 0 2% niz w 2020 r.)
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Tak wysoka ocena otrzymana od klien-
téw w obszarze ropy jest dowodem na to,
ze w PERN podejmowane sg Swiadome dziata-
nia, ktorych celem jest budowanie jak najlep-
szych relacji z klientami.

Podstawowg dziatalnoscig PERN jest transport
i magazynowanie ropy naftowej oraz paliw,
przetadunek paliw i ich sktadowanie dla pod-
miotow zajmujacych sie handlem i ich dystry-

(&); Ropa naftowa

Dostawy do rafinerii sg realizowane poprzez:

a) Odcinek Wschodni rurociggu ,,Przyjazn",
ktéry taczy baze w Adamowie z bazg
w Miszewku Strzatkowskim.

b) Rurocigg Pomorski tgczacy Baze Gdansk
z bazg w Miszewku Strzatkowskim.

c) Odcinek Zachodni rurociggu ,Przyjazi"
taczacy baze w Miszewku Strzatkowskim
z bazg ropy naftowej w Schwedt, nalezg-
cg do niemieckiego operatora MVL.

Istnieje rowniez mozliwos¢ transportu ropy
na trasie z/do Bazy Surowcowej w Miszewku
Strzatkowskim do/z Podziemny Magazyn Ropy
i Paliw (PMRIP) ,Gora”, a takze dostaw ropy
polskiej z Kopalni Ropy Naftowej i Gazu Ziem-
nego (KRNiGZ) Debno oraz Terminala Ekspe-
dycyjnego Wierzbno na Zachdd.

Ustuga transportu moze by¢ réwniez Swiad-
czona dla firm traderskich.

Schwedt ‘\

KRNiGZ Debno #

Terminal Ekspedycyjny
Wierzbno

PMRIP Gora

Baza w Miszewku
Strzatkowskim

\— Baza w Adamowie
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Transport ropy naftowej w liczbach
Dostawy do rafinerii:
e dla rafinerii polskich: ponad 24 min ton,

e dla rafinerii niemieckich: ponad 18 min
ton.

Dostawy z kierunku wschodniego ok. 25,5 min
ton.

Dostawy drogg morska ok. 16,5 min ton,
z czego 91% dla polskich podmiotdéw.

Transporty z PMRIP Gora i transporty polskiej
ropy naftowej z Wierzbna i Debna (tgcznie)
ok. 582 tys. ton.

LACZNIE przesyt ropy na wszystkich trasach
w 2021 r. wyniést ok. 42,5 min ton.

W wyniku strategii dywersyfikacji dostaw, re-
alizowanej przez polskie rafinerie, pojawiajg
sie w transporcie nowe gatunki ropy, co przy-
czynia sie do wzrostu znaczenia dostaw mor-
skich oraz stopniowego zastepowania dostaw
ladowych dostawami morskimi. W 2020 r.
dostawy drogg lagdowa wynosity ok. 74%, na-
tomiast 2021 r. stanowity juz tylko ok. 60%.
Zwiekszenie dostaw przez Gdansk generuje
zapotrzebowanie klientéw na nowe pojem-
nosci magazynowe, a wiekszy ruch statkéw
oznacza wzrost przychoddéw Grupy Kapita-
towej PERN, dzieki obrotom generowanym
przez Naftoport.

Magazynowanie ropy naftowej
Ustuge magazynowania mozna podzieli¢
ze wzgledu na przeznaczenie surowca (maga-
zynowanie zapaséw interwencyjnych, zapa-
sow operacyjnych i zapasow handlowych) lub
ze wzgledu na gatunek ropy naftowe;j.

MAGAZYNOWANIE ZE WZGLEDU NA PRZEZ-
NACZENIE SUROWCA:

° magazynowanie zapasOw interwencyj-
nych — ustuga jest Swiadczona klientom,
ktérzy realizujg ustawowy obowigzek
utrzymywania zapaséw obowigzkowych/
agencyjnych.

e magazynowanie zapaséw operacyjnych
— ustuga $wiadczona dla rafinerii na rope
naftowa przeznaczong do przerobu.

e magazynowanie zapaséw handlowych/
komercyjnych — ustuga $wiadczona dla
firm traderskich z branzy naftowej, pod
warunkiem posiadania przez PERN wol-
nych pojemnosci magazynowych.

MAGAZYNOWANIE ZE WZGLEDU NA GATU-
NEK ROPY NAFTOWEJ
* magazynowanie ropy REBCO,

* magazynowanie ropy niskosiarkowej.

Zbiorniki wykorzystujemy nie tylko do $wiad-
czenia ustugi magazynowania ropy naftowej,
petnig one réwniez bardzo wazng funkcje
w trakcie przesytu surowca. Ustugi magazy-
nowania $wiadczymy gtownie dla przedsie-
biorstw, ktére korzystajg takze z ustug trans-
portowych (wyjagtek stanowi RARS).

Klienci PERN w obszarze ropy naftowej
Gtéwnag grupe klientdow PERN stanowig:
e Rzagdowa Agencja Rezerw Strategicz-
nych,

e rafinerie polskie,

¢ rafinerie niemieckie.

PERN magazynuje benzyne, olej napedowy,
lekki olej opatowy, biokomponenty, dodatki
uszlachetniajgce do paliw oraz paliwo lotnicze.

Ustugi
SKEADOWANIE
Ustuga obejmuje:
e roztadunek paliw do zbiornikéw z tran-
sportu kolejowego lub rurociggowego,

e krétkookresowe magazynowanie,

e zatadunek paliwa na transport autocyster-
nowy lub kolejowy.

MAGAZYNOWANIE
Ustuga obejmuje:
e roztadunek paliw do zbiornikdw z transpor-
tu kolejowego Iub rurociggowego,

e dfugookresowe magazynowanie,

e zatadunek paliwa na transport autocyster-
nowy lub kolejowy.

UStUGA ,,BILETOWA”

Ustuga polega na tworzeniu i utrzymywaniu,
w imieniu klienta, zapasow obowigzkowych
paliw. Klient korzystajacy z tej ustugi realizu-
je obowigzek utrzymywania zapaséw obo-
wigzkowych, nie angazujac do tego wtasnego
paliwa. Ustuga jest adresowana réwniez do
importeréw LPG, ktorzy mogg utrzymywacd
zapasy LPG zamiennie w benzynie bezotowio-
wej.

PERN s$wiadczy ustuge biletowg w oleju nape-
dowym, lekkim oleju opatowym oraz w ben-
zynie.

DOZOWANIE BIOKOMPONENTOW
Ustuga polega na:
¢ dozowaniu estrow do oleju napedowego,

P=—RN =

e dozowaniu bioetanolu do benzyn.

Ustuga kierowana jest do firm, na ktérych
spoczywa obowigzek realizacji Narodowego
Celu Wskaznikowego.

Dozowanie biokomponentéw moze odbywac
sie dwiema metodami:
e online, czyli podczas wydania paliwa
do autocystern,

e szarzowo, czyli podczas przyjmowania lub
przettaczania miedzyzbiornikowego paliwa.

DOZOWANIE DODATKOW FIRMOWYCH
Ustuga polega na dozowaniu do paliw dodat-
kéw uszlachetniajgcych, umozliwiajgcych dys-
trybucje paliw pod wtasng marka i nazwa han-
dlowg klienta. Dozowanie nastepuje w trakcie
napefniania autocystern.

PRZEtADUNEK BEZPOSREDNI
Ustuga polega na:
e przetadunku produktow z wagondw sze-
rokotorowych do wagondéw normalnoto-
rowych,

e przetadunku produktéw z wagondw szero-
kotorowych do autocystern.

Bazy Paliw zlokalizowane przy wschodniej
granicy kraju posiadajg terminale do prze-
tadunku: paliw, gazu oraz innych produktow
ropopochodnych.

Baza Paliw w Debogdrzu poprzez Port w Gdyni
umozliwia eksport oraz import oleju napedo-
wego transportem morskim.
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TRANSPORT PALIW RUROCIAGAMI
e Ptock — Nowa Wies Wielka — Rejowiec
(kierunek: Bydgoszcz — Poznan)
Mozliwos¢ transportowania 2,8 min m? paliw
rocznie. Przedtuzenie rurociggu do Rejowca
daje mozliwos¢ przestania ok. 2,2 min m? paliw
na rok.

e Rurociag Ptock — Mosciska — Emilianéw
(kierunek: Warszawa)

Mozliwos¢ transportowania z Ptocka do
Moscisk ok. 2,1 mIn m3 a do Emilianowa
ok. 1,5 mIn m? paliw rocznie.

e Rurociag Ptock — Koluszki
Ptock — Koluszki to najbardziej wydajny odci-
nek z rurociggdéw paliwowych PERN. Roczna
przepustowos¢ wynosi 4,9 min m* paliw.

Spoétka dysponuje akredytowanymi labora-
toriami, ktére poza kompleksowym nadzo-
rem nad jakoscig ropy i paliw sktadowanych
i magazynowanych w bazach PERN, $wiadcza
réwniez ustugi podmiotom zewnetrznym.

W swoich badaniach postugujg sie najno-
woczesniejszg aparaturg i normami zatwier-
dzonymi przez Polski Komitet Normalizacyj-
ny, co daje najlepsze z mozliwych narzedzia
do prowadzenia kontroli jakosci surowca i pa-
liw znajdujacych sie w obrocie handlowym.
PERN tylko w ostatnich czterech latach zain-
westowat ponad 10 min zt, by uzupetni¢ ich
wyposazenie.

Na system laboratoryjny PERN sktada sie
tacznie 11 laboratoridéw: 8 laboratoriow paliw
i 3 laboratoria ropy.

Laboratoria ropy naftowej
Réznorodnos¢ gatunkowa ropy w systemie
PERN jest wyzwaniem dla spotki pod wzgle-
dem operacyjnym i technologicznym, ale
rowniez wymagan tego produktu. Pracowni-
cy laboratoriow z jednej strony muszg zwra-
ca¢ uwage na podstawowe parametry ropy w
odniesieniu do wymagan technologicznych,
np. jej lepkos¢, temperature ptyniecia w okre-

Ustugi naszych laboratoriow

sie zimowym. Z drugiej strony musza iden-
tyfikowac ryzyka zwigzane z zanieczyszcze-
niami surowca niepozadanymi substancjami,
tj. chlorki organiczne, zanieczyszczenia me-
talami ciezkimi. Ich obecno$¢ moze powodo-
wac zagrozenia zarowno dla PERN, jak i rafi-
nerii. Niepozadane substancje w ropie moga
uszkodzi¢ infrastrukture, a w konsekwencji
dla PERN wstrzymac transport, a takze ograni-
czy¢ przepustowos¢ infrastruktury w zwigzku
z koniecznoscig wyseparowania zanieczysz-
czen.

Laboratoria paliw ptynnych

Badanie jakosci produktéw odbywa sie
w trakcie tfoczen z Rafinerii w Ptocku do baz
paliw, a nastepnie po przyjeciu produktu do
zbiornika. Do baz paliw produkty dostarcza-
ne sg réwniez kolejg i cysternami drogowymi.
Ich badaniem zajmujg sie laboratoria zlo-
kalizowane w Woli Rzedzinskiej, Kawicach
i Mataszewiczach. Laboratoria sprawujg
réwniez nadzér jakosciowy nad produktami
w bazach magazynowych. Dzieki rozmieszcze-
niu takich osrodkdéw na terenie catego kraju,
nadzér jakosciowy nad produktami magazy-
nowanymi we wszystkich bazach odbywa sie
w sposob nieprzerwany i daje gwarancje jako-
sci produktow klientom PERN.
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Jakos¢ paliw w Polsce okreslajg ustawy oraz o ochrone Srodowiska naturalnego i ludzkiego
rozporzadzenia. Wraz z biegiem lat widzimy zdrowia oraz bezpieczenstwo uzytkownikow
zaostrzajgce sie wymagania w tym zakresie.  pojazdow

W duzej mierze wynika to z wiekszej troski

——Dobre praktyki

W momencie wejscia ropy naftowej do infrastruktury w Adamowie lub z kierunku morskiego
w Gdansku przeprowadzane sg kompleksowe badania jakosciowe ropy przez laboratorium
PERN. Analizie poddawane sg m.in. takie parametry ropy, jak: zawartos¢ siarki, zawartosc soli
chlorkowych, gestos$¢, zawartos¢ wody czy sktad frakcyjny. Wszelkie badania wykonywane s3
zgodnie z normami GOST i/lub ASTM.

Pracownicy PERN przygotowali aplikacje OLAB, ktdra zapewnia szybki i niezawodny dostep
do informacji zwigzanych z jakosScig produktdow i ropy naftowej. Aplikacja zostata rozbudowana
o szereg funkcjonalnosci, ktére znalazty nie tylko uznanie Polskiego Centrum Akredytacji,
ale przede wszystkim sg niezbedne dla realizacji procesdw eksploatacyjnych, m.in. rejestac;ji
prébek i wynikéw badan, generowania orzeczen laboratoryjnych.

W ten sposéb jeszcze lepiej chronimy interesy ekonomiczne konsumentéw, a takze przeciw-
dziatamy sytuacjom wprowadzenia do obrotu paliw niespetniajgcych wymagan jakosciowych.

291 840 wykonanych badan
111 802 pobranych prébek

141 stosowanych metod badawczych
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Pawet Wysocki

Dyrektor Pionu Technicznego

Megainwestycje PERN

O skali naszych dziatan liczby mdéwig same za siebie
— tylko w 2021 r. na zadania o charakterze inwe-
stycyjnym lub modernizacyjnym przeznaczylismy
ponad miliard ztotych.

Od kilku lat skutecznie realizujemy nasz program
Megainwestycji PERN, dzieki ktéremu systema-
tycznie oddajemy na potrzeby klientéw nowe po-
jemnosci na rope naftowg i paliwa. Pojemnos¢ na-
szych baz zwiekszyta sie o prawie 20%. Do korica
raportowanego roku wybudowalismy 13 zbiorni-
kéw na paliwa oraz tylko w czasie pandemii az
7 na rope naftowg, a 2022 r. oddajemy do uzytko-
wania 7 zbiornikdw na paliwa i rozpoczniemy bu-
dowe kolejnych 8.

W raportowanym roku rozpoczelismy réowniez bu-
dowe rurociggu produktowego Borondéw — Trzebi-
nia. Dzieki przedtuzeniu naszej magistrali o prawie
100 km paliwo dotrze szybciej i bezpieczniej do po-
tudniowej Polski.

Mimo pandemii, wszystkie projekty oddalismy
zgodnie z harmonogramem, a niektére nawet
przed terminem.

Realizujgc tak wiele tak duzych inwestycji, nie za-
pominamy o naszych partnerach biznesowych.
Pandemia byta trudnym okresem dla wszystkich,
dlatego w zesztym roku przedtuzyliSmy dziata-
nie specjalnego pakietu dla wykonawcéw, by jak
najbardziej utatwic¢ im funkcjonowanie w trudnym
czasie pandemii.

Teraz, w 2022 r., kiedy oddajemy ten raport
w Panistwa rece, mierzymy sie z kolejnymi, bar-
dzo powaznymi wyzwaniami zwigzanymi z wojnga
za naszg wschodnig granicg. Zmiany otoczenia
potwierdzity stusznos¢ realizacji naszych inwesty-
cji. Zwiekszenie mozliwosci dywersyfikacji dostaw
oraz pojemnosci magazynowych pozwolito wypra-
cowac nie tylko nasz dobry wynik, ale tez zapewnia
nieprzerwane funkcjonowanie catej gospodarki.

P=RN
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INWESTYCJE PERN
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Program inwestycyjny na 2021 r. obejmowat 322 zadania o charakterze inwestycyjnym
lub modernizacyjnym na tagczng kwote 1,03 mid zt.

PERN, mimo koniecznosci dziatania w za-
ostrzonym rezimie sanitarnym, zakonczyt
szereg inwestycji. Firma oddata do uzytku
klientow 180 tys. m3 nowych pojemnosci na
paliwa w 7 zbiornikach w bazach: w Matasze-
wiczach, Emilianowie, Debogdrzu i Rejow-
cu. Rozpoczelismy takze realizacje kolejne-
go etapu rozbudowy pojemnosci na paliwa.
W 2021 r. ruszyta rowniez budowa rurocia-
gu Borondw — Trzebinia. PERN zakonczyt
takze realizacje jednego z kluczowych pro-
jektow, ktory radykalnie wzmocnit bezpie-
czenstwo energetyczne Polski w obszarze
ropy naftowej. Klienci firmy mogg juz bo-

wiem w petni korzysta¢ z mozliwosci Termi-
nala Naftowego w Gdansku, poniewaz do
eksploatacji trafit ostatni zbiornik wykonany
w ramach Il etapu rozbudowy. Dzieki temu
rafinerie sg w stanie elastycznie sprowadzac
surowiec do Polski z dowolnego zakatka
Swiata. Mozliwosci magazynowe PERN tylko
nad polskim morzem wzrosty dzieki temu do
niemal 2 min m3.

W sumie, w ciggu pieciu lat PERN rozbu-
dowat o prawie 20% dostepne pojemnosci
na paliwa i rope naftowg, bo takie byto zapo-
trzebowanie rynku.

Aby skutecznie zarzadzac realizacjg procesu
inwestycyjnego w PERN, przyjelismy algo-
rytm postepowania, czyli zebrane wszystkie
dziatania i decyzje, gwarantujace realizacje
zadan inwestycyjnych i modernizacyjnych
w planowanym czasie i koszcie. Plan uwzgled-
nia réwniez warunki otoczenia biznesowe-
go i gospodarczego, spetniajgc jednoczesnie
najwyzsze standardy i wymagania w zakresie
jakosci wykonanych prac i robét.

Algorytm postepowania pozwala na bieza-
ce zarzadzanie portfelem inwestycyjnym
z uwzglednieniem priorytetyzacji realizacji

_ﬁy Jak przygotowujemy kazdg inwestycje?

zadan i oczekiwanych wtasciwosci uzytkowych
wzgledem wiasciwosci projektowych okreslo-
nych w dokumentacji technicznej, planach
jakosciowych, a takze dobrych praktykach.
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W procesie inwestycyjnym wyrdzniamy 5 faz:

Faza przedinwestycyjna

Przeprowadzamy analize celowosci, zasadnosci i skutecznosci realizacji inwestycji
lub modernizacji, weryfikujemy mozliwosci prawne, techniczne i finansowe.

Faza planowania A N

Budujemy portfel przedsiewzie¢ inwestycyjnych. Definiujemy zasadniczy cel przedsie- o

wziecia oraz cele posrednie. Okreslamy i definiujemy zakresy rzeczowe przy udziale *

wyspecjalizowanych branzystéw i szacujemy koszty poszczegdlnych przedsiewzie¢ inwe-

stycyjnych. Monitorujemy efektywnos¢ catego naszego majagtku i wptyw realizacji nowych

inwestycji na jego produktywnosé. Na koniec tego etapu zapada decyzja o przystgpieniu
do realizacji danego przedsiewziecia inwestycyjnego lub jego zaniechaniu. /

-~ —_—— - — —

ZO= Faza kontraktowania zadan

g Przygotowujemy warunki umowne, dokumenty przetargowe i organizujemy postepowa-
nie przetargowe zmierzajgce do wyboru wykonawcy inwestycji. Faze konczy
podpisanie umowy lub umdw na roboty.

Faza realizacji inwestycji

Opracowujemy dokumentacje projektowq i szczegdétowy harmonogram. Po weryfikacji
i pozytywnym zaopiniowaniu nastepuje przekazanie Wykonawcy placu budowy.
Prowadzimy staty nadzér nad zgodnoscig realizacji inwestycji. Etap konczy dokonanie
czynnosci odbiorowych i przekazanie nowo powstatej infrastruktury do eksploatacji.

g

/ -f?? Faza eksploatacji

ne= Po urochomieniu prowadzimy staty monitoring poprawnosci dziatania wszystkich
elementdw.

Skuteczne przeprowadzenie wszystkich eta-
poéw wymaga duzej znajomosci branzy tech-
nicznej i technologicznej. Bardzo waznymi
aspektamiw procesie inwestycyjnym sg umie-
jetnosci i kompetencje naszych inzynieréw
i specjalistow, a takze wysokie zdolnosci orga-
nizacyjne, logistyczne i planistyczne, na kto-
re ktadziemy szczegdlny nacisk. Kluczowym
elementem w procesie inwestycyjnym jest  nych.
komunikacja. Realizowane inwestycje liniowe

dotycza bezposrednio spotecznosci lokalnej

i sg realizowane czesto na terenie kilku gmin
lub nawet wojewddztw. Dlatego bardzo waz-
ne jest prowadzenie aktywnej komunikacji,
informowanie i przekazywanie najwazniej-
szych informacji, dotyczacych realizowanych
inwestycji. Pracownicy naszej spotki przy
udziale lokalnych samorzadéw budujg komu-
nikacje z mieszkarnicami terendw inwestycyj-
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PERN przyktada szczegdlng wage do skutecz-
nosci i efektywnosci procesu inwestycyjne-
go. W 2021 r. wprowadziliSmy szereg dziatan
optymalizacyjnych dla podniesienia skutecz-
nosci procesu inwestycyjnego, m.in. takich
jak:

e Cyfryzacja procesu inwestycyjnego — roz-
woj narzedzi analitycznych do weryfika-
cji, oceny rentownosci i zarzagdzania pro-
jektami inwestycyjnymi.

¢ Rozwodj metodyki podejmowania decyzji
w celu skrécenia czasu przeptywu infor-
macji.

e Rozwdj narzedzi zwiekszajgcych zakres

Jak optymalizujemy proces inwestycyjny?

monitorowania produktywnosci majatku
PERN.

e Optymalizacja  procesu  weryfikacji
zakreséw rzeczowych zadan.

e Optymalizacja systemu planistycznego
z uwzglednieniem wrazliwosci cen
rynkowych.

e Integracja procesowa z rynkiem, skut-
kujgca  szybszym  kontraktowaniem,
a w konsekwencji skroceniem terminu
realizacji inwestycji.

e Udoskonalenie procedur odbiorowych
zrealizowanych inwestycji.

_é&jf Megainwestycje PERN

Program Megainwestycje PERN obejmu-
je kompleksowg rozbudowe infrastruktu-
ry — budowe nowych rurociggéw, a takie
nowe pojemnosci w bazach surowcowych
i produktowych. Program zaktada budowe
nowych zbiornikdw na rope i paliwa, ale
rowniez inwestycje liniowe, takie jak: Il nit-
ka Rurociggu Pomorskiego czy rurociag pro-
duktowy Borondéw — Trzebinia. Wszystkie te
projekty maja wspdlne cele: odpowiadaja
na potrzeby klientéw i zwiekszajg bezpie-
czenstwo energetyczne naszego kraju.

Rozbudowa Terminala Naftowego
w Gdansku - Il etap
W raportowanym roku PERN zakonczyt re-
alizacje jednego z kluczowych projektow,
ktéry radykalnie wzmacnia bezpieczenstwo
energetyczne Polski w obszarze ropy naf-
towej. W sierpniu 2021 r. do eksploata-
cji trafit ostatni zbiornik Terminala Nafto-

wego w Gdansku o pojemnosci 45 tys. m3,
wykonany w ramach Il etapu rozbudowy.

Terminal Naftowy PERN lezy bezposrednio
na zachodnim brzegu Zatoki Gdanskiej w Por-
cie Pétnocnym w Gdansku. Po rozbudowie
TNG to 11 zbiornikdw, o tacznej pojemno-
$ci 765 tys. m3, a takze rurociagi zewnetrzne
i wewnetrzne na rope naftowg, oczyszczalnia
Sciekdw, pompownie ropy, systemy przeciw-
pozarowe oraz petna infrastruktura z drogami,
siecig kanalizacyjng i elektryczng.

Nowe pojemnosci magazynowe TNG pozwo-
I3 na jeszcze bardziej efektywng obstuge tan-
kowcow zawijajgcych z ropg do Naftoportu
oraz zwiekszg mozliwosci separacji réznych
gatunkow ropy naftowej. Oznacza to dywer-
syfikacje dostaw ropy naftowej dla krajowych
rafinerii, co pozytywnie wptynie na bezpie-
czenstwo energetyczne kraju w zakresie
ropy i paliw. Rafinerie sg w stanie elastycznie
sprowadzac surowiec do Polski z dowolnego

H|

P=RN
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zbiornikow

224

pierwsza faza

tys. m?

zakatka Swiata. W okresie pandemii nad Bat-
tykiem powstato az 600 tys. m® nowych po-
jemnosci, a mozliwosci magazynowe PERN
tylko nad polskim morzem wzrosty do niemal
2 min m3,

Rozbudowa pojemnosci na paliwa
Nowa infrastruktura magazynowa pozwoli
na m.in. bardziej elastyczny obroét paliwami
oraz przechowywanie zapaséw interwencyj-
nych.

v/ 1 ETAP

ZREALIZOWANY

2019 r. — wybudowanie 4 zbiornikéw o tgcznej
pojemnosci 128 tys. m3 w Koluszkach i Nowej
Wsi Wielkiej.

W ETAP W 1l ETAP

v Il ETAP

ZREALIZOWANY

2021 r. — wybudowanie 9 nowych zbiornikdow
o catkowitej pojemnosci 222 tys. m3. Mimo
pandemii oraz koniecznosci pracy w zaostrzo-
nym rezimie sanitarnym, PERN zrealizowat
wszystkie inwestycje w terminie, a niektére
nawet przed czasem.

Inwestycja obejmowata 6 lokalizacji:
Baza Paliw nr 2 w Boronowie powiekszyta
sie o uruchomiony przed czasem, w grudniu
2020 r. zbiornik o pojemnosci 10 tys. m3.
Zbiornik jest przeznaczony do przechowywa-
nia oleju napedowego.

Baza Paliw nr 5 w Emilianowie dziata od
1962 r., sktada sie z 32 zbiornikdw, w ktérych
magazynowane s3: benzyna bezotowiowa,
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olej napedowy, opatowy, biokomponenty
oraz dodatki uszlachetniajgce. Dzieki rozbu-
dowie bazy o 2 zbiorniki, catkowita pojem-
no$¢ magazynowa zwiekszyta sie o 20 tys. m?
do 143,5 tys. m3,

Baza Paliw nr 22 w Mataszewiczach sktada sie
z 22 zbiornikow paliwowych. Produkty, ktére
sg W nich przechowywane to: benzyna bezo-
towiowa, olej napedowy i opatowy. Rozbudo-
wa bazy o kolejny zbiornik na olej napedowy,
pozwolita na zwiekszenie catkowitej pojem-
nosci magazynowej o 32 tys. m3, do 116,5
tys. m3.

Baza Paliw nr 21 w Debogérzu to kluczowe
ogniwo zdywersyfikowanego systemu zaopa-
trywania Polski w paliwa ptynne. Baza umoz-
liwia na znaczng skale import paliwa drogg
morsky z dowolnego regionu $wiata. Po roz-
budowie powiekszyta sie o dwa nowe zbior-
niki po 32 tys. m? kazdy. Dzieki rozbudowie
pojemos$¢ magazynowa bazy wzrosta do
prawie 260 tys. m3.

Najwazniejsze w 2021 r.:

Baza Paliw nr 4 w Rejowcu, potozona w cen-
tralnej czesci Wielkopolski, jest potgczona
rurociggiem z Bazg nr 2 w Nowej Wsi Wielkiej
i Ptockiem. W jej sktad wchodzi 61 zbior-
nikéw paliwowych o f3acznej pojemnosci
ok. 238 tys. m®. Magazynowana jest w nich
benzyna bezotowiowa, olej napedowy i opa-
towy oraz bioestry. Dzieki rozbudowie bazy
o 2 zbiorniki, catkowita pojemnos¢ magazy-
nowa zwiekszyta sie o 64 tys. m? i wzrosta do
ponad 300 tys. me.

. 1l ETAP

W REALIZACII

lll etap rozbudowy baz paliw PERN zaktada
w pierwsze] fazie budowe 7 zbiornikéw ma-
gazynowych, kazdy o pojemnosci 32 tys. m?,
w trzech rdéznych lokalizacjach: w Kolusz-
kach, Nowej Wsi Wielkiej oraz w Debogdrzu.
Ta czes¢ inwestycji zostata zakonczona w lipcu
2022 r.

Druga faza, obecnie realizowana, obejmuje
budowe 8 zbiornikow.

Faza |: zawarcie umowy dotyczacej budowy
nowych pojemnosci magazynowych dla
produktéw naftowych w Bazach
Paliw PERN w Koluszkach, Nowej Wsi
Wielkiej oraz Debogdrzu

Uzyskanie decyzji o pozwoleniu na budowe
dla nastepujgcych lokalizacji: Baza Paliw nr 1
w Koluszkach, Baza Paliw nr 2 w Nowej Wsi Wielkiej,
Baza Paliw nr 3 w Boronowie, Baza Paliw nr 4
w Rejowcu, Baza Paliw nr 21 w Debogérzu

Faza Il: uruchomienie postepowania zakupowego
na budowe osmiu zbiornikdw magazynowych
o pojemnosci 32 tys. m* kazdy, dla produktéw

naftowych w:
e Bazie Paliw nr 2 w Nowej Wsi Wielkigj,
e Bazie Paliw nr 3 w Boronowie,
e Bazie Paliw nr 4 w Rejowcu,
e Bazie Paliw nr 21 w Debogdrzu

Faza |: rozpoczecie budowy zbiornikéw w Bazach
Paliw PERN w Koluszkach, Nowej Wsi Wielkiej
oraz Debogdrzu

P = RN = &=

W ramach pierwszych dwdch etapdw na terenie catego kraju powstato az 13 nowych
zbiornikdéw o tgcznej pojemnosci 350 tys. m3, co oznacza prawie 20% wzrost pojemnosci

w ciggu ostatnich kilku lat.

Budowa rurociggu produktowego
Boronoéw - Trzebinia

wraz z infrastruktura towarzyszaca
W raportowanym roku PERN rozpoczat budo-
we rurociggu produktowego Borondw — Trze-
binia. Magistrala jest jedng ze strategicznych
inwestycji realizowanych przez PERN i sta-
nowi istotny element bezpieczenstwa ener-
getycznego Polski. Dzieki niemu zwiekszy sie
zasieg transportu rurociggowego az o 97 km,
a paliwa dotrg szybciej i bezpieczniej na
Slask.

Budowa rurociggu zostata uwzgledniona
w ,Polityce energetycznej Polski do 2040 r”
oraz ,Programie dla Slaska”. Projekt powsta-
je zas w oparciu o Ustawe o przygotowaniu
i realizacji strategicznych inwestycji w sekto-
rze naftowym.

Wazna inwestycja dla potudniowej Polski
Celem budowy rurociggu jest poprawa bez-
pieczenstwa zaopatrzenia pofudnia Polski
w paliwa poprzez zwiekszenie zasiegu trans-
portu rurociggowego. Rurocigg bedzie prze-
biegat przez tereny 11 miast i gmin wojewddz-
twa $lgskiego i matopolskiego. Inwestycja
stanowi przedtuzenie istniejgcego uktadu
rurociggéw produktowych Ptock — Koluszki —
Borondw w kierunku Terminala Paliw
w Trzebini. Realizacja projektu pozwoli
na odpowiednie zaopatrywanie potudnia
Polski w paliwa ciekte.

Najwazniejsze w 2021 r.:

Uzyskanie decyzji o pozwoleniu na budowe
dla czesci liniowej w woj. $laskim, czesci
liniowej w woj. matopolskim oraz dla stacji
pomp w Grabowej

oll5

Zawarcie umowy
na realizacje inwestycji

Lokalne korzysci

Nowa magistrala przyniesie szereg korzysci
spotecznosciom lokalnym — pozytywny wptyw
na rynek pracy oraz ustug Swiadczonych przez
miejscowe i regionalne firmy wykonawcze
realizujgce projekt. To takze zwiekszenie
budzetu gmin — o 2% podatku rocznego od
wartosci wybudowanej infrastruktury na jej
terenie.

Dbatos¢ o szczegdty

Dla PERN kwestie dbatosci o srodowisko natu-
ralne stanowig wazny element prowadzonych
inwestycji. Dlatego wszelkie dziatania zwig-
zane z budowg nowej magistrali prowadzo-
ne sg zgodnie z przyjetymi standardami. Tak
jest np. w przypadku ochrony zyznej warstwy
gleby. Taka gleba to humus, ktory jest zdej-
mowany na petng gtebokos¢ jego zalegania.
Zdjeta warstwa jest sktadowana w regular-
nych pryzmach, ktérych wysokos¢ wynosi
ok. 1,5 m i ktére sg utozone tak, aby sptywata
po nich woda deszczowa. Po zakonczeniu ro-
bot budowlano-montazowych oraz przepro-
wadzeniu préb rurociggu nastgpi przywraca-
nie stanu witasciwego terenu, a wartosciowa
dla roslin gleba powrdci na swoje miejsce.

Dbamy réowniez o stan lokalnych drog. Przed
rozpoczeciem budowy zostata wykonana
ich wideoinwentaryzacja, dzieki czemu be-
dzie mozliwe doprowadzenie ich do stanu
poprzedniego.

|

Rozpoczecie budowy
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Budowa rewersyjnego rurociggu
ropy naftowej Ptock — Gdansk
Obecna infrastruktura przesytowa odcinka
pomorskiego, pomimo rewersyjnego charak-
teru, stanowi jedyng arterie. Il nitka bedzie
dodatkowym zabezpieczeniem dla transportu
ropy naftowej na odcinku pomorskim.

O znaczeniu dostaw drogg morska przeko-
nalismy sie w 2019 r., kiedy PERN w porozu-
mieniu z klientami musiat zatrzymac ttoczenie
rurociggiem ,,Przyjazn”, ze wzgledu na pod-
wyzszone stezenie chlorkéw organicznych
w surowcu. Przez 46 dni rurocigg nie funkcjo-
nowat, ale dzieki zapasom oraz mozliwosci
sprowadzania surowca drogg morskg, kierow-
cy praktycznie tego nie odczuli.

Nowa magistrala bedzie przebiega¢ wzdtuz
pierwszej i przetnie 3 wojewddztwa: mazo-
wieckie, kujawsko-pomorskie i pomorskie,
9 powiatow i 26 gmin. Dzieki temu do obstugi
rurociggu bedg mogty by¢ wykorzystane sta-
cje pomp posrednich pierwszej nitki. Rurocigg
ma pracowac dwukierunkowo, niezaleznie od
funkcjonowania istniejgcej magistrali. W sytu-
acjach awaryjnych bedzie mozliwe przekiero-
wywanie ropy naftowej z jednego ukfadu do
drugiego.

Budowa rurociggu ropy naftowej Gdansk —
Ptock wraz z infrastrukturg niezbedng do jego
obstugi zostata wskazana jako jedna z inwesty-
cji strategicznych, ujetych w Ustawie o przy-
gotowaniu i realizacji strategicznych inwesty-
cji w sektorze naftowym.

Budowa posredniej stacji pomp SC-1A
pomiedzy SC-1 Géry i IKS Solino

Dzieki realizacji inwestycji bedzie mozliwe
szybsze uwalnianie rezerw ropy naftowej,
a Podziemny Magazyn Ropy i Paliw w otwo-
rowej Kopalni Soli ,Géra” bedzie bardziej
wydajny, co przetozy sie na wzmocnienie bez-
pieczenstwa energetycznego Polski.

Magazynowanie ropy naftowej i paliw
w strukturach geologicznych, jak w przypadku
Kopalni Soli ,Gora” nalezgcej do Solino S.A.
z Grupy ORLEN, jest kluczowym elementem

Najwazniejsze w 2021 r.:

P=—RN =

bezpieczenstwa energetycznego Polski. Pod-
ziemne magazyny sg jednym z najtanszych
i najbezpieczniejszych sposobdw utrzymywa-
nia duzych zapaséw ropy naftowej. Inwesty-
cja PERN ma na celu zwiekszenie intensyfika-
cji ttoczenia ropy naftowej magazynowanej
w podziemnych kawernach kopalni ,Géra”,
z wykorzystaniem | nitki Odcinka Zachodniego
rurociggu PERN na odcinku IKS Solino — Baza
Miszewko Strzatkowskie. Projekt obejmuje
teren gmin: Boniewo, Izbica Kujawska, Lubra-
niec w powiecie wtoctawskim wojewddztwa
kujawsko-pomorskiego.
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Najwazniejsze w 2021 r.:
Zawarcie umowy na realizacje budowy
posredniej stacji pomp SC-1A pomiedzy SC-1
Gory i IKS Solino” (Etap 1)

Zakonczenie realizacji Etapu 0 — Zakup

E‘l i montaz 6 gestosciomierzy na Odcinku Zachodnim
- A4

Uzyskanie 3 decyzji o ustaleniu lokalizacji
strategicznej inwestycji w sektorze naftowym
dla projektu budowy Rurociggu Pomorskiego

Uzyskanie decyzji o Srodowiskowych
uwarunkowaniach inwestycji dla projektu
budowy Rurociggu Pomorskiego

Uruchomienie postepowania zakupowego na wykonanie
prac projektowych i robét budowlanych w ramach
modernizacji pompowni ropy naftowej w SC-1 Gory (Etap Il)
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Intensyfikacja rurociggu paliwowego
DN 250 relacji Ptock — Mosciska
— Emilianéw
PERN modernizuje rurociagg na odcinku
Ptock — Mosciska, aby zwiekszy¢ wolumen
przesytanych paliw do 1,6 min m3 rocznie.
Celem inwestycji jest zaspokojenie rosngcego
zapotrzebowania na paliwa aglomeracji war-
szawskiej. W ten sposéb realizujemy rowniez
zobowigzanie handlowe, dotyczace rozbudo-
wy infrastruktury oraz ujednolicenia wybra-

Najwazniejsze w 2021 r.:

Budowa catej infrastruktury

nych warunkéw wspodtpracy w zakresie sktfa-
dowania i transportu produktéw.

Realizacja projektu nie tylko odpowiada po-
trzebom klienta, ale stworzy rowniez mozli-
wos$¢ zwiekszenia przychodow z tytutu przesy-
tu paliw rurociaggiem relacji Ptock — Mosciska
— Emiliandw, jak i przynoszonych przez dzia-
talnos¢ Bazy Paliw w Emilianowie. Decydujgce
w tym aspekcie jest rosngce zapotrzebowa-
nie na paliwa w skali kraju, w tym aglomeracji
warszawskiej.

Termin oddania
do uzytkowania to 2022 r.

@ Zielone inwestycje PERN

Inwestycje w biokomponenty
Spodtka prowadzi ztozony program moderniza-
cyjny baz paliw, ktory umozliwi klientom PERN
realizacje Narodowego Celu Wskaznikowego
(NCW), czyli osiggniecia 14% udziatu energii
odnawialnej w transporcie w perspektywie
2030 r. Firma unowocze$nia fronty autocy-
sternowe, co poprawia komfort kierowcow,
skraca czas ich obstugi, a takze umozliwia
bezposrednie dozowanie biokomponentow
i dodatkow firmowych podczas zatadunku
autocystern. PERN rozbudowuje takze pojem-
nosci magazynowe na biokomponenty.

W 7 bazach zakonczyty sie lub trwaja
intensywne prace zwigzane z rozbudowa
infrastruktury  technicznej, przeznaczonej
na biokomponenty.

W Bazie Paliw w Emilianowie zostaty wybu-
dowane 2 zbiorniki, o pojemnosci 300 m?3
kazdy. Dzieki temu Baza Paliw nr 5 dysponuje
1500 m* pojemnosci  przeznaczonych
do magazynowania estrow.

Pojemnosc na estry w Woli Rzedzinskiej
zwiekszyta sie trzykrotnie
ZakonczyliSmy prace w Woli Rzedzinskiej,
w ramach ktérych do magazynowania
estréw przeznaczono 4 zbiorniki o pojemno-
$ci 100 m?® kazdy. Dzieki tej inwestycji pojem-
nos¢ na estry w Bazie Paliw nr 9 zwiekszyta

sie z dotychczasowych 200 m® do 600 m?.

b ol
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Trwa rozbudowa infrastruktury
na biokomponenty w 5 kolejnych
lokalizacjach

W raportowanym roku trwata rozbudowa
pojemnosci do magazynowania estrow
w: Koluszkach, Nowej Wsi Wielkiej, Rejow-
cu, Kawicach i Mataszewiczach. Dodatkowo
w Nowej Wsi Wielkiej zwiekszy sie pojemnos¢
do magazynowania bioetanolu.

Ponadto w Koluszkach oraz Rejowcu naszym
klientom zostanie udostepniona mozliwosé
dostarczenia estréw transportem kolejowym,
jako alternatywy dla obecnie funkcjonujace-
go — samochodowego. W Nowej Wsi Wielkiej
w ten sposob bedzie mozna rowniez dostar-
czac bioetanol.

Fotowoltaika w PERN

W 2021 r. ruszyta pierwsza instalacja fotowol-
taiczna w bazie paliw w Boronowie, jest to
efekt wdrozenia jednej z prac dyplomowych,
przygotowanych przez zespdt pracownikéw
PERN w ramach organizowanej przez spotke
Akademii Menadzera. Sukces pierwszego pro-
jektu byt motorem do tworzenia kolejnych —
w kolejnym roku ruszamy z przetargami
dotyczgcymi uzyskania warunkow przytacze-
nia instalacji fotowoltaicznych w ponad 30
lokalizacjach PERN — w bazach paliw i ropy
oraz stacjach zasuw i pomp. Budowa instalacji
fotowoltaicznych na terenie obiektéw spot-
ki to element projektu ,,PERN producentem
zielonej energii”, realizowanego w ramach
Strategii PERN na lata 2021-2024. Spodtka
przeznaczy na ten cel az 130 min zt.

ﬁ Wyzwania przysztosci

PERN, przygotowujgc odpowiedZ na wyzwa-
nia przysztosci — transformacje energetyczng,
wiekszy udziat ,zielonej energii” oraz nowe
technologie, utworzyt zespot badawczo-roz-
wojowy. Wykorzystujgc swoéj potencjat, chce-
my stac¢ sie aktywnym uczestnikiem polskiej
transformacji energetycznej i jednoczesnie
wychodzi¢ naprzeciw potrzebom klientéw.

Nowa jednostka zajmuje sie opracowaniem
planu prac badawczo-rozwojowych, zmierza-
jacych do budowy portfela projektow B+R,
w tym w segmencie technologii wodorowych
oraz ich implementacjg w struktury bizneso-
we PERN.

14 paidziernika 2021 r. podpisaliSmy
Porozumienie sektorowe na rzecz rozwoju
gospodarki wodorowej. Sygnatariuszami sg
przedstawiciele administracji publicznej, sro-
dowiska przedsiebiorcéw, nauki i jednostek
otoczenia biznesu. Podstawowym i najwaz-
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1,03 mid zt

na 322 zadania
o charakterze inwestycyjnym
lub modernizacyjnym

niejszym celem Porozumienia, oprécz stwo-
rzenia warunkéw i podjecia wspotpracy na
rzecz rozwoju technologii wodorowych i ich
zastosowania, jest maksymalizacja poziomu
polskiego wktadu. Rozwigzania w nim za-
warte wpisujg sie w transformacje polskiej
energetyki oraz dazenie do obnizenia emisji
gazéw cieplarnianych i pytéw zawieszonych
do srodowiska.

Megainwestycje

e 13 nowych zbiornikéw na paliwa o pojemnosci 350 tys. m® w cztery lata,
w 2022 r. kolejnych 7, o tacznej pojemnosci 224 tys. m?.

e Blisko 600 tys. m® nowych pojemnosci na rope naftowa, zlokalizowanych

u wybrzezy Battyku.

e W 2022 r. o blisko 100 km zostanie przedtuzony zasieg transportu rurociggowego
paliw w Polsce, dzieki budowie rurociggu paliwowego Borondw — Trzebinia.
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VIIl. PERSPEKTYWA
NA PRZYSZtOSC

120. Otwieramy Polske na nowe kierunki dostaw ropy

123. Rynek mocy



120

NASZA ODPOWIEDZIALNOSC — RAPORT ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU PERN S.A.
PERSPEKTYWA NA PRZYSZtOSC

OTWIERAMY POLSKE
NA NOWE KIERUNKI
DOSTAW ROPY

GRI-103-1
GRI-103-2
GRI-203-1
WSKAZNIK WEASNY

2015 r.

Dzieki inwestycjom realizowanym na przestrzeni ostatnich lat na Pomorzu umozli-
wiamy polskim rafineriom budowanie zdywersyfikowanej struktury dostaw surowca

do Polski.

PERN — poprzez realizowane inwestycje —
bezpieczenstwo  energetyczne
naszego kaju. Przez ostatnie kilka lat znacza-

wzmocnit

co zwiekszyliSmy mozliwosci magazynowania
ropy naftowej na wybrzezu. Zbudowalismy
nowe zbiorniki w bazie surowcowej w Gdan-
sku i Terminalu Naftowym w Gdansku.

Pojemnosci naftowe PERN

2021 r.

W sumie w latach 2015-2021 pojemnosci na
surowiec zwiekszyty sie o 965 tys. m3, czyli
o blisko 31%. Pojemnosci te pojawity sie nad
Battykiem, umozliwiajagc panfstwu polskiemu
skuteczng dywersyfikacje dostaw ropy naftowe;j.

B

Dostawy ropy
naftowej drogg
morska do Polski

16,5 min on

2015 . 2021

Obecnie istniejgca infrastruktura pozwala
na to, aby klienci PERN mogli sprowadza¢ su-
rowiec z dowolnego zakatka Swiata.

Jako  operator jestesmy  przygotowani
na znaczgce zwiekszenie dostaw drogg mor-
ska. Naftoport w Gdansku, nalezgcy do Grupy
PERN, w ubiegtym roku odebrat rekordowe
18 min ton ropy naftowej i paliw, ale jego no-
minalne zdolnosci sg dwa razy wieksze, czyli
36 miIn ton rocznie.

Jesli zajdzie taka potrzeba, mozemy rozbudo-
wacé Naftoport o kolejne stanowisko do od-
prawy tankowcdw, a takze wybudowaé nowe
zbiorniki.

Mozemy rowniez wybudowad drugg nitke
Rurociggu Pomorskiego relacji Ptock-Gdansk.
Elementem decydujgcym bedzie deklaracja
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naszych klientéw zapotrzebowania na dodat-
kowe moce transportu ropy naftowej na tym
kierunku.

@ Paliwowe okno na swiat

Nad Battykiem znajduje sie réwniez nasz ter-
minal produktéw naftowych w Debogorzu
— kluczowe ogniwo zdywersyfikowanego sys-
temu zaopatrywania Polski w paliwa ptynne.
Baza umozliwia import paliwa drogg morskg
z dowolnego regionu $wiata na znaczng skale.

o

Przetadowane paliwo

ponad 2,0 min t

2021

Inwestycje zwiekszajg mozliwosci dostaw
paliw do Polski drogg morska

W 2021 r. oddalismy 2 nowe zbiorniki w De-
bogorzu, kazdy o pojemnosci 32 tys. m?.
W 2022 r. oddamy nastepny i planujemy
budowe kolejnych dwdch. Nowe inwesty-
cje w tej bazie to nie tylko magazyny — do
2024 r. tylko na projekty zwigzane z infra-
strukturg kolejowg PERN przeznaczy ponad
40 min zt. Beda to intensywne prace, zwig-
zane z rozwojem i modernizacjg frontu zata-
dunkowego cystern kolejowych oraz powiek-
szeniem bocznicy kolejowej. W efekcie liczba
zatadowanych cystern zwiekszy sie tam 0 50%.

Wzmocni to stabilnos¢ krajowego i miedzy-
narodowego rynku logistyki produktéw naf-
towych. Dzieki wspodtpracy z Zarzadem Mor-
skiego Portu Gdynia obecnie sg realizowane
prace modernizacyjne na drugim ramieniu
przetadunkowym, w celu dostosowania go
do roztadunku wiekszych tankowcéw — po-
wyzej 30 tys. ton. W 2022 r. zostanie row-
niez przeprowadzone pogtebienie podejscia
do stanowiska, co umozliwi obstuge tankow-
cow o zanurzeniu do 15 m.
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O W 2019 r. pomysinie zdalismy test dziatania w sytuacji kryzysowej, kiedy do Polski napty-
neta ropa naftowa skazona chlorkami organicznymi. Przez 46 dni nie byty realizowane
dostawy poprzez rurociag ,,Przyjazn”. Nie miato to jednak wptywu na dostepnosc paliw na
stacjach benzynowych. Bylo to mozliwe dzieki zapasom posiadanym przez Polske,
ale takze intensyfikacji dostaw surowca z morza poprzez Naftoport, nalezacy do Grupy
PERN.

Od tego czasu jeszcze bardziej zaostrzylismy procedury w zakresie monitoringu jakosci
surowca. Dzi$ jakos¢ ropy naftowej naptywajgcej ze Wschodu jest na biezgco monitorowa-
na, aby sytuacja z 2019 r. nie mogta sie powtoérzyc.

RYNEK MOCY

GRI -
GRI -

103-1
103 -2
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PERN jako uczestnik Rynku mocy bedzie mdgt aktywnie bra¢ udziat w rozwoju
innowacyjnych produktéw na rynku energii elektrycznej, wzmacnianiu krajowego
systemu elektroenergetycznego i bardziej efektywnego zarzadzania zuzyciem energii

elektryczne;j.

Pod koniec raportowanego roku PERN pozy-
tywnie przeszedt test redukcji poboru mocy
na wezwanie Operatora Systemu Przesyto-
wego i od 1 stycznia 2022 r. spdtka zostata
aktywnym uczestnikiem Rynku mocy.

Zdecydowalismy sie na taki krok, poniewaz
oznacza on udziat w rozwoju innowacyjnych
produktow na rynku energii elektrycznej,
wzmocnienie krajowego systemu elektro-
energetycznego i bardziej efektywne zarzg-
dzanie zuzyciem energii elektrycznej.

Rynek mocy jest mechanizmem, ktéry ma
zapewnic¢ stabilne dostawy energii elektrycz-
nejdo gospodarstw domowych oraz przemystu
w horyzoncie dtugoterminowym.

Wyzwania na 2022 i nastepne lata:

Dzieki niemu kazdy odbiorca energii w Polsce
bedzie mdégt korzystac¢ z energii elektrycznej
w czasie i ilosci wynikajacych z jego potrzeb.
Gtéwne powody wprowadzenia Rynku mocy
w Polsce to rosngce zapotrzebowanie na moc
i wzrost udziatu energii ze zrédet odnawial-
nych, ktére charakteryzuja sie mniejszg stabil-
noscig.

W ramach tego programu odbiorca energii
W zamian za wynagrodzenie oferuje swojg
elastyczno$¢ w poborze energii i wspotpracuje
z tzw. agregatorem DSR, ktéry zarzadza
duzym portfelem klientow, pozwalajgc na sku-
teczng redukcje poboru energii, a tym samym
dajgc Operatorowi Systemu Przesytowego sta-
bilne i niezawodne rezerwy energii elektryczne;.

[
| Pozytywne wykonanie kolejnych testow redukcji poboru mocy na wezwanie Operatora
Systemu Przesytowego (PSL), przy zachowaniu ciggtosci dostaw do klientéw.

Pozytywne wykonanie redukcji poboru mocy na wezwanie Operatora Systemu Przesytlowego
w sytuacji ogtoszenia okresu zagrozenia, przy zachowaniu ciggtosci dostaw do klientow.

Podpisanie Umowy Mocowej z agregatorem DSR na kolejne lata trwania projektu (2023-2025).
————— Umowa zostanie podpisana do korica sierpnia 2022 r. Obecnie prowadzone sg negocjacje
warunkéw umowy.

————— Minimalizacja optaty mocowej poprzez optymalizacje procesu ttoczenia ropy i paliw.
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Raport Zréwnowazonego Rozwoju PERN S.A. obejmuje czas od 1 stycznia do 31 grudnia
2021 r. Spotka nie publikowata do tej pory tego typu podsumowan. Dokument zostat
opracowany zgodnie z GRI Standards: wersja Core.

Proces definiowania zawartosci i tresci rapor-
tu sktadat sie z kilku etapow. W pierwszej fazie
zidentyfikowalismy tematy priorytetowe dla
spotki pod wzgledem wptywu, jaki wywiera
ona na otoczenie zewnetrzne — spoteczne,
gospodarcze i Srodowisko naturalne. W kolej-
nym etapie zebraliSmy oczekiwania interesa-
riuszy.

Kluczowe kryteria przy opracowaniu raportu:
e istotnosc¢ tresci,
e kompletnos$¢ materiatu,
e zasadnos$¢ w konteks$cie zréwnowazone-
g0 rozwoju.

Dane omodwione w raporcie zostaty zgro-
madzone i opracowane w sposob rzetelny
przez osoby odpowiedzialne za dany obszar
w firmie.

Osoba do kontaktu w sprawie raportu:
Katarzyna Krasiriska

Kierownik Dziatu Komunikacji

— Rzecznik Prasowy

Dziat Komunikacji

e-mail: Katarzyna.Krasinska@pern.pl
tel.: 505 022 318

Wskazniki profilowe

Profil organizacji

INDEKS TRESCI GRI
Wskaznik Opis Stopien Nr strony
zaraportowania | w raporcie
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102-1 Nazwa organizacji Petny 8
102-2 Podstawowe marki, produkty i ustugi Petny 100-103
102-3 Lokalizacja siedziby gtéwnej organizacji Petny 8
102-4 Liczba krajow, w ktérych dziata organizacja, wraz Petny 8
z nazwami tych krajow, gdzie zlokalizowane sg
gtéwne operacje organizacji lub ktore sg
szczegdlnie wazne w zwigzku z tematami
dotyczacymi zréwnowazonego rozwoju,
omaéwionymi w raporcie
102-5 Charakter wtasnosci oraz forma prawna Petny 8
102-6 Rynki obstugiwane przez organizacje Petny 4,14
(uwzgledniajgc podziat geograficzny,
obstugiwane sektory oraz typy klientow
i beneficjentow)
102-7 Skala dziatalnosci organizacji Petny 8,14
102-8 Catkowita liczba pracownikdéw wedtug typu Petny 44
zatrudnienia, rodzaju umowy o prace i regionu
oraz pfci
102-9 Opis tanicucha dostaw organizacji Petny 98
102-11 Wyjasnienie, czy organizacja stosuje zasade Petny 76
przezornosci, a jezeli tak, w jaki sposdb jg wdraza
102-12 Zewnetrzne inicjatywy, deklaracje lub zasady Petny 16, 123
dotyczace kwestii ekonomicznych,
srodowiskowych lub spotecznych, ktére
organizacja podpisatfa lub do ktérych sie stosuje
102-13 Uczestnictwo w stowarzyszeniach (np. Petny 16

(np. branzowych) oraz organizacjach krajowych
lub miedzynarodowych
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Wskaznik Stopien Nr strony Wskaznik Opis Stopien Nr strony
zaraportowania | w raporcie zaraportowania | w raporcie
102-14 Oswiadczenie kierownictwa najwyzszego Petny 4 Wskazniki ekonomiczne
szczebla na temat znaczenia zrbwnowazonego Wyniki ekonomiczne
rozwoju dla organizacji i jej strategii
102-15 Opis kluczowych wptywéw, ryzykdw i szans Petny 15,70-71
N » 103-1 Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako Petny 11,93
Etyka i integralnosc istotne wraz ze wskazaniem ograniczen
102-16 Wewnetrznie sformutowana misja lub wartosci Petny 35 103-2 Podejécie do zarzadzania tematami Petny 11 93
organizacji, kodeks postepowania oraz kodeks zidentyfikowanymi jako istotne '
etyki
. . Petny
102-17 Wewnetrzne i zewnetrzne mechanizmy, Petny 35
umozliwiajace uzyskanie porady dot. zachowar 201-1 Bezpos’rednig wart.os'é ekonomiczna wytworzona Petny 11,93
w kwestiach etycznych i prawnych oraz spraw (przychody) i podzielona (koszty operacyjne,
zwigzanych z integralnoscia organizacji wynagrodzenia, ptatnosci na rzecz inwestorow
. ‘ ' i panstwa, inwestycje spoteczne)
tad organizacyjny
Posredni wptyw ekonomiczny
102-18 Struktura nadzorcza organizacji wraz z komisjami Petny 30-31, 32
podlegajgcymi pod najwyzszy organ nadzorczy,
ktore 3 odpowiedzialne zalpodejmowgnie 103-1 Wyjasnienie tematdéw zidentyfikowanych jako Petny 11
decyzji dotyczacych wptywdw ekonomicznych, istotne wraz ze wskazaniem ograniczen
Srodowiskowych i spotecznych
103-2 Podejscie do zarzgdzania tematami Petny 11
102-22 Liczba i pte¢ cztonkdw najwyzszego organu Petny 30-31, 32 zidentyfikowanymi jako istotne
nadzorczego/zarzgdczego oraz jego komitetow
Zaangazowanie interesariuszy
203-1 Rozwdj oraz wptyw inwestycji na infrastrukture Petny 106-117,
102-40 Lista grup interesariuszy angazowanych przez Petny 20 i ustugi 120-122
organizacje
Wskaznik | Wskaznik satysfakcji klienta w 2021 r. Petny 98-99
102-42 Podstawy identyfikacji i selekcji angazowanych Petny 20 wiasny
grup interesariuszy - -
Wskaznik | llo$¢ surowca dostarczonego do baz paliw Petny 10, 120-
102-43 Podejscie do angazowania interesariuszy, w tym Petny 20, 22 wiasny 121
czestotliwos$¢ angazowania wedtug typu i grupy _
interesariuszy Praktyki zakupowe
102-44 Kluczowe kwestie i zagadnienia poruszone przez Petny 21
interesariuszy w procesach zaangazowania 103-1 Wyjasnienie tematdw zidentyfikowanych jako Petny 91
interesariuszy istotne wraz ze wskazaniem ograniczen
102-46 Proces definiowania tresci raportu oraz granic Petny 124 103-2 Podejécie do zarzgdzania tematami Petny 91
raportowania istotnych aspektow zidentyfikowanymi jako istotne
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Wskaznik Opis Stopien Nr strony Wskaznik Opis Stopien Nr strony
zaraportowania | w raporcie zaraportowania | w raporcie

Etyka i przeciwdziatanie dyskryminacji, przeciwdziatanie korupcji

401-1 Catkowita liczba i wskazniki zatrudnienia nowych Petny 44-45
pracownikow oraz rotacji pracownikéw
w podziale na grupy wiekowe, ptec i region

103-1 Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako Petny 35,36
istotne wraz ze wskazaniem ograniczen

401-2 Swiadczenia zapewniane pracownikom Petny 42
petnoetatowym, ktdre nie przystuguja
pracownikom tymczasowym lub zatrudnionym
w niepefnym wymiarze godzin, w podziale

na gtdwne lokalizacje prowadzenia dziatalnosci

103-2 Podejscie do zarzadzania tematami Petny 35, 36
zidentyfikowanymi jako istotne

205-2 Komunikacja i szkolenia poswiecone politykom Petny 35
i procedurom antykorupcyjnym Bezpieczenstwo, warunki pracy i promocja zdrowia
206-1 Postepowania dot. zachowan Petny 36

antykonkurencyjnych, praktyk L L. . .
y any . practy . 103-1 Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako Petny 58
antymonopolowych i monopolistycznych . . .
istotne wraz ze wskazaniem ograniczen

Wskazniki Srodowiskowe
1057 | Podesicie do zaraadzania tematam ety -

Biordznorodnosc zidentyfikowanymi jako istotne
103-1 Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako Petny 76 403-1 System zarzadzania bezpieczeristwem i higieng Petny 54-55, 58-
istotne wraz ze wskazaniem ograniczen pracy 59
103-2 Podejscie do zarzgdzania tematami Petny 76-83 403-2 Identyfikacja zagrozen, ocena ryzyka i badanie Petny 60
zidentyfikowanymi jako istotne wypadkow
403-3 Stuzby bezpieczenistwa i higieny pracy Petny 66-67
304-2 Znaczacy wptyw dziatan, produktéw i ustug Petny 77,78, 80 403-5 Szkolenia z zakresu BHP i ppoz. Petny 63-65
na bioréznorodnosé . o . ,
403-6 Promocja zdrowia i bezpieczenstwa Petny 62
Wskazniki spoteczne . . . ey
403-7 Prewencja BHP i tagodzenie zagrozen Petny 63-65
Zatrudnienie w kontekscie relacji biznesowych
403-8 Pracownicy objeci systemami zarzadzania Petny 63
103-1 Wyjasnienie tematdéw zidentyfikowanych jako Petny 42,44-45 bezpieczeristwem i higieng pracy
istotne wraz ze wskazaniem ograniczen 403-9 Wskaznik urazéw, chordb zawodowych, dni Petny 60
103-2 Podejécie do zarzadzania tematami Petny 42, 44-45 straconych oraz nieobecnosci w pracy, oraz
zidentyfikowanymi jako istotne liczba wypadkow $miertelnych, zwigzanych

z pracg wedtug regiondw i ptci

403-10 Wskaznik choréb zawodowych Petny 60
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Wskaznik Opis Stopien Nr strony
zaraportowania | w raporcie

Szkolenia i edukacja

103-1 Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako Petny 48-51
istotne wraz ze wskazaniem ograniczen

103-2 Podejscie do zarzgdzania tematami Petny 48-51
zidentyfikowanymi jako istotne

404-1 Srednia liczba godzin szkoleniowych w roku, Petny 49
przypadajgca na pracownika, w podziale na ptec
oraz na kategorie pracownikdw

404-2 Programy rozwoju umiejetnosci menedzerskich Petny 48, 49
i ksztatcenia ustawicznego, ktére wspieraja
ciggtos¢ zatrudnienia pracownikdow oraz
utatwiajg zarzgdzanie koricem kariery zawodowe;j

404-3 Odsetek pracownikow podlegajacych regularnym Petny 46-47
ocenom jakosci pracy i przeglagdom rozwoju -
kariery zawodowej, wedtug pfci i kategorii
zatrudnienia

Spotecznosci lokalne

103-1 Wyjasnienie tematow zidentyfikowanych jako Petny 23
istotne wraz ze wskazaniem ograniczen

103-2 Podejscie do zarzgdzania tematami Petny 23
zidentyfikowanymi jako istotne

413-1 Procent jednostek z wdrozonymi programami Petny 24
zaangazowania lokalnej spotecznosci, ocenami
wptywu i programami rozwoju

Wskaznik | Komunikacja na trasie realizowanych inwestycji Petny 25
wtasny
Wskaznik | Kwota odprowadzanego przez Gaz-System Petny 23

wtasny podatku od nieruchomosci
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PERN S.A.

ul. Wyszogrodzka 133
09-410 Ptock

tel. +48 24 266 23 00
fax. +48 24 266 22 03
mail: pern@pern.pl




