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Bilans Kapitatu Ludzkiego — jak zmieniajgce sie otoczenie wptywa na
dziatalnos¢ polskich przedsiebiorstw?

2021 rok, w ktérym realizowane zostato badanie, obrazuje strategie adaptacyjne firm,
wynikajace z reakcji na konsekwencje pandemii. Zdecydowana wiekszo$¢ pracodawcow nadal
odczuwata jej negatywne skutki. Przektadato sie to przede wszystkim na zmniejszenie liczby
klientdw oraz nizsze zyski ze sprzedazy ustug czy produktéw. Nie przyczynity sie one jednak do
obnizenia dziatalnosci innowacyjnej, poniewaz podobnie jak w 2018 r., co pigta firma byta
aktywna innowacyijnie. Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP) oraz Uniwersytet
Jagiellonski zrealizowaty badanie w ramach Bilansu Kapitatu Ludzkiego (BKL) 2022/2021. Wiecej
whnioskéw bedzie mozna uzyskac juz 30 listopada podczas oficjalnej prezentacji ,,Raportu z
badania pracodawcéw. Powrét do rzeczywistosci? Drugi rok pandemii oczami polskich firm”.

Pandemiczne rozwigzania

80% pracodawcow przebadanych pod koniec 2021 r. negatywnie ocenito wptyw pandemii dla
prowadzonej przez nich dziatalnosci. Najmocniej jej oddziatywanie odczuli przedstawiciele firm
sektora handlu, zakwaterowania i gastronomii oraz edukacyjnego. Najstabiej wptyneta ona na
dziatalnos¢ firm w branzy przemystowej i gérniczej.

Praca zdalna byta jednym z tych rozwigzan, ktére w ostatnim kwartale 2021 r. wdrozyta jedna
trzecia pracodawcéw, gtdwnie w wiekszych firmach. Co jednak znamienne — firmy nie planuja
raczej utrzymania tej formy zatrudnienia w przysztosci jako powszechnej alternatywy dla
regularnej pracy.

Po pomoc z rzadowej Tarczy Antykryzysowej siegneta potowa przedsiebiorstw — gtdwnie tych
najmniejszych, zatrudniajgcych do 50 osdb (63%). Dla przeszto potowy pomoc ta byta
niewystarczajaca dla utrzymania prowadzonej dziatalnosci.

Koniec stagnacji: pracownik poszukiwany

Koncéwka 2021 r. to wzrost potrzeb rekrutacyjnych — 27% ankietowanych podmiotéw szukato w
tym czasie pracownikéw. W podziale na branze dziatalnosci gospodarczej, najwiekszy wzrost


mailto:luiza_nowicka@parp.gov.pl

B PARP

Grupa PFR
potrzeb zatrudnienia odnotowaty srednie i duze firmy, dziatajgce w sektorach: handlu,

)

zakwaterowania i gastronomii, budowlanym i transportowym oraz ustug specjalistycznych.

Wiecej problemdw zwigzanych z rekrutacjg odpowiedniej kadry miaty z reguty wieksze firmy,
dziatajgce w sektorach o publicznym charakterze — opiece zdrowia i pomocy spotecznej (ogétem
88% z nich napotykato na utrudnienia) oraz edukac;ji (82%). Wsréd matych przedsiebiorstw
wyjatkiem jest tutaj sektor handlu oraz zakwaterowania i gastronomii, gdzie rowniez te branze
czesciej mowity o utrudnieniach. Relatywnie najmniej problemoéw rekrutacyjnych wskazywaty
firmy z sektora budowalnego i transportowego (ogétem 60%).

Inwestycja w kapitat ludzki — must have przedsiebiorcy

Zwiekszanie wiedzy i umiejetnosci kadry moze stanowi¢ kapitat pozwalajacy na przetrwanie
organizacji, ale takze na szybsze wychodzenie z kryzysu, efektywniejszg adaptacje i wykorzystanie
szans rynkowych, wynikajgcych ze zmiany dotychczasowych uwarunkowan. W 2021 r. firmy nie
rezygnowaty z inwestycji w swoich pracownikdw — pomimo wcigz niepewnej sytuacji. W

taka forme inwestycji w kapitat ludzki zaangazowato sie 8 na 10 pracodawcow.

Standardowo, odsetek firm inwestujgcych w ten obszar wzrasta wraz z wielkoscig firmy (75% w
matych, 86% w $rednich i 88% w duzych). Firmy, ktorych rozwdj opiera sie na wdrazaniu innowacji,
czesciej niz inne dostrzegajg potrzeby rozwijania i przystosowywania kompetencji zatogi. W grupie
takich firm inwestycje prowadzita niemal kazda z nich.

Wiecej danych z badania BKL 2021 bedzie mozna poznac¢ juz 30 listopada, gdzie zaplanowana
jest prezentacja raportu ,,Raport z badania pracodawcéw. Powrét do rzeczywistosci? Drugi rok
pandemii oczami polskich firm/pracodawcéw”.

W najblizszych tygodniach PARP zaprezentuje rowniez kolejny raport zrealizowany w ramach
Bilansu Kapitatu Ludzkiego, 6 grudnia — ,Raport z badania ludnosci w wieku 18-69 lat”.

O badaniu

Bilans Kapitatu Ludzkiego jest jednym z najwiekszych europejskich projektéw badawczych w
obszarze kompetencji, zatrudnienia i rynku pracy. Realizujg go Polska Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci wraz z Uniwersytetem Jagielloriskim od 2009 r. Najnowszy raport jest efektem
badania pracodawcow, ktére przypadto na okres od 17.08.2021 do 30.12.2021, w ramach
procedury mixed mode uzywajgc technik CAPI, CATI i CAWI.
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