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Wstep

W sytuaciji, gdy zespoty coraz czesciej pracuja w trybie zdalnym,
kiedy tak dynamicznie zmieniajg sie technologie i warunki panujace
na rynku, liderzy sg pod nieustanna presja osiagania wynikow,
ktore wykraczajg poza cele biznesowe i nie ograniczaja sie jedynie
do realizacji celéow krotkoterminowych. Nie dziwi zatem fakt,

ze siedemdziesiat procent' firm uwaza, ze ich kadra kierownicza

nie bedzie w stanie poprowadzi¢ swoich organizacji ku przysztosci.

Aby sprostaé temu podwéjnemu wyzwaniu, jakim sa ciggte zmiany

i trwajacy od dziesiecioleci niedobor talentéw, Right Management,
marka w ManpowerGroup Talent Solutions, opracowata rekomendacje
do stworzenia modelu kompetencyjnego skutecznego lidera

pt. ,,Leading with Impact. Znaczace Przywédztwo”. Przedstawione
nowe ramy modelu kompetencyjnego lidera wspieraja organizacje

w zdefiniowaniu, jakie rezultaty dziatan lideréw sa dla firm kluczowe,
umozliwiajg ocene skutecznosci swojej kadry kierowniczej w oparciu
o odswiezone i odnoszace sie do obecnych wyzwan rynkowych ramy
przywoédztwa, a takze wskazuja kierunki rozwoju dla manageréw.
Organizacje, ktére pochyla sie nad tematem budowania przywédztwa
i wdroza strategie rozwoju kadry menedzerskiej, osiagna przewage
konkurencyjnag w dzisiejszym swiecie pozostajac na podium wsréd

organizacji swojej branzy.

70% Firm UWAZA, ZE ICH KADRA KIEROWNICZA NIE BEDZIE W STANIE
POPROWADZIC SWOICH ORGANIZACJI W PRZYSZt0SC

"Robert Velasquez, 13 Shocking Leadership Development Statistics, wyd. Infopro Learning, 2020



Nowy swiat pracy

Zyjemy w czasach, w ktérych niepewno$é staje sie norma. Wyzwanie dla organizacii i kazdej osoby prywatnej
stanowig recesja gospodarcza, inflacja i wzrost kosztow, sytuacja geopolityczna, pandemie, wykluczenia
spoteczne, czy problemy zwigzane z ekologig. Czasy niepewnosci sprawity, ze presja wywierana na liderach
w organizacjach jest jeszcze wieksza. Obserwujemy dynamicznie postepujaca cyfryzacje i normalizacje pracy
zdalnej, pracownicy oczekujg zapewnienia rownowagi w zachowaniu rownowagi miedzy zyciem zawodowym
a prywatnym (work-life balance), czy tez integracji tych dwdéch sfer (work-life integration).

Zmienito sie postrzeganie lideréw i oczekiwania organizacji i Swiata pracy wzgledem nich. Pandemia byta
nieoczekiwanym impulsem i zwrotem - liderow, ktorzy skutecznie przewodzg organizacjom i zespotom
w czasach zmian, od tych, ktérym nie udato sie zrozumie¢ zmieniajgcych sie wyzwan i dostosowac do nich.

Dodatkowo, liderzy zmagaja sie z wysoka presjg wynikajgca ze zmieniajgcych sie oczekiwan pracownikow

w momencie, kiedy $wiat przechodzi przemiany spoteczne, ekonomiczne. Pojawia sie rowniez nacisk

na zrownwazony rozwdj, réznorodnosc oraz sprawiedliwosc.

“Kazde wyzwanie zwigzane z przywddztwem jest zalezne od kontekstu, ale kiedy wyzwaniem okazuje sie
globalna pandemia wystepujgca nie czesciej niz raz na sto lat, trudno uznac stowo 'bezprecedensowy"
za naduzycie, bagatelizowac stres, a takze przewidziec¢, co bedzie dalej. Co to oznacza dla liderow?
Dwie rzeczy: nie majg sie gdzie ukryc i nie mogg polegac na swoich dotychczasowych doswiadczeniach
ani wiedzy, aby poradzi¢ sobie z tym wyzwaniem.”

— Tomas Chamorro-Premuzic, Chief Talent Scientist w ManpowerGroup oraz profesor psychologii biznesu w Kolegium

Uniwersyteckim w Londynie (UCL) i na Uniwersytecie Columbia (Columbia NYC).
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MILLENIALSI* JAKO PRACOWNICY

Niemal potowe (48%) pracownikéw
stanowig obecnie millenialsi?. Znaczaca
wiekszos¢ z nich (91%) PLANUJE ZMIENIC
PRACE W CIAGU NAJBLIZSZYCH 3 LAT 750/

0 FIRM

PRZEKROCZY CELE FINANSOWE
JESLI PODEJMOWANE DECYZJI
BEDA UWZGLEDNIAC
RGZNORODNOSC 0S0B
ZATRUDNIONYCH

v A 7

MILLENIALSOW NIE
POZOSTANIE W OBECNEJ
PRACY DtUZEJ,
NIZ 3 LATA.

ZMIENIAJACE SIE PRIORYTETY

PONAD POLOWA dorostych badanych
stwierdzita, ze przy wyborze marki
lub zakupie produktéw, kieruja sie
*Millenialsi - pokolenie obecne na rynku pracy, WARTOSCIAMI SPOLECZNYMI,

osoby urodzone pomiedzy 1980 a 2000. SRODOW|SKOWYM|, MORALNYMI,
POLITYCZNYMI LUB WYZNANIOWYMI
PROMOWANYMI PRZEZ FIRMY:.

Zgodnie z analizg Gartnera z koficem roku
2022, 75% firm, ktérych zespoty WDROZYLY
DECYZYJE OPARTE NA ROZNORODNOSCI

I INKLUZYWNOSCI PRZEKROCZY SWOJE CELE
FINANSOWE®.

Coraz czesciej skutecznosc¢ liderdw jest oceniana nie tylko na podstawie osigganych wynikéw biznesowych, ale takze

w zakresie sposobu, w jaki osiggajg rezultaty. Znane do tej pory modele skutecznego zarzgdzania organizacjami

i budowania przywddztwa zawiodty, a liderzy nie czuja sie przygotowani do tego, by odpowiednio dziata¢ w obliczu
wspotczesnych wyzwan.

Swiat moze sie zmienic z dnia na dzien, o czym przekonalismy sie dzieki pandemii. Pojawia sie zatem pytanie, w jaki sposob

zespoly liderdow majg zarzgdzac organizacjg w obliczu niepewnosci i oceniac, co jest kluczowe dla rozwoju organizacji
i osiagania celow biznesowych? ” — Melissa Lenk, Honeywell

Organizacje poszukujg lideréw, ktdrzy pomogg sprostac ich wyzwaniom wynikajacym ze zmian zachodzgcych
w Swiecie biznesu. W odpowiedzi na to zapotrzebowanie stworzylismy w Right Management nowe ramy

dla nowoczesnego przywodztwa, w ktdrym kadra managerska nie tylko przewodzi zespotom, ale czyni to

w sposob wysoce skuteczny.

?Robert Velasquez, 13 Shocking Leadership Development Statistics, wyd. Infopro Learning 2020 r.
3Stanhope et al., The Future of Enterprise Marketing Technology, wyd. Forrester, 2020 r.
+Skapal M., Diversity and Inclusion Build High-Performance Teams, wyd. Gartner, 2019 r.
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“Biezgca ocena ma kluczowe znaczenie i jest konieczna do tego, aby zapewni¢ uwzglednienie priorytetow
biznesowych. Czy starasz sie zrozumie¢ charakter i kulture swojej firmy? Czy probujesz okreslic, gdzie jestes teraz,
a co wazniejsze, dokad zmierzasz i w jakim tempie? Jesli potrafisz skutecznie mierzy¢ te kwestie w trakcie
realizowanych zadari, to bedziesz mdogt wigczy¢ i zaangazowac pracownikow posiadajgcych kompetencje

potrzebne do tego, aby tam dotrzec.” - Adriana Holt, ENGIE

Dlaczego ramy przywddztwa maja kluczowe znaczenie?

W dzisiejszych czasach liderzy dziatajg pod wieloma czynnikami stresu i presji — musza podejmowac odwazne, czesto
takze ryzykowne decyzje, wskazujg kluczowe dla organizacji priorytety. Zrozumiatym jest wiec, ze bywajg zdezorientowani
w zakresie oczekiwanych od nich dziatan. Dlatego tak wazne jest, aby organizacje wspieraty lideréw w podejmowaniu
wyzwan i z uporaniem sie z chaosem komunikacyjnym, jesli ten sie pojawi. Powinny tez jasno okresli¢ oczekiwania wobec
nich. Istotne jest réwniez zapewnienie niezbednego wsparcia w warunkach presji, stresu czy niepewnosci, tak czestych
w obecnej rzeczywistosci. Dlatego model przywddztwa obowigzujgcy w danej firmie stanowi kierunkowskaz dla dziatan,
ktére moga by¢ kluczem do sukcesu catej organizacii.

BUDOWANIE KOLEJNYCH GENERACJI LIDEROW

84% organizacji przewiduje w przysztosci wyzwania zwigzane z przygotowaniem
pracownikéw do nowej roli liderow. Okreslenie atrybutéw skutecznego przywdédztwa
oraz jego rozwaj jeszcze nigdy dotychczas nie byty tak wazne.

BADANIA KOMPETENCYJNE | KORZYSTANIE Z DANYCH

Identyfikacja oraz wybér odpowiednio dopasowanych do kultury i wartosci organizacji
lideréw nie jest proste. Pomocne staje sie wykorzystanie narzedzi psychometrycznych,
badan kompetencyjnych oraz danych stuzacych do predykcji wydajnosci, ktére pomoga
réwniez w ocenie potencjatu danej osoby. Wdrozenie takich narzedzi pomoze

w wyeliminowaniu stronniczosci.

Jak pokazuja dane, indywidualny coaching pomaga pracownikom w znacznym
zwiekszeniu produktywnosci, co moze skutkowa¢ niemal siedmiokrotnie wyzszym
zwrotem z inwestycji, niz jej poczatkowe naktady®.

@ UKIERUNKOWANY ROZWOJ WSPARCIEM DLA LIDEROW

REDUKCJA KOSZTOW | SKROCENIE CZASU REKRUTACJI
) By¢ moze przyszli liderzy s3 juz pracownikami danej firmy? Modele kompetencyjne
@@ dopasowane do celéw biznesowych organizacji moga pomdc w zidentyfikowaniu oséb
z potencjatem do tego, by odnies¢ sukces w roli lidera, a w konsekwencji poprowadzi¢
firme w przysztosé.

PLANOWANIE SUKCESJI GWARANCJA CIAGLOS'CI DZIALAN

Wedtug badan, tylko 35% organizacji posiada sformalizowany plan sukcesji. Kluczowe
jest by organizacje przygotowaty pracownikéw do obejmowanie rél managerskich,
czyli by tworzyty efektywne programy rozwojowe i dzigki takim dziataniom zapetniaty
ptynne zmiany na stanowiskach liderskich’.

Ustrykturyzowana rozmowa kwalifikacyjna wzbogacona o ocene kompetencji
z wykorzystaniem narzedzi psychometrycznych daje 80% szans na zatrudnienie

wtasciwego kandydata, ktory jest lepiej dopasowany do specyfiki roli
i kultury firmy.

*Robert Velasquez, 13 Shocking Leadership Development Statistics, wyd. Infopro Learning 2020 .
“RightManagement Employer Data
’Robinson S., Succession Planning: Is Your Organisation Prepared?, wyd. Association for Talent Development, 2019 r
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Ramy modelu kompetecyjnego “Leading with Impact”

Ramy modelu kompetecyjnego
"Leading with Impact" powstaty dzigki

wspolnej pracy czotowych ekspertéow
z ramienia Right Management we wspotpracy

v

BEING skutecznych lideréw, czyli kim _ szczebla, szefow dziatéw, kierownikéw
sa i co nimi kieruje. )

Wrodzone cechy oraz postawy z réznorodng grupg dyrektoréw wyzszego

— DYSPOZYCJE WEWNETRZNE operacyjnych i Lideréw na wszystkich

szczeblach hierarchii biznesowe;j.

OCENA « ROZWOJ

» COACHING Ramy nowego modelu przywddztwa opieraja

\ A sie na wiedzy eksperckiej zgromadzonej
Zachowania i dziatania lideréw, / przez lata naszych doswiadczen
TS L D w stosowaniu Modelu Lidera P3, a takze
oraz gwarantuja sprostanie o . . |
wymogom zmianiajacej sie uwzgledniajg analize innych schematow

DOING

sytuacji rynkowe;j. zarzadzania zespotami. Co wigcej,
- DZIALANIE

przeprowadzili$myankiete wsréd

160 naszych konsultantow-ekspertow.
Dzieki tym wszechstronnym analizom
uzyskaliSmy kompleksowy obraz
wspotczesnego przywddztwa.

Wysoce skuteczne przywddztwo oznacza osigganie wynikow znacznie wykraczajgcych poza cele biznesowe.
Kadra managerska musi dzis robi¢ cos wiecej, niz tylko realizowac cele biznesowe.
Liderzy musza by¢ przygotowani do osiggania wynikéw w pieciu kluczowych obszarach wptywu:

1. Cel, wizja i kierunek

2 Bezpieczna, inkluzywna i wspierajaca kultura organizacyjna
3 Rozwdj pracownikow oraz ich karier

4. Wieksze zaangazowanie

5 Trwate rezultaty biznesowe

Aby sprosta¢ wymaganiom wspotczesnego biznesu w kwestii wynikdw, potrzebne sg nowe ramy przywddztwa.
Takie, ktére pozwolg organizacjom lepiej identyfikowac, oceniac i rozwija¢ kadre managerska, mogacg zapewnic
skutecznos$¢ dziatart w wymienionych obszarach.

Tworzac ramy modelu kompetencyjnego przywddztwa, Right Management zidentyfikowato elementy budujgce
profil skutecznego lidera. Mozna je podzieli¢ na dwie kategorie:

©) »BEING - DYSPOZYCJE WEWNETRZNE”  ,,DOING — DZIALANIE” - Zachowania

- wrodzone cechy oraz postawy i dziatania lideréw, ktore sg tatwe do rozwoju
skutecznych lideréw, czyli kim sa oraz gwarantujg sprostanie wymogom
i co nimi kieruje. zmianiajgcej sie sytuacji rynkowe;.
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,»,BEING - DYSPOZYCJE WEWNETRZNE”
O - cechy charakteru ujete w tej kategorii

sktadaja sie na okreslony sposéb myslenia lidera:

BEING to co przesadza, jakg osobag jest i co stanowi
jego wewnetrzny imperatyw. Sg to cechy,
ktére skuteczni liderzy najprawdopodobniej
posiadaja z natury, a ktérych trudno jest sie
nauczy¢ lub je rozwingé.

Q

BEING -
DYSPOZYCJE WEWNETRZNE » ZDOLNOSC DO REFLEKSJI

+ ZDOLNOSC DO ADAPTACJI

Wrodzone cechy oraz postawy + WRODZONA CIEKAWOSC
skutecznych lideréw, czyli kim + NIEUSTANNE DAZENIE DO ROZWOJU
s3 i co nimi kieruje. * POZYTYWNE NASTAWIENIE

« WYTRWALOSC W DAZENIACH

« Wykorzystanie OCENY do zidentyfikowania mocnych stron i mozliwosci ROZWOJU.

 COACHING i uczenie sie pomaga liderowi rozwing¢ potencjat skutecznosci i powodzenia. SKUTECZNUé(’: I.IDERA

« Dzielenie sig wizjg transformacji « Cel, wizja i kierunek

« Wspieranie innowacyjnosci * Bezpieczna, inkluzywna i wspierajaca kultura
* Realizowanie obietnic w perspektywie organizacyjna

krétko- i dtugoterminowej * Rozwdéj pracownikéw oraz ich karier
« Inspirowanie rozwoju zainteresowan - Wieksze zaangazowanie

* Promowanie odpowiedzialnosci spotecznej

DOING - i Srodowiskowej
DZIAtANIE * Budowanie zaufania

¢ Trwate rezultaty biznesowe

Zachowania i dziatania lideréw, E * Rozwijanie inteligencji emocjonalnej
ktére sa tatwe do rozwoju I ° Umozliwianie integracji
oraz gwarantuja sprostanie E . Wspieranie przekazywania informacji zwrotnej

wymogom zmianiajacej sie * Stosowanie coachingu w celu rozwoju talentéw i karier
sytuacji rynkowej.
* Postepowanie w sposdb racjonalny

* Modelowanie odpowiedzialnosci

* Rozwijanie wysoce wydajnych zespotéw i sieci kontaktow

EFEKTYWNOSC

* Skuteczne komunikowanie sie
« Efektywne interweniowanie i wycofywanie sig
z interwencji
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SWIATOWEJ KLASY LIDERZY:

t
T.-
e
X
X
Y

SA ZDOLNI DO Introspektywni, podejmujg dziatania na podstawie
REFLEKSJI informaciji, rozwazajac ich wptyw na sytuacje i relacje.
SAZDOLNIDO | Foreia e sososons oo o agycn smen
ADAPTACJI niejednoznacznosci.

POSIADAJA Maja réznorodne zainteresowania i otwarty umyst,
WRODZONA a w procesach decyzyjnych biorg pod uwage wiele

CIEKAWOSC

perspektyw oraz spostrzezen ptynacych z zewnatrz.

SA OTWARCI NA
ROZWOJ | NAUKE

Nieustannie dgzg do rozwoju osobistego i zawodowego
poprzez edukacje, kontakt z ludzmi oraz doswiadczanie.

SA POZYTYWNIE
NASTAWIENI

Koncentrujg swojg energie na pozytywnych dziataniach,
mozliwosciach jakie za nimi idg oraz potencjalnym wptywie
na organizacje

SA WYTRWALI

Uparci, nieustepliwi i proaktywni w radzeniu sobie
Z wyzwaniami oraz niepowodzeniami.

Zastosowanie oceny psychometrycznej i analizy predykcyjnej wynikdw w celu identyfikacji liderow posiadajgcych
atrybuty z kategorii ,BEING — DYSPOZYCJE WEWNETRZNE" jest niezwykle istotne. Pozwala organizacjom
na znalezienie wsrdd pracownikéw osob, ktére mozna uksztattowad tak, by uczyni¢ z nich skutecznych lideréw,

zdolnych do osiggania sukceséw w przysztosci.

“Nie jest to model przywddztwa, w ktérym wszystkie elementy maja te samag wage. To raczej ramy dla

organizacji, pozwalajgce okreslic, co ma krytyczne znaczenie dla ich strategii biznesowej i wartosci. Kluczowe

jest skupienie sie na elementach, ktdre tworzg przywodztwo, jakie jest potrzebne organizacjom do osiggniecia

sukcesu w przysztosci i uczynienie z nich wyraznego priorytetu.”

- Jacques Quinio, Dyrektor ds. Coachingu i Rozwoju Przywddztwa, Right Management
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DOING - DZIALANIE

Cechy ujete w kategorii ,,DOING - DZIALANIE” to zdolnosci

i zachowania wykorzystywane przez skutecznych lideréw.
Sa one tatwiejsze do rozwiniecia i moga ulega¢ zmianom,
aby sprosta¢ aktualnym wymaganiom rynkowym. Cechy

te zostaty ujete w trzech szerokich grupach: WIZJA, TALENT
| EFEKTYWNOSC.

Q

BEING
- DYSP0ZYCJE WEWNETRZNE -
* ZDOLNOSC DO REFLEKSJI

Wrodzone cechy oraz postawy + ZDOLNOSC DO ADAPTACJI
skutecznych lideréw, czyli kim « WRODZONA CIEKAWOSC
s3 i co nimi kieruje.  NIEUSTANNE DAZENIE DO ROZWOJU
+ POZYTYWNE NASTAWIENIE
* WYTRWALOSC W DAZENIACH

» Wykorzystanie OCENY do zidentyfikowania mocnych stron i mozliwosci ROZWOJU.

* COACHING i uczenie sie pomaga liderowi rozwina¢ potencjat skutecznosci i powodzenia. SKUTECZNogé I.IDERA

« Dzielenie sig¢ wizja transformacji e Cel, wizja i kierunek

* Wspieranie innowacyjnosci * Bezpieczna, inkluzywna i wspierajaca
¢ Realizowanie obietnic w perspektywie kultura organizacyjna

krotko- i dtugoterminowej » Rozwdj pracownikéw oraz ich karier
* Inspirowanie rozwoju zainteresowan « Wieksze zaangazowanie

* Promowanie odpowiedzialnosci spotecznej « Trwate rezultaty biznesowe
DUING i Srodowiskowej

= DZIALANIE * Budowanie zaufania

Zachowania i dziatania liderdw,
ktore sa tatwe do rozwoju oraz
gwarantuja sprostanie wymogom
zmianiajacej sie sytuacji
rynkowe;j.

¢ Rozwijanie inteligencji emocjonalnej

TALENT

¢ Umozliwianie integracji
¢ Wspieranie przekazywania informacji zwrotnej
« Stosowanie coachingu w celu rozwoju talentéw i karier

¢ Postepowanie w sposdb racjonalny

¢ Modelowanie odpowiedzialnosci

* Rozwijanie wysoce wydajnych zespotéw i sieci kontaktow
¢ Skuteczne komunikowanie sig

» Efektywne interweniowanie i wycofywanie si¢

Q
0
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z interwenc;ji
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DZIALANIA | ZACHOWANIA SKUTECZNYCH LIDEROW

WIZJA

EFEKTYWNOSGC

¢ Dzielenie sie wizjg transformaciji — tworzenie,
komunikowanie i inspirowanie poprzez dzielenie sie
wizjg organizacji w przysztosci.

Wspieranie innowacyjnosci — tworzenie
Srodowiska pracy sprzyjajacego przekazywaniu
informaciji zwrotnej i rozwoju umiejetnosci, by
umozliwi¢ testowanie oraz wdrazanie nowych
pomystow.

Realizowanie obietnic w perspektywie
krotko- i dlugoterminowej — tworzenie
spotecznosci w celu zaangazowania innych wokot
wspolnej wizji, zainteresowan lub wyznaczonego
celu.

Inspirowanie rozwoju zainteresowan -
taczenie sie z innymi, aby angazowac¢ wokot
wspadlnej wizji, celu lub wyniku.

Promowanie odpowiedzialnosci spotecznej

i Srodowiskowej — tworzenie warunkow

dla siebie i innych do aktywnego zaangazowania sie
w dziatania na rzecz zrbwnowazonego rozwoju,
ktdre sprzyjaja osigganiu wiekszego dobra,

takze poza granicami organizaciji.

TALENT

e Budowanie zaufania — wspieranie
i odzwierciedlanie wartosci organizacii
oraz kierowanie sie uczciwoscia w relacjach z innymi

* Rozwijanie inteligencji emocjonalnej — budowanie
Swiadomosci tego, jak nasze wtasne uczucia
i przekonania moga wptywac na innych
oraz wykorzystanie tej perspektywy
do ksztattowania dziatan i zachowan.

e Umozliwianie integracji — akceptowanie réznic,
aktywne poszukiwanie, zachecanie i docenianie
Zaangazowania oraz wyrazania opinii
i pogladdw.

¢ Wspieranie przekazywania informacji zwrotnych
— aktywowanie wspotpracownikdw poprzez tworzenie
bezpiecznego srodowiska, w ktérym moga oni prosi¢
o informacje zwrotne, udzielac ich i otrzymywac je,
aby stworzy¢ organizacje uczaca sie.

e Stosowanie coachingu w celu rozwoju talentow
i karier - tworzenie kultury coachingu, aby da¢
poszczegdlnym osobom kompetencje niezbedne
do osiggniecia petnego potencjatu w ich karierze
zawodowej.

e Postepowanie w sposob racjonalny — podejmowanie decyzji w sposdb elastyczny, pozwalajacy na rozwazenie
wszystkich dostepnych informaciji dla osiggniecia najlepszego wyniku.

* Modelowanie odpowiedzialnosci — zapewnienie pracownikom uprawnien i przestrzeni do korzystania z autonomii,
przy jednoczesnym zapewnieniu im nadzoru i odpowiedzialnosci za wynik.

e Rozwijanie wysoce efektywnych zespotéw i sieci kontaktow — tgczenie osdb i sieci poprzez okreslenie dla nich

wspdlnego celu dla uzyskania synergii i najlepszych wynikéw.

e Skuteczne komunikowanie sie — przekazywanie jasnych komunikatéw utatwiajgcych zrozumienie celu przez

wszystkie strony.

e Efektywne interweniowanie i wycofywanie sie z interwencji — dostosowanie poziomu osobistego
zaangazowania w zaleznosci od potrzeb w danej sytuacji.
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Ramy modelu kompetencyjnego
"Leading with Impact” w Twojej organizacji

"Leading with Impact" to ramy modelu kompetencyjnego skutecznego i znaczgcego przywoddztwa, ktére zbudowane
sg na podstawie badan rynku i dziesiecioleci doswiadczen. Zaproponowane ramy stanowig strukture umozliwiajaca
organizacjom identyfikacje oraz rozwdj znaczacego przywodztwa nie tylko dzis, ale rowniez w przysztosci.

ISTNIEJA CZTERY PODSTAWOWE KROKI DLA ORGANIZACJI, KTORE CHCA WSPIERAC WYSOCE
SKUTECZNYCH LIDEROW:

@/ Krok 1 / Upewnij sie, ze Twoje cele biznesowe sg wiasciwe
Organizacje muszg jasno okresli¢ oczekiwania wobec liderow. Ramy modelu kompetecyjnego
"Leading wth Impact" zostaty zaprojektowane jako elastyczne i konfigurowalne rozwigzanie, ktére mozna
dostosowac do konkretnych celéw organizacii, aby:
¢ Realizowa¢ priorytety Twojej organizacji: we wszystkich firmach wystepuja réoznego rodzaju presje
oraz wyzwania, z jakimi mierzg sie liderzy. Proponowane ramy mozna w prosty sposob dopasowac
do priorytetéw organizacii, a nastepnie rozwija¢ kadre managerska w zdefiniowanym kierunku.

e Uzywac jezyka Twojej organizacji kazda firma ma swoj witasny jezyk. Ramy modelu kompetencyjnego
warto wyrazi¢ jezykiem Twojej organizacji. To pozwoli na sprawniejsze wdrozenie stworzonego modelu.

e Odzwierciedlaé¢ kulture i wartosci Twojej organizaciji: kultura organizacyjna i wartosci Twojej firmy
W znaczacy sposob determinujg cechy, jakich bedziesz wymagac od lideréw. Ramy modelu kompetencyjnego
"Leading with Impact" zapewniajg, ze aspekty kulturowe sg uwzgledniane w zakresie identyfikowania, oceny
i rozwoju kadry managerskiej.

Krok 2 / Stwérz wlasny model kompetencyjny lidera Twojej organizacji

i dokonaj oceny

Ramy modelu kompetecyjnego pomoga oceni¢ atrybuty i zdolnosci obecnych, ale takze przysztych liderdw,

a wszystko to w oparciu 0 model stworzony specjalnie dla Twojej organizacji. Proces oceny stanowi punkt
odniesienia dla pozgdanych umiejetnosci managerdw i wskazuje kierunek ich rozwoju. Wykorzystujac narzedzia
psychometryczne mozna zmierzy¢ posiadane umiejetnosci i zdiagnozowac obszary do dalszych dziatan
rozwojowych.

.:lj. Krok 3 / Angazowanie w rozwoj
Stworzenie indywidualnie dostosowanych do potrzeb manageréw programéw rozwojowych pozwala na
uzupetienie luk kompetencyjnych. Dzieki dedykowanemu coachingowi organizacje rozwijajg zdolnosci
przywodcze, niezbedne do osiggania pozadanych wynikdw, zapewniajgc liderom rozwdj. W konsekwencii
takie dziatania znacznie przyspieszajg wdrazanie
innowacji i zmian w catej organizaciji.

@ Krok 4 / Ocena i doskonalenie
Pomiar jest niezbedny do oceny zardwno efektywnosci przywddztwa, jak i osigganych postepdw w stosunku
do wyraznie sprecyzowanych celdéw rozwojowych. Pracodawcy muszg mie¢ pewnos¢ co do tego, ze stosujg
model zarzgdzania oparty na dogtebnej wiedzy. Warto, aby organizacje regualrnie dokonywaty oceny
kompetenciji managerow i weryfikowaty poziom ich doskonalenia, a w konsekwencji wdrazaty dopasowane
do swoich aktualnych potrzeb dziatania rozwojowe. Wszystko to zapewni im poprawe wynikow i budowanie
przewagi konkurencyjne;j.
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sLeading with Impact. Znaczace przywédztwo” to nowe ramy modelu kompetencyjnego
lidera, mozliwe do zaadoptowania w firmach kazdego typu. Stanowig one punkt wyjscia
do rozmoéw na ile liderzy w naszych organizacjach sa gotowi, by prowadzié¢ firmy i zespoty
w dzisiejszych wyzwaniach. Organizacje, ktére pochyla sie nad tematem budowania
przywdédztwa i wdrozg strategie rozwoju kadry menedzerskiej, osiggnag przewage
konkurencyjng w dzisiejszym Swiecie i zostana liderami w swoich branzach.

0 MARCE RIGHT MANAGEMENT TALENT SOLUTIONS

Right Management to Swiatowy lider rynku pracy w zakresie rozwigzan zarzadzania talentami i karierg, na rynku od 1980 roku, w Polsce
obecny od 2007 roku. Wspdlnie z naszymi klientami tworzymy i wdrazamy w ich organizacjach strategie zorientowane na dtugofalowe
zarzadzanie, przyczyniajac sie tym samym do wzrostu efektywnosci i rentownosci przedsiebiorstw. Firmy na catym swiecie wybieraja
Right Management jako gtéwnego partnera ustug career transition (outplacement i redeployment). Tworzymy i wdrazamy w organizacjach
strategie zorientowane na budowanie silnego przywdédztwa i zwigkszanie efektywnosci i rentownosci przedsigbiorstw. W dobie wyzwan
zwigzanych z niedoborem talentéw, wspieramy naszych klientéw w skutecznym zarzadzaniu karierg pracownikéw wewnatrz organizaciji

— rozwijamy kompetencje pracownikdéw w organizaciji, zwiekszamy ich zaangazowanie, co przektada sie na wzrost retencji.

Jestesmy czescig Talent Solutions ManpowerGroup.

DOLACZ DO NAS @

Wiecej informaciji na:
www.rightmanagement.pl


https://www.linkedin.com/company/manpower-business-solutions?originalSubdomain=pl

