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Newsflash
lhr eHealth Update im April 2023

Klinikreform, Digitalstrategie, Datenschutz: bis 2025 stehen
Politik und Gesundheitswesen vor enormen Herausforde-
rungen. Zugleich sinkt das Vertrauen in eine zukinftig
hochwertige und bezahlbare Versorgung — fast 60% der
Blirger sind laut aktueller Forsa-Umfrage skeptisch.

Noch deutlicher fallt laut Forsa das Votum zur Termindauer
aus: 98% der Befragten winschen sich mehr Zeit mit ihrem

Arzt.

Die Top 3 der meist gesuchten Fachrichtungen im Marz bei
jameda sind Dermatologen, Orthopaden und Augenarzte. Die
beiden Erstgenannten verteidigen damit ihre Position auf den

beiden Spitzenplatzen.

Welche Themen Patienten bewegen, was betroffene Arzte
denken und welche Fachgruppen besonders digitalisiert sind,
efahren Sie in dieser Ausgabe: bundesweit und in lhrer Stadt!



https://www.bundesgesundheitsministerium.de/fileadmin/Dateien/3_Downloads/D/Digitalisierungsstrategie/BMG_Broschuere_Digitalisierungsstrategie_bf.pdf
https://www.presseportal.de/pm/169346/5473544

Ergebnisse bundesweilt
Terminarten: Top 5 im Marz

Schwangerschaft
Osteopathie
Schmerztherapie

ADHS

Augenlaser-Behandlung




Fur Dr. Marlene zur Oeveste ist der hohe
Beratungsbedarf zur Schwangerschaft keine
Uberraschung:

»Viele Patientinnen suchen mich in der Erwartung auf, dass ich
mir mehr Zeit fur sie nehme als anderswo ublich,« erklart die
Karlsruher Gynakologin. Wichtige Themen sind Ernahrung,
Sport und Pranataldiagnostik. Fur den Zeitmangel vieler Praxen
sieht die Arztin auch den engen Terminplan von Hebammen
verantwortlich: »Heute werden Hebammen so gering vergutet,
dass zur Betreuung einzelner Patientinnen wenig Zeit bleibt.
Diese konsultieren dann das Internet oder suchen direkt
arztlichen Rat.«

Grof ist auch das Interesse an Angeboten zur
Aufmerksamkeitsdefizit-Hyperaktivitatsstorung,
besser bekannt als ADHS:

»Immer mehr Menschen informieren sich zu psychischen
Erkrankungen und suchen gezielt nach Hilfe,« ordnet Dr. Vadym
Pastushenko ein. Verantwortlich fur Konzentrationsprobleme
und Impulsivitat sieht er Gewohnheiten, die sich wahrend der
Corona-Pandemie manifestiert haben. Zur Behandlung
empfiehlt der erfahrene Neurologe und Psychotherapeut eine
Verhaltenstherapie: »Mit Strategien zur Selbstkontrolle,
Achtsamkeit und Entspannung konnen Symptome wirksam
reduziert und die Lebensqualitat erhoht werden.«


https://pastushenko.de/

Ergebnisse bundesweit
Fachrichtungen: die Top 7 fur
Online-Termine

° Dermatologen

o Orthopaden

° Augenarzte

o Zahnarzte

° Allgemeinmediziner

° Psychiater/Psychotherapeuten

° Gynakologen

Nach Online-Terminen suchten Patienten im Marz vor allem bei
Dermatologen und Orthopaden. Schon seit Jahresbeginn fuhren beide
Fachgruppen das Ranking an, was fur einen hohen Digitalisierungsgrad
und eine breite Akzeptanz der Online-Terminvergabe spricht.




Ergebnisse bundesweit
Terminarten: Top 7
(Privatpatienten)

Osteopathische Behandlung
Professionelle Zahnreinigung

Darmspiegelung

Magenspiegelung
MRT (Magnetresonanztomographie)

ADHS

Schwindel-Therapie

Osteopathen und Orthopaden dirfte es freuen: auch den dritten Monat
infolge liegt die »Osteopathische Behandlung« auf Platz 1.

Erfahren Sie auf den folgenden Seiten, fur welche Terminarten und

Fachgruppen sich Kassen- und Privatpatienten in |hrer Stadt
Interessieren.



Berlin m

Fachrichtungen: Top 7 fur Online
Termine

o Dermatologen

o Augenarzte

° Allgemeinmediziner
o Orthopaden

° HNO-Arzte

° Gynakologen

° Psychiater/Psychotherapeuten

Die grof3ten Zuwachse bei Suchanfragen fur Online-Termine verzeichnen
die asthetischen Chirurgen, Orthopaden und Gynakologen. Die wichtig-
sten Themen fur Patienten in Berlin waren im Marz Beratung fur
Wechseljahre, Katarakt-Behandlung (Grauer Star) und Fettabsaugung.

Privatpatienten interessieren sich besonders fur Magenspiegelungen,
ADHS-Therapie und die Behandlung von Ruckenschmerzen.



Berlin m

Gefragte Termine im Marz

Dermatologen: Top 3

1. Hautkrebsvorsorge
2. Akne-Behandlung
3. Haarausfall

Augenarzte: Top 3

1. Katarakt (Grauer Star)
2. Augenlaser-OP
3. Sehtest

Orthopaden: Top 3

1. MRT (insb. Knie, Hiifte, Lendenwirbelsaule)
2. Schmerztherapie
3. Schulterschmerzen

HNO-Arzte: Top 3

1. TIinnitus
2. Allergietest
3. Schwindel-Therapie



Berlin
Gefragte Termine im Marz

Gynakologen: Top 3

1. Endometriose
2. Kinderwunsch
3. Wechseljahre

Psychiater / Psychotherapeuten: Top 3

1. ADHS
2. Depressionen
3. Kinderwunsch

Dentalmediziner: Top 3

1. Zahnbehandlung Angstpatient
2. Professionelle Zahnreinigung
3. CMD-Therapie

Plastische & asthetische Chirurgen: Top 3

1. Botox
2. Lipomentfernung
3. Lifting (Gesichtsstraffung)
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Hamburg ﬁ
Fachrichtungen: Top 7 fur Online

Termine

Dermatologen

Allgemeinmediziner

HNO-Arzte
Zahnarzte
Orthopaden
Gynakologen

Augenarzte

Die grof3ten Zuwachse bei Suchanfragen fur Online-Termine verzeichnen
die Internisten, Dermatologen und Orthopaden. Die wichtigsten Themen
fur Patienten in der Hansestadt waren im Marz Beratung fur Wechsel-
jahre und Behandlungsangebote fur Fibromyalgie und Tinnitus.

Privatpatienten interessieren sich besonders fur Darmspiegelungen,
osteo-pathische Behandlungen und das Thema Wechseljahre.
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Hamburg
Gefragte Termine im Marz

Dermatologen: Top 3

1. Haarausfall
2. Hautkrebsvorsorge
3. Akne-Behandlung

HNO-Arzte: Top 3

1. Schwindel-Therapie
2. Tinnitus
3. Laserbehandlung

Dentalmediziner: Top 3

1. CMD-Therapie
2. Zahnbehandlung Angspatient
3. Zahnersatz

Orthopaden: Top 3

1. Schmerztherapie
2. MRT (insb. Knie, Hiifte, Lendenwirbelsaule)
3. Bandscheibenvorfall

B
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Hamburg
Gefragte Termine im Marz

Gynakologen: Top 3

1. Kinderwunsch
2. Endometriose
3. Wechseljahre

Augenarzte: Top 3

1. Augenlaser-OP
2. Katarakt (Grauer Star)
3. Sehtest

Psychiater / Psychotherapeuten: Top 3

1. ADHS
2. Kinderwunsch
3. Traumatherapie

Plastische & asthetische Chirurgen: Top 3

1. Botox
2. Haarausfall
3. Fettabsaugung
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Munchen J

Fachrichtungen: Top 7 fur Online
Termine

o Dermatologen

o Augenarzte

° Orthopaden

o Allgemeinmediziner
° HNO-Arzte

° Psychiater / Psychotherapeuten

° Gynakologen

Die grol3ten Zuwachse bei Suchanfragen fur Online-Termine verzeichnen die
asthetischen Chirurgen, Allgemeinmediziner und Orthopaden. Die wichtigsten
Themen fur Munchener Patienten waren im Marz Behandlungsangebote zum
Bandscheibenvorfall, die Knie-OP und die Augenlaser-OP.

Privatpatienten interessieren sich besonders fur osteopathische Behandlungen,
Magenspiegelungen und die professionelle Zahnreinigung.
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Munchen
Gefragte Termine im Marz

Dermatologen: Top 3

1. Hautkrebsvorsorge
2. Akne-Behandlung
3. Allergietest

Augenarzte: Top 3

1. Augenlaser-OP
2. Katarakt (Grauer Star)
3. Sehtest

Orthopaden: Top 3

1. MRT (insb. Knie, Hiifte, Lendenwirbelsaule)

2. Bandscheibenvorfall
3. Knie-OP

HNO-Arzte: Top 3

1. Tinnitus
2. Laserbehandlung
3. Migrane

ol
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Minchen
Gefragte Termine im Marz

Psychiater / Psychotherapeuten: Top 3

1. ADHS
2. Traumatherapie
3. Kinderwunsch

Gynakologen: Top 3

1. Kinderwunsch
2. Endometriose
3. Schwangerschaft

Dentalmediziner: Top 3

1. Professionelle Zahnreinigung
2. Zahnbehandlung Angstpatient
3. CMD-Therapie

Plastische & asthetische Chirurgen: Top 3

1. Botox
2. BrustvergrofRerung
3. Nasenkorrektur

16



A

Koln

Fachrichtungen: Top 7 fur Online
Termine

o Dermatologen

o Augenarzte

° Orthopaden

o Psychologen

° Gynakologen

° Allgemeinmediziner
° Zahnarzte

Die grol3ten Zuwachse bei Suchanfragen fur Online-Termine verzeichnen
die Orthopaden, Psychiater bzw. Psychotherapeuten und Gynakologen.
Die wichtigsten Themen fur Kolner Patienten waren im Marz
Behandlungsangebote zu Panikattacken, der Allergietest und die
Brustvergrof3erung.

Privatpatienten interessieren sich besonders fur osteopathische und

tiefenpsychologische Behandlungen. 1



Koln
Gefragte Termine im Marz

Dermatologen: Top 3

1. Hautkrebsvorsorge
2. Allergietest
3. Akne-Behandlung

Augenarzte: Top 3

1. Augenlaser-OP
2. Augen-OP
3. Katarakt (Grauer Star)

Orthopaden: Top 3

1. MRT (insb. Knie, Hiifte, Lendenwirbelsaule)
2. Schulterschmerzen
3. Schmerztherapie

Psychiater / Psychotherapeuten: Top 3

1. Panikattacke
2. ADHS
3. Verhaltenstherapie

A
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Koln
Gefragte Termine im Marz

Gynakologen: Top 3

1. Kinderwunsch
2. Endometriose
3. Mammographie

Dentalmediziner: Top 3

1. Zahnbehandlung Angstpatient
2. CMD-Therapie
3. Professionelle Zahnreinigung

HNO-Arzte: Top 3

1. Migrane
2. Allergietest
3. Schnarchen

Plastische & asthetische Chirurgen: Top 3

1. Brustvergrolderung
2. Lipodem-0OP
3. Botox
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Frankfurt a.M. Ihilﬂ

Fachrichtungen: Top 7 fur Online
Termine

Dermatologen
Allgemeinmediziner
Augenarzte
Orthopaden
Zahnmediziner
HNO-Arzte

Urologen

Die grof3ten Zuwachse bei Suchanfragen fur Online-Termine verzeichnen
die asthetischen Chirurgen, Urologen und Internisten. Die wichtigsten
Themen fur Frankfurter Patienten waren im Marz die Impfung, Beratung
fur Endometriose und die Darmspiegelung.

Privatpatienten interessieren sich besonders fur tiefenpsychologische
Behandlungen, CMD-Therapie und professionelle Zahnreinigung.
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Frankfurt a.M.
Gefragte Termine im Marz

Dermatologen: Top 3

1. Hautkrebsvorsorge
2. Allergietest
3. Laserbehandlung

Augenarzte: Top 3

1. Augen-OP
2. Augenlaser-OP

3. Sehtest

Orthopaden: Top 3

1. MRT (insb. Knie, Hiifte, Lendenwirbelsaule)
2. Schmerztherapie
3. Schulterschmerzen

Dentalmediziner: Top 3

1. Zahnbehandlung Angstpatient
2. Professionelle Zahnreinigung
3. CMD-Therapie

mlﬂ
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Frankfurt a.M.
Gefragte Termine im Marz

HNO-Arzte: Top 3

1. Migrane
2. Allergietest
3. Laserbehandlung

Gynakologen: Top 3

1. Kinderwunsch
2. Endometriose
3. Schwangerschaft

Plastische & asthetische Chirurgen: Top 3
1. Brustvergrol3erung

2. Lipodem-OP

3. Botox

Psychiater / Psychotherapeuten: Top 3

1. Panikattacke
2. ADHS
3. Verhaltenstherapie

Ihilﬂ
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Stuttgart T —
Fachrichtungen: Top 7 fur Online
Termine

° Orthopaden

o Zahnarzte

° Gynakologen

o Dermatologen

° HNO-Arzte

° Psychologen

° Allgemeinmediziner

Die grol3ten Zuwachse bei Suchanfragen fur Online-Termine verzeichnen
die Psychiater bzw. Psychotherapeuten, Urologen und Zahnarzte. Die
wichtigsten Themen fur Stuttgarter Patienten waren im Marz der
Allergietest, die Magenspiegelung und Behandlungsangebote fur
Schwindel.

Privatpatienten interessieren sich besonders fir professionelle

Zahnreinigung und MRT-Angebote. 79



Stuttgart
Gefragte Termine im Marz

Orthopaden: Top 3

1. Arthrose
2. Schulterschmerzen
3. Bandscheibenvorfall

Dentalmediziner: Top 3

1. Bleaching
2. Zahnbehandlung Angstpatient
3. Zahnersatz

Gynakologen: Top 3

1. Kinderwunsch
2. Endometriose
3. Wechseljahre

Dermatologen: Top 3

1. Akne-Behandlung
2. Allergietest
3. Haarausfall
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Stuttgart
Gefragte Termine im Marz

HNO-Arzte: Top 3

1. Allergietest
2. Schwindel-Therapie
3. Tinnitus

Psychiater / Psychotherapeuten: Top 3

1. ADHS
2. Verhaltenstherapie
3. Kinderwunsch

Augenarzte: Top 3

1. Augenlaser-OP
2. Augen-OP
3. Katarakt

Plastische & asthetische Chirurgen: Top 3

1. Lipom-Entfernung
2. Botox
3. Fettabsaugung

25
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Dusseldorf
Fachrichtungen: Top 7 fur Online
Termine

Orthopaden
Zahnarzte
Gynakologen
Dermatologen
HNO-Arzte
Psychologen

Allgemeinmediziner

Die grol3ten Zuwachse bei Suchanfragen fur Online-Termine verzeichnen
die HNO-Arzte, Allgemeinmediziner und Dermatologen. Die wichtigsten
Themen fur Dusseldorfer Patienten waren im Marz die
Schwangerschaftsberatung, Hautkrebsvorsorge und der Zahnersatz.

Privatpatienten interessieren sich besonders fur osteopathische

Behandlungen und die Linderung von Ruckenschmerzen.
26



Dusseldorf
Gefragte Termine im Marz

Dermatologen: Top 3

1. Hautkrebsvorsorge
2. Haarausfall
3. Laserbehandlung

Augenarzte: Top 3

1. Augenlaser-OP
2. Augen-OP
3. Sehtest

Psychiater / Psychotherapeuten: Top 3

1. ADHS
2. Kinderwunsch
3. Burnout

HNO-Arzte: Top 3

1. Schnarchen
2. Laserbehandlung
3. Tinnitus

|
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Dusseldorf
Gefragte Termine im Marz

Orthopaden: Top 3

1. MRT (insb. Knie, Hiifte, Lendenwirbelsaule)
2. Schmerztherapie
3. Bandscheibenvorfall

Gynakologen: Top 3

1. Schwangerschaft
2. Kinderwunsch
3. Dysplasiesprechstunde

Dentalmediziner: Top 3

1. Zahnersatz
2. Bleaching
3. Professionelle Zahnreinigung

Plastische & asthetische Chirurgen: Top 3

1. Botox
2. BrustvergrofRerung
3. Fettabsaugung
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Dortmund %

Fachrichtungen: Top 7 fur Online
Termine

o HNO-Arzte

o Orthopaden

° Internisten & Gastroenterologen
o Psychologen

° Gynakologen

° Augenarzte

° Urologen

Die grof3ten Zuwachse bei Suchanfragen fur Online-Termine verzeichnen
die Urologen, Neurologen und Psychiater bzw. Psychotherapeuten. Die
wichtigsten Themen fur Patienten in der Ruhr-Metropole waren im Marz
Behandlungsangebote fur Tinnitus, Wechseljahre und
Verhaltenstherapie.
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Dortmund
Gefragte Termine im Marz

HNO-Arzte: Top 3

1. Schwindel-Therapie
2. Tinnitus
3. Allergietest

Orthopaden: Top 3

1. Bandscheibenvorfall
2. Knie-OP
3. Schmerztherapie

Internisten & Gastroenterologen: Top 3

1. Darmspiegelung
2. Asthma
3. Nahrungsmittelunvertraglichkeit

Psychiater / Psychotherapeuten: Top 3

1. Verhaltenstherapie
2. Burnout
3. Kinderwunsch

i
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Dortmund
Gefragte Termine im Marz

Gynakologen: Top 3

1. Kinderwunsch
2. Wechseljahre
3. Mammographie

Augenarzte: Top 3

1. Augenlaser-OP
2. Katarakt (Grauer Star)
3. Augen-OP

Dentalmediziner: Top 3

1. Zahnbehandlung Angstpatient
2. Zahnersatz
3. CMD-Therapie

Plastische & asthetische Chirurgen: Top 3

1. Botox
2. Haarausfall
3. Lifting (Gesichtsstraffung)

3



Leipzig

Fachrichtungen: Top 7 fur Online

Termine

o Zahnarzte

o Dermatologen

° Gynakologen

o Allgemeinmediziner

° Psychiater / Psychotherapeuten
° Augenarzte

° HNO-Arzte

Die grof3ten Zuwachse bei Suchanfragen fur Online-Termine verzeichnen
die Zahnarzte, Augenarzte und Psychiater bzw. Psychotherapeuten. Die
wichtigsten Themen fur Patienten in der Sachsen-Metropole waren im
Marz Behandlungsangebote fur Panikattacken, Mammografie und
Bauchdeckenstraffung.
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Leipzig
Gefragte Termine im Marz

Dentalmediziner: Top 3

1. Zahnbehandlung Angstpatient
2. Zahnersatz
3. Professionelle Zahnreinigung

Dermatologen: Top 3

1. Haarausfall
2. Akne-Behandlung
3. Hautkrebsvorsorge

Gynakologen: Top 3

1. Endometriose
2. Kinderwunsch
3. Wechseljahre

Psychiater / Psychotherapeuten: Top 3

1. ADHS
2. Verhaltenstherapie
3. Burnout

33



Leipzig
Gefragte Termine im Marz

Augenarzte: Top 3

1. Katarakt (Grauer Star)
2. Sehtest
3. Augenlaser-OP

HNO-Arzte: Top 3

1. Schwindel-Therapie
2. Schnarchen
3. Laserbehandlung

Orthopaden: Top 3

1. Bandscheibenvorfall
2. MRT (insb. Knie, Hiifte, Lendenwirbelsaule)
3. Schmerztherapie

Plastische & asthetische Chirurgen: Top 3

1. Botox
2. Haarausfall
3. Lifting (Gesichtsstraffung)
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Hannover
Fachrichtungen: Top 7 fur Online
Termine

o Zahnarzte

o Orthopaden

° Dermatologen

o Allgemeinmediziner
° Gynakologen

° Augenarzte

° Neurologen & Unfallchirurgen

Die grol3ten Zuwachse bei Suchanfragen fur Online-Termine verzeichnen
die Zahnarzte, Augenarzte und Psychiater bzw. Psychotherapeuten. Die
wichtigsten Themen fur Patienten in der niedersachsischen Landes-
hauptstadt waren im Marz Beratungsangebote zum Kinderwunsch, die
Behandlung von Schnarchen und die Dysplasiesprechstunde.
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Hannover
Gefragte Termine im Marz

Dentalmediziner: Top 3

1. Zahnbehandlung Angstpatient
2. Professionelle Zahnreinigung
3. CMD-Therapie

Orthopaden: Top 3

1. MRT (insb. Knie, Hiifte, Lendenwirbelsaule)
2. Arthrose
3. Bandscheibenvorfall

Dermatologen: Top 3

1. Allergietest
2. Hautkrebsvorsorge
3. Muttermalentfernung

Gynakologen: Top 3

1. Wechseljahre
2. Kinderwunsch
3. Endometriose
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Hannover
Gefragte Termine im Marz

Augenarzte: Top 3

1. Augenlaser-OP
2. Augen-OP
3. Katarakt (Grauer Star)

HNO-Arzte: Top 3

1. Schwindel-Therapie
2. Allergietest
3. Schnarchen

Psychiater / Psychotherapeuten: Top 3

1. ADHS
2. Verhaltenstherapie
3. Traumatherapie

Plastische & asthetische Chirurgen: Top 3

1. Botox
2. Lifting (Gesichtsstraffung)

3. BrustvergrolRerung
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Uber jameda eHealth Guide

Mit dem eHealth Guide prasentiert jameda,
Spezialist fur Online-Terminbuchungen, einen
monatlichen Report zu aktuellen Trends der
digitalen Gesundheit. Dazu werden anonyme
Nutzungsdaten von mehr als 275.000 Arzten und
Heilberuflern sowie Millionen von Patienten
ausgewertet, die auf jameda.de nach passenden
Terminen und Videosprechstunden suchen.

Das Ziel: mehr Transparenz im
deutschen Gesundheitsmarkt und
eine wirksame Entscheidungshilfe
fur Praxisinhaber, wie Sie lhr
Angebot auf die Bedurfnisse von
Wunschpatienten ausrichten.

Aus Grunden der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung der Sprachformen mannlich,
weiblich und divers (m/w/d) verzichtet. Sdmtliche Personenbezeichnungen gelten gleichermallen fiir alle

Geschlechter.
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Kontaktieren Sie uns
fur weitere Zahlen, Anregungen

oder Kritik.
WWW.jameda.de “

jameda GmbH | Balanstralde 71a | 81541 Munchen

7 jameda

Martin Elsasser
PR Manager
Tel.: 030-220 131 522

E-Mail: presse@jameda.de
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Webinare & Events

Webinar, 19.04.2023, 18:00-18:45 Uhr
Praxiseffizienz mit digitalen Losungen erhohen

Sie mochten mehr Effizienz in Ihrem Praxisalltag?
Mit der jameda Online-Terminbuchung und den
digitalen Anamnesebogen von idana gewinnen Sie
mehr Zeit fur Ihre Praxis und lhre Patienten.

Jetzt kostenlos anmelden

jameda auf der DMEA 2023, 25.04.-27.04.2023
Losungen fur mehr Effizienz und Sichtbarkeit

Auf der DMEA in den Berliner Messehallen
prasentiert jameda ihre Software-Losungen fur

Praxen, Kliniken und Krankenhauser. Besuchen Sie
uns in Halle 2.2, Stand C-103.
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